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แบบประเมินองค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)

สิ่งที่ส่งมาด้วย



ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)

วัตถุประสงค์การจัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2561
มาตรา 8 ให้ส านักงานเป็นหน่วยงานกลางของระบบรัฐบาลดิจิทัล ท าหน้าที่ให้บริการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานอืน่เกี่ยวกับการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล โดยมีวัตถุประสงค์ ดังต่อไปน้ี

(1) พัฒนา บริหารจัดการ และให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยดีิจิทัลและระบบการให้บริการหรือแอปพลิเคชันพื้นฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัล
(2) จัดท ามาตรฐาน แนวทาง มาตรการ หลักเกณฑ์ วิธีการทางเทคโนโลยีดิจิทัล และกระบวนการด าเนินงานเพื่อให้สามารถเชื่อมโยงขอ้มูลและระบบการท างาน              

ระหว่างกันของหน่วยงานได้อย่างมีประสทิธิภาพและมีความสอดคล้องกัน
(3) ส่งเสริมและสนับสนุนการบูรณาการและแลกเปลีย่นข้อมลูระหว่างหน่วยงานของรัฐ การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านเทคโนโลยดีิจิทัลและเปน็ศูนยก์ลางการแลกเปลี่ยน

ทะเบียนข้อมลูดิจิทัลภาครัฐเพื่ออ านวยความสะดวกในการให้บริการประชาชนและในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(4) ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐให้บริการทางเทคโนโลยีดิจิทัลแก่ผู้เกี่ยวข้อง
(5) พัฒนาบริการดิจิทัลภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียวที่ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และมั่นคงปลอดภัย
(6) ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนหน่วยงานของรัฐในการบริหารจัดการโครงการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงส่งเสริม สนับสนุน ให้บริการวิชาการ และจัดอบรมเพื่อยกระดับ

ทักษะความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ของรัฐด้านรัฐบาลดิจิทัล
(7) ศึกษา วิจัย สร้างนวัตกรรม และส่งเสริมและสนับสนนุงานวิชาการ งานวิจัยและนวัตกรรมในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
(8) สนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบในการจัดท ากรอบการจัดสรรงบประมาณบูรณาการประจ าปีที่เกี่ยวกับการด าเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล 

ตลอดจนสนับสนุนการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงานและแผนระดับชาติที่เกี่ยวกับรัฐบาลดิจิทัล
(9) ด าเนินการอื่นเพื่อพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามที่กฎหมายก าหนดหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย
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วัตถุประสงค ์
จัดต้ัง องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ)

ผลการด าเนินงาน (ปีงบประมาณ พ.ศ.) เป้าหมาย (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568)

2565 2566 2567* เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน (ร้อยละ 70)

6,7,8
(ตัวช้ีวัดใหม่) 1.1

ความส าเร็จในการปรบัเปลี่ยนหน่วยงานของรฐัไปสู่ความ
เป็นดิจิทัล

10

หน่วยงานระดับกรม
หรือเทียบเท่า
ระดับ 3 = 44.84 %
ระดับ 4 = 8.06 %

จังหวัด
ระดับ 3 = 32.21 %
ระดับ 4 = 0

หน่วยงานระดับกรม
หรือเทียบเท่า
ระดับ 3 = 44.52 %
ระดับ 4 = 11.30 %

จังหวัด
ระดับ 3 = 25 %
ระดับ 4 = 0

หน่วยงานระดับกรม
หรือเทียบเท่า
ระดับ 3 = 51.40 %
ระดับ 4 = 24.83 %

จังหวัด
ระดับ 3 = 52.63 %
ระดับ 4 = 3.95 %

ร้อยละ 75
ของส่วนราชการ 

จังหวัด 
และองค์การมหาชน
มีผลการประเมิน
อยู่ในขั้นมาตรฐาน

ขึ้นไป

ร้อยละ 80 
ของส่วนราชการ 

จังหวัด 
และองค์การมหาชน
มีผลการประเมิน
อยู่ในข้ันมาตรฐาน

ขึ้นไป

ร้อยละ 85
ของส่วนราชการ

จังหวัด 
และองค์การมหาชน
มีผลการประเมิน
อยู่ในขั้นมาตรฐาน

ขึ้นไป

ตัวช้ีวัด
ตามมติ

คณะรัฐมนตรี
1.2

ร้อยละของจ านวนงานบริการที่หน่วยงานกลางสนับสนุนให้
หน่วยงานของรัฐพัฒนาและเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์มดิจิทัล
กลาง (Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal) 10 - - -

ร้อยละ 60 ของ
จ านวนงานบริการ

เป้าหมายในปี 2568
ที่หน่วยงานกลาง

สนับสนุนฯ

ร้อยละ 80 ของ
จ านวนงานบริการ

เป้าหมายในปี 2568
ที่หน่วยงานกลาง

สนับสนุนฯ

ร้อยละ 100 ของ
จ านวนงานบริการ

เป้าหมายในปี 2568
ที่หน่วยงานกลาง

สนับสนุนฯ

1-8
(ตัวช้ีวัดใหม่)

1.3

ระดับความส าเร็จในการขับเคลือ่นบริการ/โครงการส าคัญ
ทีส่อดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 

20

DGA Referral 
Coordination 

Exchange Platform 
(DGA RC)

และ Thailand Pass 
Phase II

- ระบบลงทะเบียน 
Digital Wallet 1 เรื่อง/โครงการ 2 เรื่อง/โครงการ 3 เรื่อง/โครงการ

1-8
(ตัวช้ีวัดใหม่)

1.4 ร้อยละความส าเร็จการบริหารจัดการเหตุการณภ์ัยคุกคาม
ทางไซเบอร์ให้กับบริการดิจิทัลที่ส าคัญของประเทศ 10 - ร้อยละ 100 ร้อยละ 98.07 ร้อยละ 92 ร้อยละ 95 ร้อยละ 98

2,3,4,6
(ตัวช้ีวัดใหม่)

1.5
จ านวนชุดข้อมูลหลัก (Master Data) ของหน่วยงานตาม
ประกาศคณะกรรมการพัฒนารฐับาลดิจิทัล ที่เช่ือมโยงกับศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครฐั (GDX) 

10 - 1 ชุดข้อมูล
11 ชุดข้อมูล (สะสม) 

1 ชุดข้อมูล 
12 ชุดข้อมูล (สะสม) 1 ชุดข้อมูล 2 ชุดข้อมูล 3 ชุดข้อมูล

สรุปตัวชี้วัดของส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)

3

* อยู่ระหว่างส านักงาน ก.พ.ร. ประเมินผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2567



วัตถุประสงค ์
จัดต้ัง องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

ผลการด าเนินงาน (ปีงบประมาณ พ.ศ.) เป้าหมาย (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568)

2565 2566 2567* เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน (ร้อยละ 70)

2,6,7,8
(ตัวช้ีวัด RC/

ตัวช้ีวัดต่อเนื่อง)
1.6

จ านวนมาตรฐาน ข้อก าหนด หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ หรือ
คู่มือ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

10

1 มาตรฐาน
TGIX

1 มาตรฐาน
แนวปฏิบัติ

กระบวนการ               
ทางดิจิทัลภาครัฐ             

3 หน่วยงานน าร่อง

1 มาตรฐาน
มาตรฐานข้อมูล

ภาษีที่ดิน
3 หน่วยงานน าร่อง

มาตรฐาน 
ข้อก าหนดฯ 

1 เรื่อง

เป้าหมายขึ้นต้น + 
3 หน่วยงานน าร่อง
น ามาตรฐานไปใช้

ประโยชน์
พร้อมรายงานผล
การน าร่องของ 
3 หน่วยงาน

เป้าหมายขึ้นต้น + 
4 หน่วยงานน าร่อง
น ามาตรฐานไปใช้

ประโยชน์
พร้อมรายงานผล
การน าร่องของ 
4 หน่วยงาน

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพขององค์การมหาชน (ร้อยละ 30)

- 2.1 การประเมินระดับความพร้อมรฐับาลดิจิทัล (DG 
Readiness Survey)

10 - - ได้ระดับ 5 ขึ้นไป
ใน 2 มิติ

ได้ระดับ 3 ขึ้นไป 
ใน 4 มิติ

ได้ระดับ 4 ขึ้นไป 
ใน 4 มิติ

ได้ระดับ 5 ขึ้นไป 
ใน 4 มิติ

2.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครฐัในการเป็น
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

10 436.62
คะแนน

472.39
คะแนน

457.95
คะแนน

300 
คะแนน

400 
คะแนน

470 
คะแนน

2.3 การประเมินการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการ
องค์การมหาชน

10 100 100 90 50 75 100

น้ าหนักรวม 100

สรุปตัวชี้วัดของส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (ต่อ)

* อยู่ระหว่างส านักงาน ก.พ.ร. ประเมินผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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รายละเอียดตัวชี้วัด
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ตัวชี้วัดที่ 1.1 ความส าเร็จในการปรับเปลี่ยนหน่วยงานของรัฐไปสู่ความเป็นดิจิทัล (ร้อยละ 10) 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

10
ร้อยละ 75

ของส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน
มีผลการประเมินอยู่ในขั้นมาตรฐานขึ้นไป

ร้อยละ 80 
ของส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน

มีผลการประเมินอยู่ในขั้นมาตรฐานขึ้นไป

ร้อยละ 85
ของส่วนราชการจังหวัด และองค์การมหาชน

มีผลการประเมินอยู่ในขั้นมาตรฐานขึ้นไป

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 : วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อที่ 6,7,8
(ตัวชี้วัดใหม)่

ค าอธิบาย :
• พิจารณาจากเกณฑ์การประเมินตัวชี้วัดระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ 2568 (วัดผลการด าเนินการของส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน)
• จ านวนหน่วยงานทั้งหมดนับจากหน่วยงานที่ตอบกลับการส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ประจ าปี 2568
• การส ารวจพิจารณาใน 7 factor ดังนี้
    1) Policies and Practices 5) Smart Back Office
    2) Data-driven Practices 6) Secure & efficient infrastructure
    3) Digital capacity 7) Digital Technology Practices
    4) Public services

ระดับ 1 = initial (E-Government) 
ระดับ 2 = Developing (Open-Gov) 
ระดับ 3 = Defined (Data Centric Gov)
ระดับ 4 = Integrated (Fully Digital Gov) 
ระดับ 5 = Optimizing (Smart Gov)

2567 2568 2569 2570 2571 เป้าหมายรวม

N/A 14% 17% 20%* 20% 20%

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ (ความพร้อมระดับ 4):

สอดคล้องกับเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ ประเด็นท่ี 20 การบริการประชาชนและประสทิธิภาพภาครฐั

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพ
ภาครัฐ ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดสัดส่วนหน่วยงานระดับกรมที่มีความพร้อม
รัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐท่ีอยู่ในระดับ 4 ขึ้นไปต่อหน่วยงานภาครัฐระดับกรม
ท้ังหมด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ภายในปี 2570

หมายเหตุ: วิธีการวัดผลตามแผนแม่บทฯ แตกต่างจากการวัดผลในตัวช้ีวัดนี้ 6



เกณฑ์การวัดของส่วนราชการ/จังหวัด

ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา
2565 2566 2567

หน่วยงานระดับกรมหรือ
เทียบเท่า

ระดับ 3 = 44.84 %
ระดับ 4 = 8.06 %

ระดับ 3 = 44.52 %
ระดับ 4 = 11.30 %

ระดับ 3 = 51.40 %
ระดับ 4 = 24.83 %

จังหวัด ระดับ 3 = 32.21 %
ระดับ 4 = 0

ระดับ 3 = 25 %
ระดับ 4 = 0

ระดับ 3 = 52.63 %
ระดับ 4 = 3.95 %

เกณฑ์การวัดขององค์การมหาชน

ตัวชี้วัดที่ 1.1 ความส าเร็จในการปรับเปลี่ยนหน่วยงานของรัฐไปสู่ความเป็นดิจิทัล (ร้อยละ 10) (ต่อ) 
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ตัวชี้วัดที่ 1.2 ร้อยละของจ านวนงานบริการที่หน่วยงานกลางสนับสนุนใหห้นว่ยงานของรัฐพัฒนาและเชื่อมโยงกับแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลาง (Biz Portal และ/หรือ Citizen Portal) (ร้อยละ 10)

8



ตัวชี้วัดที่ 1.3 ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนบริการ/โครงการส าคัญที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล (ร้อยละ 20) 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

20 1 เรื่อง/โครงการ 2 เรื่อง/โครงการ 3 เรื่อง/โครงการ

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 : วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อที่ 1-8
(ตัวชี้วัดใหม)่

ค าอธิบาย :
เร่ือง/โครงการ หมายถึง ผลผลิตที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัลทีด่ าเนินการตามนโยบายรัฐบาลจนแล้วเสร็จ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เช่น
– บริการดิจิทัลเพื่อสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลท่ีพัฒนาแล้วเสร็จ พร้อมเปิดให้บริการ
– ผลการศึกษา พร้อมบริการต้นแบบ ท่ีเป็นการน าเทคโนโลยีก้าวหน้า เช่น Artificial Intelligence (AI) หรือ Blockchain มาใช้ในการพัฒนาบริการประชาชน
– กิจกรรมการขับเคล่ือนให้เกิดความร่วมมือในวงกว้างระหว่างภาครัฐ และภาคประชาชน ในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
ภายใต้เงื่อนไขซี่งต้องมีงบประมาณในการด าเนินงาน

ผลการด าเนินงาน :

2563 2564 2565 2566 2567

Foreigner 
Portal Thailand Plus

DGA Referral Coordination 
Exchange Platform 

(DGA RC)
และ Thailand Pass Phase II

- ระบบลงทะเบียน 
Digital Wallet

ก าหนดให้ สพร. แสดงรายละเอียดผลผลิตที่จะด าเนินการภายในเดือน ธ.ค. 2567
และภายใน มี.ค. 2567 (กรณีมีการปรบัปรุงแผน) 

2567 2568 2569 2570 2571 เป้าหมายรวม

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ 
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ตัวชี้วัดที่ 1.4 ร้อยละความส าเร็จการบริหารจัดการเหตุการณภ์ัยคุกคามทางไซเบอร์ให้กับบริการดิจิทัลที่ส าคัญ
ของประเทศ (ร้อยละ 10) 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

10 ร้อยละ 92 ร้อยละ 95 ร้อยละ 98

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 :

ค าอธิบาย :
ร้อยละความส าเร็จ หมายถึง จ านวนครั้งที่เหตุการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์ ที่สามารถป้องกันได้ตาม SLA ที่ก าหนดไว้ต่อจ านวนครั้งที่เหตุการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์เกิดข้ึนทั้งหมด
เหตุการณ์ภัยคุกคาม (Computer security incident) เหตุละเมิดนโยบายความม่ันคงปลอดภัย ข้อตกลงในการใช้งานและหลักปฏิบัติโดยทั่วไปในด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
จากภัยคุกคามทางไซเบอร์ (baseline) เช่น ความพยายามเข้าใช้งานระบบในเวลาที่ผิดปกติไปจากเวลาท างานประจ าวันของผู้ใช้งาน เป็นต้น
การป้องกัน หมายถึง VA and PENTEST เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดเหตุการณ์ภัยคุกคาม 
การโจมตีทางไซเบอร์ หมายถึง ภัยคุกคามที่อาจเกิดข้ึนกับระบบคอมพิวเตอร์ เครือข่าย และข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์โดยสามารถก่อให้เกิดความเสียหายกับองค์กร เช่น การสูญหาย
ของข้อมูล การเรียกค่าไถ่ เป็นต้น
การแจ้งเรื่องเหตุการณ์ความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ สามารถรับเรื่องเข้าได้ จาก 2 ช่อง ทางดังนี้ 

(1) ศูนย์ประสานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์ฯ เฝ้าระวังภัยคุกคามทางไซเบอร์บริการ/ผลิตภัณฑ์ สพร. (ป้องกัน, รับมือ, ลดความเสี่ยง) หรือ
(2) ผู้แจ้งเหตุการณ์ พบเหตุการณ์/คาดการเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์

บริการดิจิทัลที่ส าคัญของประเทศ  หมายถึง บริการของ สพร. ตาม Service Catalog รวมถึงบริการส าคัญตามนโยบายรัฐบาลที่ได้รับมอบหมายให้ สพร. ดูแล เช่น Super App 
ระบบลงทะเบียนร้านค้า ระบบ THACCA Platform ระบบลงทะเบียน OFOS เป็นต้น (ก าหนดให้ สพร. แจ้งระบบท่ีต้องเข้ารับการประเมินภายใน ธค 2567)
เงื่อนไขการประเมิน 
– พิจารณาจากความส าเร็จของโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่อยู่ใน Service Catalog ของ สพร. รวมไปถึง บริการส าคัญตามนโยบายรัฐบาลที่ถูกบรรจุไว้ใน Service Catalog ของ สพร. 

ก่อนการโจมตี

เมื่อมีการโจมตี เข้าระงับเหตุและกู้คืนระบบ ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดตาม SLA

ประเมินความเส่ียง
/ตรวจสอบช่องโหว่

ก าหนดแนวทางเพื่อให้
ระบบมีความปลอดภัย

ตรวจสอบเฝ้าระวัง 
24 ชม 7 วัน

2567 2568 2569 2570 2571 เป้าหมายรวม

N/A ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ : ผลการด าเนินงาน :

2564 2565 2566
(เม.ย.-ก.ย.66) 2567

N/A N/A ร้อยละ 100 ร้อยละ 98.07
10

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อที่ 1-8
(ตัวชี้วัดใหม)่



ตัวชี้วัดที่ 1.5 จ านวนชุดข้อมูลหลัก (Master Data) ของหน่วยงานตามประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
ที่เชื่อมโยงกับศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครัฐ (GDX) (ร้อยละ 10) 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

10 1 ชุดข้อมูล 2 ชุดข้อมูล 3 ชุดข้อมูล

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 :

ชุดข้อมูลหลักของหน่วยงาน (Master Data) หมายถึง ข้อมูลท่ีถูกสร้างขึ้นเป็นข้อมูลพื้นฐานท่ีมีความส าคัญต่อการด าเนินงานเพื่อใช้งานร่วมกันภายในหน่วยงานเป็นหลักและขับเคลื่ อนองค์กร
ให้บรรลุเป้าหมาย เช่น ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลโครงสร้างองค์กร ข้อมูลแผนปฏิบัติการ และงบประมาณประจ าปี ข้อมูลครุภัณฑ์ ฯลฯ ท้ังนี้ ห น่วยงานอาจแบ่งปันข้อมูลกับหน่วยงานของรัฐแห่งอื่น
ตามวัตถุประสงค์ ท่ีก าหนดขึ้นได้ โดยไม่ได้จ ากัดการใช้งานภายในหน่วยงานเท่านั้น
การพัฒนาและเช่ือมโยงข้อมูลกับ GDX คือ (1) การจัดเก็บข้อมูลท่ีให้บริการจะถูกจัดเก็บท่ีหน่วยงาน (2) การเช่ือมโยงข้อมูลกับ GDX จะอยู่ในรูปแบบ API ตามข้อก าหนดด้านเทคนิคท่ี GDX ก าหนด 
หรือตามมาตรฐาน TGIX ท่ีอยู่บนความปลอดภัยในการรับส่งข้อมูล และ (3) มีการทดสอบการเชื่อมโยงก่อนการเปิดให้บริการผ่าน GDX ตามแนวปฏิบัติส าหรับหน่วยงานภาครัฐในการเชื่อมโยงข้อมูล 
เพื่อให้บริการท่ีศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูลกลางภาครัฐ (GDX) 

ค าอธิบาย :

เกณฑ์/เงื่อนไขการประเมิน : ชุดข้อมูลหลักของหน่วยงาน (Master Data) เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ 
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่อง รายชื่อชุดข้อมูลหลักของหน่วยงาน (Master Data) หรือตามท่ีคณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลเห็นชอบโดยประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่อง รายชื่อชุดข้อมูลหลักของ
หน่วยงาน (Master Data) เมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2566 จ านวน 21 ชุดข้อมูล และรายการชุดข้อมูลหลัก 
(Master Data) เพิ่มเติม จ านวน 22 ชุดข้อมูล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยอยู่ระหว่างประกาศ
รายการชุดข้อมูลหลัก (Master Data) เพ่ิมเติม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวมท้ังสิ้น 43 ชุดข้อมูล

2567 2568 2569 2570 2571 เป้าหมายรวม

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ ผลการด าเนินงาน :
2564 2565 2566 2567

1 ชุดข้อมูล
10 ชุดข้อมูล (สะสม) 

- 1 ชุดข้อมูล
11 ชุดข้อมูล (สะสม) 

1 ชุดข้อมูล 
12 ชุดข้อมูล (สะสม)

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อที่ 2,3,4,6
(ตัวชี้วัดใหม่)
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ตัวชี้วัดที่ 1.6 จ านวนมาตรฐาน ข้อก าหนด หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ หรือคู่มือเพื่อส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล (ร้อยละ 10) 

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

10 มาตรฐาน ข้อก าหนด หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ หรือคู่มือ 
เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 1 เร่ือง

เป้าหมายขึ้นต้น + 
3 หน่วยงานน าร่องน ามาตรฐานไปใช้ประโยชน์
พร้อมรายงานผลการน าร่องของ 3 หน่วยงาน

เป้าหมายขึ้นต้น + 
4 หน่วยงานน าร่องน ามาตรฐานไปใช้ประโยชน์
พร้อมรายงานผลการน าร่องของ 4 หน่วยงาน

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 :

มาตรฐาน ข้อก าหนด หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ หรือ คู่มือ หมายถึง เรื่องใดเรื่องหนึ่งที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562
ร่างพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. …. หรือนโนบายส าคัญ
การพัฒนารัฐบาลดจิิทัล หมายถึง การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงานภาครัฐ และการบริการสาธารณะ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและอ านวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน โดย
การจัดท ามาตรฐาน ข้อก าหนด หลักเกณฑ์แนวปฏบิัติ หรือคู่มือ ถือเป็นการพัฒนาท่ีเป็นพื้นฐาน (Foundation) ท่ีส าคัญเพื่อให้เกิดการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย มีมาตรฐาน ความปลอดภัย และ
สามารถเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมมูล และการให้บริการร่วมกันได้
หน่วยงาน หมายถึง หน่วยงานภาครัฐ ครอบคลุมถึงส่วนราชการ ระดับกระทรวง กรม/เทียบเท่า รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานระดบัท้องถิ่น มหาวิทยาลัย สถาบันการศึกษา เป็นต้น
การใช้ประโยชน์ หมายถึง น าไปใช้เป็นแนวทางการด าเนินงาน หรือไปใช้ในการบริหารงานภายใน หรือไปใช้ในการพัฒนาระบบ บริการ แอปพลิเคชัน แพลตฟอร์ม หรืออื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

ค าอธิบาย :

เกณฑ/์เงื่อนไขการประเมิน : ชื่อมาตรฐานอาจมีการปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมโดยเป็นความเห็นชอบร่วมกันกับหน่วยงานท่ีร่วมด าเนินการ โดยอยู่ภายใต้กรอบมาตรฐานข้อมูลท่ีก าหนดข้างต้น

2567 2568 2569 2570 2571 เป้าหมายรวม

1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง N/A สะสม 4 เรื่อง

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ 
2564 2565 2566 2567

2 มาตรฐาน
Digital ID และ
Data Catalog

1 มาตรฐาน
TGIX

1 มาตรฐาน
แนวปฏิบัติกระบวนการ               

ทางดิจิทัลภาครัฐ             
3 หน่วยงานน าร่อง

1 มาตรฐาน
มาตรฐานข้อมูลภาษีท่ีดิน

3 หน่วยงานน าร่อง

ผลการด าเนินงาน :

12



ตัวชี้วัด 2.1 การประเมินระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล (DG Readiness Survey) (ร้อยละ 10)
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น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

10 ได้ระดับ 3 ขึ้นไป
ใน 4 มิติ

ได้ระดับ 4 ขึ้นไป
ใน 4 มิติ

ได้ระดับ 5 ขึ้นไป
ใน 4 มิติ

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 :

ค าอธิบาย :

• ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพื่อจัดท าตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนุนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ซึ่งสอดคล้อง
กับโครงการส ารวจระดับความพร้อมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ ที่ท าการส ารวจมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 จนถึงปัจจุบัน โดยในปี พ.ศ. 2567 สพร. ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการส ารวจ จ านวน
รวมทั้งสิ้น 378 หน่วยงาน ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐระดับกรมหรือเทียบเท่า จ านวน 302 หน่วยงาน (ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานรูปแบบอ่ืน ) และคณะกรรมการผู้บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศระดับสูงระดับจังหวัด (Provincial Chief Information Officer Committee: PCIO) จ านวน 76 จังหวัด

• ระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล แบ่งเป็น 5 ระดับ (Initial, Developing, Defined, Managed, Optimizing) จากการส ารวจ 7 มิติ ได้แก่ 1) Policies and Practices 2) Data-driven Practices 3) Digital Capability
4) Public Service 5) Smart Back Office 6) Secure and Efficient Infrastructure และ 7) Digital Technology Practices

• ผลการส ารวจดังกล่าวจะสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดท านโยบายและแผนการขับเคลื่อนภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) โดย สพร. เป็นผู้ประมวลผลจากการส ารวจจากหน่วยงานทั้งหมด
ที่ประเมินตนเองตามแบบส ารวจของ สพร. (DG Readiness Survey) แล้วประกาศผลระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลในทุกปี ผ่านเว็บไซต์ 
https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/

• เป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2580 (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) : สัดส่วนหน่วยงานระดับกรมที่มีระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐที่อยู่ในระดับ 4 ขึ้นไปต่อหน่วยงานภาครัฐระดับกรมทั้งหมด 
(ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ภายในปี 2570) 

https://www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dg-readiness-survey/


ตัวชี้วัด 2.2 การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) (ร้อยละ 10)

14

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน (75 คะแนน) เป้าหมายขั้นสูง (100 คะแนน)

10 300 คะแนน 400 คะแนน 470 คะแนน

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 :

ค าอธิบาย :

PMQA 4.0 คือ เครื่องมือการประเมินระบบการบริหารของส่วนราชการในเชิงบูรณาการเพ่ือเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการกับเป้าหมายและทิศทางการพั ฒนาของประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางให้
หน่วยงานของรัฐพัฒนาไปสู่ระบบราชการ 4.0 เพ่ือประเมินความสามารถในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างยั่งยืน
• พิจารณาจากความสามารถในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามในการขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างยั่งยืน โดยพิจารณาจากผลการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

จากส านักงาน ก.พ.ร.
• พิจารณาจากผลการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึ่งเป็นคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมทั้ง 7 หมวด ประกอบด้วย 

หมวด 1 การน าองค์การ
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
หมวด 3 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 
หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 
หมวด 7 ผลลัพธ์การด าเนินการ



ตัวชี้วัด 2.3 การประเมินการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน (ร้อยละ 10)

15

ประเด็น ร้อยละ
1. การก าหนดยุทธศาสตร์และทิศทางการขับเคลื่อนองค์การมหาชน 30
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน 20
3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 30

รวม 100

• องค์การมหาชนเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีความอิสระ คล่องตัวในการบริหารงานภายใต้การควบคุมดูแลของคณะกรรมการองค์การมหาชนในการก าหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบัติงาน 
ให้ความเห็นชอบแผนการด าเนินงาน อนุมัติแผนการลงทุนและแผนการเงิน ตลอดจนออกระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศหรือข้อก าหนดต่าง ๆ รวมท้ังการทบทวนบทบาทขององค์การมหาชน
ให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการและสภาพการณ์ปัจจุบันได้อย่างทันท่วงที

• การประเมินการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชนมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีการด าเนินการตามแนวปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานในการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการ
องค์การมหาชน และส่งเสริมให้คณะกรรมการองค์การมหาชนมีเครื่องมือก ากับการปฏิบัติงานขององค์การมหาชนให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยพิจารณา
จากความส าเร็จของการควบคุมดูแลกิจการองค์การมหาชนของคณะกรรมการองค์การมหาชนใน 4 ประเด็น โดยมีรายละเอียดและสัดส่วนน้ าหนักในแตล่ะประเด็น ดังนี้

ค าอธิบาย :



ตัวชี้วัด 2.3 การประเมินการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน (ร้อยละ 10) (ต่อ) 
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ประเด็น ร้อยละ เกณฑ์

1. การก าหนดยุทธศาสตร์และทิศทาง
การขับเคลื่อนองค์การมหาชน
1) จัดให้มีหรือทบทวนยุทธศาสตร์/

แผนระยะยาวขององค์การมหาชน
2) จัดให้มีหรือทบทวนแผนปฏิบัติการประจ าปี 

30

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน
1) ด้านการบริหารการเงิน
2) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3) ด้านการบริหารทั่วไป
4) ด้านการค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/

การตอบสนองต่อประชาชน 
5) ด้านการบริหารการประชุม 

20

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คณะกรรมการเห็นชอบยุทธศาสตร์/แผน 5 ปี 

และแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้ง 

รวมทั้งให้ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะต่อ

ยุทธศาสตร์/แผนภายในไตรมาสแรกของ

ปีงบประมาณ

คณะกรรมการติดตามผลการด าเนินงานตาม

ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี

อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง โดยเปรียบเทียบผลกับ

เป้าหมายของแผน และผลของปีที่ผ่านมา

คณะกรรมการติดตามผลการด าเนินการตาม

ยุทธศาสตร์/แผน 5 ปี และแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ทุกไตรมาส 

โดยเปรียบเทียบผลกับเป้าหมายของแผน และ

ผลของปีที่ผ่านมา รวมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ

ข้อเสนอแนะต่อการด าเนินการ

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คณะกรรมการก ากับ ติดตามระบบ

การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน 

รวม 4 ด้าน ที่ก าหนด พร้อมทั้ง

ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้องค์การมหาชน

น าไปปฏิบัติ

คณะกรรมการก ากับ ติดตามระบบ

การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน 

ครบทั้ง 5 ด้าน ที่ก าหนด พร้อมทั้ง

ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้องค์การมหาชน

น าไปปฏิบัติ

คณะกรรมการก ากับ ติดตามระบบ

การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน 

ครบทั้ง 5 ด้าน ที่ก าหนด พร้อมทั้ง

ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้องค์การมหาชน

น าไปปฏิบัติ และองค์การมหาชน

น าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงระบบงาน 

และก าหนดแผนการพัฒนาในปีต่อไป



ตัวชี้วัด 2.3 การประเมินการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน (ร้อยละ 10) (ต่อ)

ประเด็น ร้อยละ เกณฑ์

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหาร
ความเสี่ยง
1) การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
2) การตรวจสอบภายใน 
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4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน
1) คณะกรรมการก ากับให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์การจัดตั้ง 

มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี มีรายงานระบุปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ และมีการติดตามการด าเนินงาน

2) คณะกรรมการพิจารณาก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
ในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีที่ท้าทายสะท้อน
ประสิทธิภาพ

3) คณะกรรมการก ากับ ติดตามการประเมินความคุ้มค่าเพ่ือ
พัฒนาองค์การมหาชนให้บรรลุเป้าหมาย และเป็นไปตาม
กรอบที่ก าหนด

4) คณะกรรมการก ากับ ติดตามให้มีรายงานความคืบหน้า
ผลการด าเนินงานขององค์การมหาชนเป็นระยะ และรายงาน
ผลการปฏิบัติงานประจ าปีต่อคณะกรรมการพัฒนาและ
ส่งเสริมองค์การมหาชน และรัฐมนตรีที่ก ากับดูแลองค์การ
มหาชนตามกรอบเวลาที่ก าหนด
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รวม 100

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คณะกรรมการก ากับ ติดตามการควบคุม
ภายใน การตรวจสอบภายใน และ

การบริหารความเสี่ยงขององค์การมหาชน 
ทุก 6 เดือน พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงงาน

คณะกรรมการก ากับ ติดตามการควบคุม
ภายใน การตรวจสอบภายใน และ

การบริหารความเสี่ยงขององค์การมหาชน 
ทุกไตรมาส พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงงาน

คณะกรรมการก ากับ ติดตามการควบคุม
ภายใน การตรวจสอบภายใน และ

การบริหารความเสี่ยงขององค์การมหาชน 
ทุกไตรมาส และติดตามการน าข้อเสนอแนะ
ของปีที่ผ่านมามาปรับปรุงระบบงาน พร้อม
ทั้งมีข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในปีต่อไป

เป้าหมายขั้นต้น (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายขั้นสูง (100)

คณะกรรมการพิจารณาก าหนดตัวชี้วัด
และค่าเป้าหมายในการปฏิบัติงานประจ าปี
ขององค์การมหาชน และติดตามประเมินผล

เป็นระยะ

คณะกรรมการติดตามความคืบหน้า
ผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดองค์การ

มหาชน พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ
ข้อเสนอแนะ

คณะกรรมการติดตามความคืบหน้า
ผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดองค์การ

มหาชน และน าข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกต
ของคณะกรรมการไปปรับปรุง
การปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม
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พัฒนาระบบราชการ เพื่อชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชน
GOOD  GOVERNANCE  FOR  BETTER  LIFE
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