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  รายงานผลการประเมินองค์การมหาชน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 

 
เสนอ 

 
 

           รองนายกรัฐมนตรี  
นายประเสริฐ จันทรรวงทอง  

ปฏิบัติราชการแทนนายกรัฐมนตรี  
 

 
 
 

โดย 
  สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

     นางไอรดา เหลืองวิไล  รองผูอ้ำนวยการ รักษาการแทน  
ผู้อำนวยการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
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สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 
 

 

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง ข้อมูลพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. พัฒนา บริหารจัดการ และให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี
ด ิจ ิทัล และระบบการให้บริการ หรือแอปพลิเคชันพื ้นฐานในส่วน             
ที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัล  

2. จัดทำมาตรฐาน แนวทาง มาตรการ หลักเกณฑ์ วิธีการทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล และกระบวนการดำเนินงาน เพื ่อให้สามารถเชื ่อมโยงข้อมูล               
และระบบการทำงานระหว่างกัน  ของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีความสอดคล้องกัน  

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการบูรณาการ และแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานของรัฐ การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลและ
เป็นศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนทะเบียนข้อมูลดิจิทัลภาครัฐ เพื่ออำนวย
ความสะดวกในการให้บริการประชาชนและในการดำเนินงานของ
หน่วยงานของรัฐ 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐให้บริการทางเทคโนโลยี
ดิจิทัลแก่ผู้เกี่ยวข้อง  

5. พัฒนาบริการเทคโนโลยีดิจิทัลภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว                
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และมั่นคง
ปลอดภัย  

6. ให้คำปรึกษา และสนับสนุนหน่วยงานของรัฐในการบริหารจัดการ
โครงการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงส่งเสริม สนับสนุน ให้บริการ
วิชาการและจัดอบรมเพื ่อยกระดับทักษะความรู ้ความสามารถ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐด้านรัฐบาลดิจิทัล 

7. ศึกษา วิจัย สร้างนวัตกรรม และส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 
งานวิจัยและงานนวัตกรรมในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  

8. สนับสนุนการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบในการจัดทำ
กรอบการจัดสรรงบประมาณบูรณาการประจำปีที่เกี่ยวกับการดำเนินงาน
ด ้านร ัฐบาลด ิจ ิท ัล ตลอดจนสนับสน ุนการต ิดตาม ประเม ินผล                         
การดำเนินงานตามแผนงานและแผนระดับชาติที่เกี่ยวกับรัฐบาลดิจิทัล 

9. ดำเนินการอื่น เพื่อพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามที่กฎหมายกำหนด หรือ 
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 

งบประมาณ                            1,253.8014 ล้านบาท 
รายได้                                      75.8058 ล้านบาท 
รายรับอื่น ๆ                               16.0438 ล้านบาท 
เงินทุนสะสม                       200.9269 ล้านบาท 
อัตรากำลัง (กรอบ/บรรจุจริง)                 331/274 คน 

(ณ วันที่ 30 กันยายน 2567) 

ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร            300.7624 ล้านบาท 
งบประมาณค่าใช้จ่ายตามแผนการใช้จ่ายเงิน  
(ประกอบด้วย เงินอุดหนุน + เงินทุนสะสม + รายได้) 

 1,236.6915 ล้านบาท 
สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร                ร้อยละ 24.32 
(ตามมติคณะรัฐมนตรี วันที่ 28 พฤษภาคม 2561) 

 
ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 

 
 
 
  รายได้ 75.8058 ล้านบาท ประกอบด้วย 

1) บริการอบรม (TDGA)            35.0331 ล้านบาท 
2) บริการเครือข่าย (Network and MA)    11.0275 ล้านบาท    
3) บริการ Consult and Project Mgt.      24.8666 ล้านบาท  
4) บริการระบบท้องถิ่นดิจิทัล                    4.8787 ล้านบาท                         

 
 

 
 

 

* หมายเหตุ: โปรดจำแนกที่มาของรายได้ 
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คณะกรรมการองค์การมหาชน 
 

 วันที่ได้รับแต่งตั้ง วันทีค่รบวาระ 
ประธาน
กรรมการ 

นายณปกรณ์ ธนสุวรรณเกษม 
 

13 กุมภาพันธ์ 2567 
 

12 กุมภาพันธ์ 2571  
 

กรรมการโดย
ตำแหน่ง 

นายเวทางค์ พ่วงทรัพย์   (ผู้แทน) ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
นางสาวอ้อนฟ้า เวชชาชีวะ เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
นายกรณินทร์ กาญจโนมัย (ผู้แทน) ผู้อำนวยการสำนักงบประมาณ 
นายชัย วุฒิวิวัฒนช์ัย (ผู้แทน) ผู้อำนวยการสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์             

และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
กรรมการ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
นายฉัตรชัย ธนาฤดี  
ด้านการเงนิ การบัญชแีละงบประมาณ                   
การตรวจสอบประเมนิผล และการบริหารความเสีย่ง 

13 กุมภาพันธ์ 2567 
 

12 กุมภาพันธ์ 2571  
 

นายวุฒิรักษ์ เดชะพงษ์พันธุ์ 
(ลาออก) 
ด้านการบริหารจัดการและการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

13 กุมภาพันธ์ 2567 
 

12 กุมภาพันธ์ 2571  
 

นายธนา โพธิกำจร 
ด้านเทคโนโลยดีิจิทลั 

13 กุมภาพันธ์ 2567 
 

12 กุมภาพันธ์ 2571  
 

นายอภิรัต ศิรินาวิน 
ด้านเทคโนโลยดีิจิทลั  

13 กุมภาพันธ์ 2567 
 

12 กุมภาพันธ์ 2571  
 

นายเทพรัตน์ พิมลเสถียร (ลาออก) 
ด้านกฎหมายเทคโนโลยีดิจทิัล 

13 กุมภาพันธ์ 2567 12 กุมภาพันธ์ 2571  

กรรมการและ
เลขานุการ 

(ผู้อำนวยการ) 

นางไอรดา เหลืองวิไล  
รองผู้อำนวยการ รักษาการแทน 
ผู้อำนวยการ สพร.  

ดำรงตำแหน่งรักษาการ          
ผอ.สพร. 1 มกราคม 2567 

 

- 

วิสัยทัศน์ 
“สพร. เป็นกลไก สนับสนุน เชื่อมโยงการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล (Enabling Agile Governments)” 

 
 

โปรดแนบข้อมูลเกี่ยวกับระบบบริหารจัดการข้อร้องเรียนขององค์การมหาชน และรายละเอียด 
ข้อทักท้วงจากสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) หรือหน่วยงานที่ สตง. ให้การรับรอง ตามเอกสารแนบท้าย 
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แบบประเมินองค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

  
 

  

 

 
 
 

หมายเหต ุ: 

* สรุปผลการประเมินระดบัองค์กร 

ระดับดีมาก          หมายถงึ องค์การมหาชนทีม่ีผลคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ตั้งแต่ 90 คะแนนขึ้นไป 

ระดับดี            หมายถึง องค์การมหาชนที่มผีลคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ตั้งแต่ 75 – 89.99 คะแนน 

ระดับพอใช้          หมายถึง องค์การมหาชนทีม่ีผลคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ตั้งแต่ 60 – 74.99 คะแนน 

ระดับต้องปรับปรุง  หมายถึง องค์การมหาชนทีม่ีผลคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต่ำกวา่ 60 คะแนน 

** ITA : Integrity and Transparency Assessment หรือ ระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของหน่วยงาน ประเมินโดย 
สำนักงาน ป.ป.ช. 

 

 
 

ความเห็นเพ่ิมเติมของผู้ประเมิน ................................................................ 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สรุปผลการประเมินระดับองค์กร* คะแนนรวมถ่วงน้ำหนัก คะแนน ITA** 

ระดับดีมาก  96.36 คะแนน 93.25 คะแนน 

ลงนาม ............................................ 
(นายณปกรณ์ ธนสุวรรณเกษม) 

ประธานกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดจิิทัล  
(ผู้ประเมิน) 

วันที่ .................................................. 
 

 
 

 

30 ตุลาคม 2567
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รายงานผลการประเมนิ สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)   
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมลูพื้นฐาน 

1.1 วัตถุประสงค์การจัดตั้ง ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(องค์การมหาชน) พ.ศ. 2561 มาตรา 8 ให้สำนักงานเป็นหน่วยงานกลางของระบบรัฐบาลดิจิทัล ทำหน้าที่
ให้บริการ ส่งเสริม และสนับสนุนการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานอื่นเกี่ยวกับการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล โดยมีวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

1) พัฒนา บริหารจัดการ และให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล  และระบบ
การให้บริการหรือแอปพลิเคชันพื้นฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัล 

2) จัดทำามาตรฐาน แนวทาง มาตรการ หลักเกณฑ์ และวิธีการทางเทคโนโลยีดิจิทัล               
และกระบวนการดําเนินงานเพ่ือให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูล และระบบการทำงานระหว่าง
กันของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสอดคล้องกัน 

3) ส่งเสริมและสนับสนุนการบูรณาการและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐ   
การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  และเป็นศูนย์กลางการแลกเปลี่ยน
ทะเบียนข้อมูลดิจิทัลภาครัฐ เพื ่ออํานวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน                 
และในการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐ  

4) ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐให้บริการดิจิทัลแก่ผู้เกี่ยวข้อง 
5) พัฒนาบริการดิจิทัลภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการ

ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และมั่นคงปลอดภัย 
6) ให้คำปรึกษาและสนับสนุนหน่วยงานของรัฐในการบริหารจัดการโครงการด้านเทคโนโลยี

ดิจิทัล รวมถึงส่งเสริม สนับสนุน ให้บริการวิชาการ  และจัดอบรม เพื่อยกระดับทักษะ
ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ของรัฐด้านรัฐบาลดิจิทัล 

7) ศึกษา วิจัย สร้างนวัตกรรม และส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ งานวิจัย  และ
นวัตกรรมในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

8) สนับสนุนการดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบในการจัดทำกรอบการจัดสรร
งบประมาณบูรณาการประจำปีที่เกี่ยวกับการดําเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล ตลอดจน
สนับสนุนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน และแผนระดับชาติ           
ที่เก่ียวกับรัฐบาลดิจิทัล 

9) ดำเนินการอื ่นเพื ่อพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามที ่กฎหมายกำหนดหรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลให้มีแนวทางที่สอดคล้องกันหรือเป็น
ระบบเดียวกัน 
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1.2 วิสัยทัศน์  

สพร. เป็นกลไก สนับสนุน เชื่อมโยงการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล (Enabling Agile Government) 

 1.3 งบประมาณและอัตรากำลัง 

งบประมาณตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 จำนวน 
942,878,800 บาท             

 อัตรากำลัง ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 จำนวน 274 คน      

ส่วนที่ 2 สรุปผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร .) ประจำปีงบประมาณ            
พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับดีมาก เท่ากับ 96.36 คะแนน ลดลงจากปีที่ผ่านมา (ปี 2566 = 96.76 คะแนน) โดยผล
คะแนนลดลง เป็นผลเนื่องมาจากไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายขั้นสูงขององค์ประกอบที่ 2 ได้ จำนวน 2 ตัวชี้วัด 
คือ (1) การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) และ (2) การควบคุมดูแล
กิจการของคณะกรรมการ  ประเด็นการบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  ด้านการบริหารการประชุม 
(รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลประเมิน 
ระดับดีมาก :  

XX.XX

ประสิทธิผล 

70.00 คะแนน  

ศักยภาพขององค์การมหาชน 

26.36 คะแนน  
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ส่วนที่ 3 สรุปผลงานสำคัญ 
3.1 ผลงานสำคัญของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาขน)  

3.1.1 โครงการพัฒนาบร ิการด ิจ ิท ัลสาธารณะต้นแบบ (Digital Service) และ                
การพัฒนาศูนย์กลางข้อมูลให้ประชาชน ธุรกิจ และชาวต่างชาติ ติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ ครบวงจร สามารถ
เข้าถึงข้อมูลและบริการต่าง ๆ ของรัฐ ผ่านช่องทางที่หลากหลาย ทั้งเว็บไซต์ แอปพลิเคชัน หรือตู้บริการ
เอนกประสงค์ (Government Smart Kiosk) โดยเป็นการให้บริการแบบดิจิทัลที่สมบูรณ์แบบ (Fully Digital 
Experience) ประกอบด้วย 

(1) การพัฒนาพอร์ทัลกลางสำหรับประชาชน (Citizen Service Portal) ที ่รวบรวม
ข้อมูลและงานบริการต่าง ๆ เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน โดยบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ สามารถหาข้อมูลสำหรับการดำเนินชีว ิต รวมถึง             
ทำธุรกรรมออนไลน์ไว้ในที่เดียวกัน เพื่อสะดวกต่อการเข้าถึงข้อมูล และบริการ              
ของภาครัฐที่ผ่านมา ได้ให้บริการแอปพลิเคชันที่เป็นพอร์ทัลกลางสำหรับประชาชน  
ในชื่อ “ทางรัฐ” ซึ่งมีบริการสำคัญ ๆ เพื่อการให้บริการแก่ประชาชน และสามารถ
สมัครใช้บริการ โดยพิสูจน์และยืนยันตัวตนได้หลายช่องทาง อาทิ ไปรษณีย์ไทย               
และเคาน์เตอร์เซอร์วิส เป็นต้น อีกทั้ง ยังสามารถเข้าใช้ทางรัฐ โดยเข้าสู่ระบบ           
ด้วย ThaiD ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีบริการใหม่บนแอปพลิเคชันทางรัฐ           
36 บริการ อาทิเช่น ระบบรับเรื ่องร้องทุกข์ของผู ้บริโภค ระบบตรวจสอบผล              
การจ ่ายเง ินจากโครงการกระต ุ ้นเศรษฐก ิจป ี 2567 ระบบศูนย ์ดำรงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย 1567 ระบบลงทะเบียน One Family One Soft power 
(OFOS) เป็นต้น และยอดดาวน์โหลดแล้ว 36,935,062 ครั้ง รวมทั้ง มีปริมาณการ
เข้าใช้ประโยชน์ถึง 399,156,823 ครั้ง 

(2) การพัฒนาพอร์ทัลกลางสำหรับภาคธุรกิจ (Biz Portal) เป็นศูนย์กลางข้อมูลให้ธุรกิจ
ติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จ ครบวงจร และเว็บไซต์ศูนย์กลางข้อมูลธุรกิจและ             
เป็นระบบกลางในการยื่นคำขอใหม่ เปลี่ยนแปลง/แก้ไข ต่ออายุ และยกเลิกใบอนุญาต 
แบบออนไลน์ โดยมีการเช ื ่อมโยงข้อมูลเอกสารหลักฐานระหว ่างหน่วยงาน                  
ตามมาตรการลดสำเนาฯ ของรัฐบาล ซึ่งทำให้ผู ้ประกอบการไม่ต้องยื่นเอกสาร  
ต่างๆ ที่ทางราชการออกให้ผ่านระบบ เช่น หนังสือรับรองนิติบุคคล บัญชีรายชื่อผู้  
ถือหุ้น เป็นต้น เพ่ือการจัดตั้ง หรือดำเนินธุรกิจที่ติดต่อกับหน่วยงานของรัฐที่เว็บไซต์ 
bizportal.go.th โดยมีบริการสำหรับภาคธุรกิจใหม่ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จำนวน 40 บริการ ปัจจุบัน มีปริมาณการใช้ประโยชน์ Biz Portal แล้ว 2,046,249 
ครั้ง 

3.1.2 โครงการขับเคลื ่อนเอกสารดิจ ิท ัล  ผลักด ันให้ม ีการออกเอกสารหลักฐาน                  
ของทางราชการผ่านระบบดิจิทัล โดยได้ริเริ่มจากด้านการศึกษา ได้แก่ การจัดทำเอกสารสำคัญทางการศึกษาใน
ร ูปแบบด ิจ ิท ัล (Digital Transcript) เพ ื ่ออำนวยความสะดวกก ับมหาว ิทยาล ัยในการออกเอกสาร 
สำคัญทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล รวมถึงหน่วยงานหรือบริษัทต่างๆ ได้รับเอกสารสำคัญทางการศึกษา                 
ในรูปแบบดิจิทัล สะดวก ตรวจสอบง่าย และได้ขยายผลไปยังเอกสารดิจิทัลทางการศึกษาอื่น เช่น ใบรับรอง
ฐานะการศึกษา ใบเรียนครบหลักสูตร ใบรออนุมัติปริญญา ใบอนุมัติปริญญา ใบแปลปริญญาบัตร  ใบระเบียน
การศึกษา ป.พ.1 ประกาศนียบัตร ป.พ.2 ใบรับรองคุณวุฒิทางวิชาชีพ และใบประกาศนียบัตร ทั ้งนี้   
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ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีมหาวิทยาลัยที่พร้อมให้บริการ Digital Transcript จำนวนทั้งสิ ้น 105 แห่ง 
สามารถผลิตเอกสารดิจิทัลได้แล้ว 512,985 ฉบับ 

3.1.3 โครงการท้องถิ ่นดิจิทัล สำนักงานฯ มีการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกับ              
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่น กระทรวงมหาดไทย เพื ่อขับเคลื ่อนท้องถิ ่นดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม  
อำนวยความสะดวกให้ประชาชนเข้าถึงบริการรัฐได้ง่ายขึ้น ต่อยอดขยายผลจาก “แม่เหียะโมเดล” ซึ่งเป็นระบบ
บริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีระบบช่วยในการ
ทำงานและเพ่ิมช่องทางบริการผ่านออนไลน์ ปัจจุบัน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เข้าร่วมโครงการ โดยรับคำปรึกษา และอบรมให้ความรู้ จำนวน 651 หน่วยงาน (สะสม 1,339 หน่วยงาน) และ
ติดตั้งระบบเพื่อนำร่องใช้งาน จำนวน 93 แห่ง (สะสม 198 แห่ง ทั่วประเทศ) 

3.1.4 โครงการพัฒนาระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal) สำนักงานฯ ร่วมกับ
สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ได้พัฒนาระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal) ขึ้น ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลทางด้านกฎหมายของประเทศ รวมถึงเป็นช่องทางสำหรับรับฟัง                    
คิดเห็นและประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับการดำเนินการจัดทำกฎหมายหรือร่างกฎหมาย รวมถึงการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ ของกฎหมาย ซึ่งเป็นช่องทางสำหรับประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ ในการมีส่วนร่วม และติดตาม
ตรวจสอบการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐในกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายของประเทศได้ รวมทั้ ง 
ทำให้หน่วยงานของรัฐที่เป็นผู้ยกร่างกฎหมายได้รับทราบความเห็นของผู้เกี่ยวข้อง ไม่ว่าผู้เกี่ยวข้องนั้นจะเป็น
ประชาชน หน่วยงานอื่นของรัฐ หรือผู้เชี่ยวชาญต่างๆ อันจะช่วยทำให้กฎหมายนั้นมีเนื้อหาสาระและกลไกที่
สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของสังคม ปัจจุบันมีข้อมูลกฎหมายในฐานข้อมูลทั้งหมดจำนวน 14,399 
ฉบับ มีกฎหมายเข้าสู่ระบบเพื่อรับฟังความคิดเห็นและประเมินผลสัมฤทธิ์รวมทั้งหมดแล้ว  จำนวน 2,525  
ฉบับ จาก 219 หน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผู้เข้าร่วมแสดงความคิดเห็นบนระบบ Law Portal 
จำนวน 181,058 คน และมีการเข้าใช้ประโยชน์แล้วจำนวน 1,616,001 ครั้ง 

3.1.5 โครงการพัฒนาศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐส่งเสริมการเปิดเผยและใช้ประโยชน์            
จากข้อมูล (Open Data and High Value Data Set) สำนักงานฯ ได้ดำเนินการพัฒนาศูนย์กลางข้อมูลเปิด
ภาครัฐ และส่งเสริมให้เกิดการเปิดเผยและใช้ประโยชน์จากข้อมูลเปิด (Open Government Data and Data 
Analytics Center) เพ่ือสร้างกลไก แนวทาง และการบริหารจัดการข้อมูลอย่างมีธรรมาภิบาล รองรับการนำข้อมูลไป
ใช้ให้เกิดประโยชน์ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงส่งเสริมให้เกิดการสร้างนวัตกรรมจากข้อมูลต่าง ๆ ของ
ภาครัฐ โดยสถาบันนวัตกรรมและธรรมาภิบาลข้อมูล (DIGI) ได้ดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 

(1) การผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐจัดทำข้อมูลหลักของหน่วยงาน (Master Data)                
โดยความร่วมมือของสำนักงานฯ สำนักงาน ก.พ.ร. และสำนักงานสถิติแห่งชาติ            
ในการกำหนดนิยามที่ชัดเจน รวมถึงรายชื่อชุดข้อมูล Master Data รวมทั้ง การจัดทำ
บัญชีข้อมูล (Data Catalog) ออกแบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) โดยกำหนด Data 
Classification หรือระดับชั้นความลับ เพื่อช่วยในการบริหารจัดการข้อมูลและการ
กำกับข้อมูลในองค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถนำชุดข้อมูลมาจัดทำ 
เป็นข้อมูลเปิด (Open Data) เพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์
ต่อไปได้  

(2) การขับเคลื่อนชุดข้อมูลเปิดบนศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data Driven - 
Dataset) ผ่าน data.go.th โดยมีจำนวนชุดข้อมูลเปิดสะสมแล้ว 27,626 ชุดข้อมูล 
ซึ่งเป็นชุดข้อมูลเปิดที่ตรงตามความต้องการของประชาชน 25 ชุดข้อมูลใหม่ อาทิ 
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ชุดข้อมูลการปล่อยและกักเก็บก๊าซเรือนกระจกของประเทศไทย ชุดข้อมูลอุบัติเหตุ
ที่มีผู ้เสียชีวิตในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ชุดข้อมูลรายงานการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมฯ ชุดข้อมูลแนวทาง และกลไกการบริหารจัดการคาร์บอนเครดิต เป็นต้น 
และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีจำนวนการใช้ประโยชน์ข้อมูลเปิดผ่านเว็บไซต์ 
www.data.go.th ไปแล้วถึง 10,363,380 ครั้ง 

3.1.6 โครงการพัฒนาและให้บริการระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครัฐ (GDX) 
สพร. ได้จัดทำศูนย์กลางในการแลกเปลี ่ยนข้อมูลและเอกสารทะเบียนดิจิทัลระหว่างหน่วยงานภาครัฐ             
เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ประชาชนและภาคเอกชนเมื่อต้องการใช้บริการจากหน่วยงานภาครัฐ  ช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐ สามารถแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล ซึ่งระบบ GDX Platform ที่รองรับ          
การเชื่อมโยงข้อมูลกับแพลตฟอร์มอ่ืน ๆ ซึ่งเริ่มพัฒนาและใช้กับบริการภายในมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
และเริ่มให้บริการกับหน่วยงานภาครัฐในรูปแบบ API Interface ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ผ่านโครงการ
สำคัญต่าง ๆ อาทิ โครงการลดสำเนากระดาษเพื่อการบริการประชาชน (Smart Service) และโครงการยกเลิก
สำเนาเอกสารราชการ นอกจากนี้ ยังได้ให้บริการในรูปแบบ Simple GUI สำหรับหน่วยงานที่ยังไม่พร้อม          
จะเชื่อมโยงข้อมูลแบบ System-to-System ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร.ได้ให้บริการชุดข้อมูลบน GDX 
อย่างต่อเนื่องสะสมจำนวน 89 ชุดข้อมูล จาก 18 หน่วยงาน ทั้งนี ้มีปริมาณการเชื่อมโยงข้อมูลผ่านระบบ GDX 
ของ สำนักงานฯ เพ่ิมข้ึนแล้ว 170,491,427 ครั้ง 

3.1.7 โครงการ Digital ID สพร. ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนจัดทำ
กระบวนการและการดำเนินงานทางดิจิทัลของภาครัฐ ซึ่งเป็นการวางรูปแบบร่วมกันเพื่อสร้างขั้นตอนการ
ทำงาน และพัฒนาบริการให้เป็นรูปแบบดิจิทัลแบบครบวงจร โดยสามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้ 
เพ่ือนำไปสู่การใช้งานระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID) ของหน่วยงานภาครัฐ และประชาชน
สามารถใช้ในการเข้าใช้บริการภาครัฐ ซึ่งแบ่งได้เป็นดิจิทัลไอดีสำหรับนิติบุคคลและดิจิทัลไอดีสำหรับบุคคล
ธรรมดา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ได้ให้บริการระบบ Digital ID อย่างต่อเนื่อง และยังให้บริการ            
e-KYC ร่วมกับตู้บุญเติม ไปรษณีย์ไทยและ Counter Service ปัจจุบัน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผู้ใช้งาน
ระบบ Digital ID ของสำนักงานฯ เพ่ิมข้ึน 30,084,780 บัญชี และมีการใช้งานแล้วถึง 59,052,516 ครั้ง  

3.1.8 โครงการจัดตั้งศูนย์ประสานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์   
ภาครัฐ (Incident Co-ordination Center) ป้องกันการเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ รวมถึงสร้างองค์ความรู้ 
ความตระหนักของเจ้าหน้าที่ผ่านกระบวนการการป้องกัน ติดตาม วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล เพ่ือทำการ
วิจัยเชิงรุกเก่ียวกับรูปแบบของการเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ และประเมินผลกระทบและแนวโน้มของการเกิด
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ในรูปแบบต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครัฐ โดยประกอบไปด้วยกิจกรรม ดังนี้ 

- การประสานงาน เฝ้าระวัง รับมือ และแก้ไขภัยคุกคามทางไซเบอร์ ให้กับ
หน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานที่สำคัญทางสารสนเทศ (CII) จำนวน 4 บริการ 
ได้แก่ บริการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID) ศูนย์แลกเปลี่ยน
ข้อมูลกลางภาครัฐ (Government Data Exchange : GDX) บริการตรวจคน
เข้าเมือง (สำนักงานตรวจคนเข้าเมือง) และบริการแจ้งเหตุฉุกเฉิน (กรมป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย) 

- การเฝ้าระวังบริการของสำนักงานฯ ที่อยู่บน Service Catalog จำนวน 8 
บริการ และมีระดับความต่อเนื่องในการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานที่สำคัญ 

http://www.data.go.th/
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ทางสารสนเทศ ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ สามารถดำเนินการได้ 
ร้อยละ 100  

- การเตรียมความพร้อมของระบบในการตรวจจับ ป้องกัน และแก้ไขเว็บไซต์พนัน
ออนไลน์ สำหรับกลุ่มเว็บไซต์ของหน่วยงานภาครัฐที่ถูกฝังเว็บไซต์พนัน จำนวน 
29 หน่วยงาน หรือ 91 เว็บไซต์ ซี่งสำนักงานฯ ได้ดำเนินการระงับการเข้าถึง
หน้าเว็บไซต์พนันออนไลน์ บนเว็บไซต์ของหน่วยงานรัฐที่เข้าร่วมโครงการได้
ภายใน 24 ชั่วโมง โดยสามารถดำเนินการได้ ร้อยละ 100  

- กิจกรรมส่งเสริมความรู ้ ความเข้าใจ การรับมือเหตุภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
เพื ่อให้หน่วยงานรัฐมีความสามารถในการรับมือกับเหตุการณ์ความมั ่นคง
ปลอดภ ัยทางไซเบอร ์เพ ิ ่มข ึ ้น จำนวน 3 หน ่วยงาน ได ้แก ่  สำน ักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั ้ง สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี และสำนักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติอีกด้วย  

3.1.9 โครงการยกระดับความสามารถและสร้างความพร้อมของบุคลากรเพื่อส่งเสริม
รัฐบาลดิจิทัล (Government Digital Skills) สำนักงานฯ ได้จัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัลภาครัฐ 
(Thailand Digital Government Academy หรือ TDGA) ขึ้นเพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรภาครัฐ 
ทุกระดับในการพัฒนาศักยภาพทางด้านทักษะดิจิทัล และสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปยกระดับและปรับปรุง  
การให้บริการภาคประชาชน สร้างความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง โปร่งใส และตรวจสอบได้ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 สถาบันฯ ได้ดำเนินการดังต่อไปนี้ 

(1) ด ้านการพ ัฒนาความร ู ้และท ักษะด ้านด ิจ ิท ัลให ้ก ับบ ุคลากรภาครัฐ                   
จำนวน 977,940 คน ประกอบด้วย การอบรมแบบ On-Site Training จำนวน 
4,313 คน และการอบรมแบบออนไลน์ (e-Learning) จำนวน 973,627 คน 
โดยปัจจุบันมีหลักสูตรที่สามารถอบรมแบบออนไลน์ ทั้งสิ้น 30 หลักสูตร 

(2) ด้านการพัฒนาหลักสูตรกลาง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรการพัฒนาทักษะ
ด้านรัฐบาลดิจิทัล ได้ให้การรับรองหลักสูตรกลางเพื่อการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ จำนวน 5 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร 
Business Process Design for Digital Transformation หลักสูตร Cyber 
Security Fundamentals และหลักสูตร Data Governance Framework 
for Executive หลักสูตร Government Data Governance in Practice 
และหลักสูตร Cyber Security for Technologist โดยในปีงบประมาณ               
พ.ศ. 2567 ได้รับการรับรองหลักสูตรแล้ว จำนวน 9 หลักสูตร อาทิเช่น 
หล ักส ูตรกรอบธรรมาภิบาลข ้อม ูลภาคร ัฐสำหร ับผ ู ้บร ิหารย ุคด ิจ ิทัล                 
หลักสูตรความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์พื้นฐาน และหลักสูตรการจัดทำธรรมา            
ภิบาลข้อมูลภายในหน่วยงานสำหรับผู้ปฏิบัติงานภาครัฐ เป็นต้น  

 
3.2 ความสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

3.2.1 การยกระดับแอปพลิเคชัน “ทางรัฐ” สู่การเป็น Government Super App 
ในการให้บริการระบบลงทะเบียนสำหรับโครงการเติมเงินดิจิทัล 10,000 บาท ผ่าน Digital 
Wallet ตามที่คณะรัฐมนตรีมีมติเมื ่อวันที่  23 เมษายน 2567 เห็นชอบกรอบหลักการโครงการฯ  
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ตามมติคณะกรรมการนโยบายโครงการเติมเงิน 10,000 บาท ผ่าน Digital Wallet ครั้งที่ 3/2567 
เมื่อวันที่ 10 เมษายน 2567 ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรียังได้เห็นชอบการมอบหมายหน่วยงานผู้รับผิดชอบ
การดำเนินโครงการดังกล่าวตามมติคณะกรรมการนโยบายฯ ในเรื่องต่างๆ  

โดยระบบสำคัญที่ สพร. ได้รับมอบหมายดำเนินการแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลัก ได้แก่                
ส่วนที ่ 1 ระบบลงทะเบียน และตรวจสอบสิทธิ ์สำหรับประชาชนและร้านค้า และ  ส่วนที ่ 2 
แพลตฟอร์มเพ่ือรองรับการใช้จ่ายและการชำระเงิน 

- ระบบลงทะเบียนและตรวจสอบสิทธิ ์สำหรับประชาชนเป็นระบบลงทะเบียน             
และตรวจสอบคุณสมบัติกลุ่มเป้าหมายตามเงื ่อนไขโครงการฯ อาทิ อายุ เงินได้พึง
ประเมิน เงินฝาก เป็นต้น รวมทั้งการพัฒนาระบบยืนยันตัวตนสำหรับประชาชนและ 
การตรวจสอบข้อมูลกับกรมการปกครอง ทั้งนี้ การพัฒนาระบบดังกล่าวเป็นการพัฒนา
ต่อยอดจากแพลตฟอร์มกลางดิจิทัลเพ่ืออำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน   

- ระบบลงทะเบียนและตรวจสอบคุณสมบัติร้านค้า (ตามเงื่อนไขที่กระทรวงพาณิชย์
กำหนด) เป็นการให้บริการผ่านแพลตฟอรมดิจิทัลกลาง เพื ่ออำนวยความสะดวก             
ในการใหบริการประชาชน และผู้ประกอบการรา้นคา้  

- ระบบแพลตฟอร ์มการชำระเง ิน (Payment Platform) โดยเป ็นไปตามมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 21 พฤษภาคม 2567 เห็นชอบให้ สพร. เป็นผู้ดำเนินโครงการ
แพลตฟอร์มการชำระเงิน (Payment Platform) ซึ ่งมีว ัตถุประสงค์เพื ่อให้มีระบบ
แพลตฟอร์มการชำระเงินที่สามารถรองรับการบริหารจัดการชำระเงินของภาครัฐให้กับ
ประชาชนที่มีประสิทธิภาพ เปิดกว้างให้เชื่อมต่อกับผู้ให้บริการกระเป๋าเงินอิเล็กทรอนิกส์
ได้หลากหลาย  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ได้เปิดระบบลงทะเบียนและตรวจสอบสิทธิ์สำหรับประชาชน 
ผ่านแอปพลิเคชัน "ทางรัฐ" ทั้งระบบปฏิบัติการ iOS และ Android ในระหว่างวันที่ 1 สิงหาคม - 15 กันยายน 
2567 โดยมีผู้ลงทะเบียนแล้ว 36,413,915 ล้านคน (ข้อมูล ณ วันและเวลาที่ปิดลงทะเบียน 15 ก.ย. 2567 
23.59 น.) ซึ ่งเป็นข้อมูลที ่อยู ่ระหว่างการพิสูจน์และยืนยันตัวตน และตรวจสอบข้อมูลตามหลักเกณฑ์                
และเงื ่อนไขของโครงการฯ ทั้งนี้ สพร. มีการตรวจสอบ และเฝ้าระวังภัยคุกคามทางไซเบอร์อย่างใกล้ชิด              
ตลอดช่วงระยะเวลาการลงทะเบียน 

3.2.2 การพัฒนา THACCA Web Portal การยกระด ับ THACCA Platform และระบบ
ลงทะเบียน OFOS (One Family One Soft Power) ตามท่ี คณะกรรมการพัฒนาซอฟต์พาวเวอร์แห่งชาติ 
ได้มีมติในการประชุม ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่  9 กุมภาพันธ์ 2567 ให้ดำเนินการยกระดับ THACCA Web 
Portal เป็น THACCA Platform เพื ่อให้สามารถตอบโจทย์ภารกิจของ THACCA ได้ครอบคลุมทุกมิติ 
โดยเฉพาะการเป็น Platform ที่สร้างเครือข่ายสำหรับการเชื่อมคนและทรัพยากร และเชื่อมระหว่างภาคธุรกิจ
กับธุรกิจ ตลอดจนประสานความร่วมมือกับหน่วยงานเอกชนต่างประเทศ เพื่อขยายและสร้างตลาด ตลอดจน
การสนับสนุนด้านผู้เชี่ยวชาญ เทคโนโลยี นวัตกรรม รวมถึงแหล่งทุน โดย สพร. ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการ
แบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ได้แก่ ส่วนที่ 1 THACCA Web Portal  ส่วนที่ 2 THACCA Platform และส่วนที่ 3 
ระบบลงทะเบียน OFOS (One Family One Soft Power) 

-   THACCA Web Portal สพร. ได้ดำเนินการจัดทำเว็บไซต์ THACCA Web Portal 
(thacca.go.th) ประกอบด้วย การออกแบบเว็บไซต์ จัดหาโดเมนเว็บไซต์ จัดเตรียม               
และติดตั้งระบบ Content Management System (CMS) รวมทั้ง Customize CMS 
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และนำเข้าข้อมูลตั้งต้น ซึ่งปัจจุบันได้ดำเนินการแล้วเสร็จ และอยู่ระหว่างการรวบรวม 
นำเข้าเนื้อหาต่างๆ รวมทั้งปรับปรุงการแสดงผลเว็บไซต์อย่างต่อเนื่อง  

-   THACCA Platform สพร. ยังได้ดำเนินการจัดหาแหล่งงบประมาณ โดยได้ขอรับ
งบประมาณสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เมื่อวันที่ 1 
มีนาคม 2567 สำหรับเร่งรัดดำเนินการพัฒนา THACCA Platform เพื่อยกระดับให้
สามารถตอบโจทย์ตามนโยบายรัฐบาลและภารกิจได้ครอบคลุมทุกมิติต่อไป  

-    ระบบลงทะเบียน OFOS (One Family One Soft Power) เป็นระบบลงทะเบียน
เพื่อให้ประชาชนสามารถลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ตามยุทธศาสตร์ซอฟต์               
พาวเวอร์แห่งชาติ โดยประชาชนจะสามารถลงทะเบียนได้จาก 3 ช่องทาง ได้แก่      
แอปพลิเคชันทางรัฐ ระบบลงทะเบียน OFOS Portal และกองทุนหมู่บ้าน โดยที่ สพร. 
ได้ดำเนินการจัดทำระบบลงทะเบียน OFOS ระยะที่ 1 และระยะที่ 2 กล่าวคือ การ
จัดทำระบบลงทะเบียน ระยะที่ 1 ประกอบด้วย การวิเคราะห์ ออกแบบระบบ การ
พัฒนาระบบ การทดสอบระบบ และนำเสนอระบบเพ่ือขอรับความเห็นชอบ และระยะที่ 
2 สพร. ไดด้ำเนินการจัดทำระบบลงทะเบียน OFOS สำหรับดำเนินการเปิดให้ประชาชน
สามารถเริ ่มลงทะเบียนได้ภายในงาน “THACCA SPLASH – Soft Power Forum 
2024” ผลักดัน Soft Power 11 สาขาอุตสาหกรรมเปิดภูมิทัศน์ซอฟต์พาวเวอร์ไทย              
และโลก ภายใต้โครงการ OFOS (One Family One Soft Power) ณ ศูนย์ประชุม
แห่งชาติสิริกิติ ์ เมื ่อวันที่ 28 – 30 มิถุนายน 2567 ที่ผ่านมา โดยประชาชนสามารถ
ลงทะเบียนเรียนรู้ผ่านระบบ OFOS (OFOS Online Learning) เพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ
แบบ Upskill-Reskill ผลักดัน 1 ครอบครัว 1 ทักษะซอฟพาวเวอร์ (One Family One 
Soft Power) ไดโ้ดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  

ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีจำนวนผู้ลงทะเบียน OFOS (One Family One Soft Power)                 
จากทุกช่องทาง จำนวนสะสม 533,313 ราย (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2567) 
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สรุปผลการประเมินระดับองค์กรของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อย
ละ) 

เกณฑ์การประเมินผล/ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ขั้นต่ำ  
(50) 

ขั้นมาตรฐาน
(75) 

ขั้นสูง  
(100) 

ผลการดำเนินงาน 
คะแนน             

ที่ได้          

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 
องค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการดำเนินงาน (ร้อยละ 70)  
ตัวชี้วัด 1 ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับภารกิจตามวัตถุประสงค์การจัดต้ังหลักและสำคัญ  
1.1 จำนวนชุด
ข้อมูลที่เช่ือมโยง
ตาม Agenda 
Based 

15 สะสม 79 
ชุดข้อมูล 

 

สะสม 84  
ชุดข้อมูล 

 

สะสม 89  
ชุดข้อมูล + 

รายงาน
ติดตามการใช้

ประโยชน์ 
ของชุดข้อมูล

ใหม ่

- ให้บริการชุดข้อมลู
อย่างต่อเนื่อง 
สะสม 89  
ชุดข้อมูล 

- รายงานติดตาม
การใช้ประโยชน์  
ของชุดข้อมูลใหม ่

100 15 

1.2 จำนวน         
มาตรฐาน 
ข้อกำหนด
หลักเกณฑ์แนว
ปฏิบัติ หรือคูม่ือ
เพื่อส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล 

15 (ร่าง) 
มาตรฐาน
ข้อมูลภาษี

ที่ดิน 

มาตรฐาน
ข้อมูลภาษีที่ดิน
เห็นชอบจาก

คณะกรรมการ 
จัดทำร่าง
มาตรฐาน
ข้อกำหนด 

และหลักเกณฑ์ 
ภายใต้ 

พระราชบัญญัต ิ
การบริหารงาน 

และการ
ให้บริการ 

ภาครัฐผ่าน
ระบบดิจิทลั 
พ.ศ. 2562 

เพื่อให้
หน่วยงานนำ

ร่องใช้
ประโยชน ์

เป้าหมาย 
มาตรฐาน + 3 

หน่วยงาน  
นำร่อง

มาตรฐาน            
ไปใช้

ประโยชน์ 
พร้อมรายงาน
ผลการนำร่อง

ของ 3 
หน่วยงาน 

- มาตรฐานการ
เชื่อมโยงและ
แลกเปลีย่นข้อมูล
ภาครัฐ 
ด้านความหมาย
ข้อมูล เรื่อง ข้อมูล
ภาษีที่ดินและสิ่ง
ปลูกสร้าง ไดร้ับ
ความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการฯ   
(มสพร. 12-2567)  

- นำร่อง 3 
หน่วยงาน ได้แก่ 
กรมที่ดิน/กรม 
ธนารักษ์/กรม
ส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น  

- รายงานผล 
การนำร่อง 

100 15 

1.3 จำนวนการใช้
บริการจากการ
ให้บริการดจิิทัล
ของ สพร. (Digital 
Service) 

10 11 ล้าน
รายการ 

13 ล้าน
รายการ 

15 ล้าน
รายการ 

423,682,148 
รายการ ได้แก่  
- Citizen Portal 

399,156,823 
รายการ 

- BizPortal 
2,046,249 รายการ  

- Law Portal  

100 10 
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ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อย
ละ) 

เกณฑ์การประเมินผล/ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ขั้นต่ำ  
(50) 

ขั้นมาตรฐาน
(75) 

ขั้นสูง  
(100) 

ผลการดำเนินงาน 
คะแนน             

ที่ได้          

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 
- 1,616,001 รายการ  
- ท้องถิ่นดิจิทัล  
- 435,478 รายการ  
- เอกสารดิจิทัล  
- 512,985 รายการ  
- Open Data 

10,363,380 รายการ  
- E-learning 

9,551,232 รายการ 
1.4 ความสำเรจ็ใน
การให้บริการ 

โครงสร้างพื้นฐาน 

ทางเทคโนโลยี
ดิจิทัล เงื่อนไข: 
ขึ้นกับงบประมาณ
ที ่ได้รับการจดัสรร 

20 ร้อยละ 90  ร้อยละ 100  ดำเนินได้ตาม
เป้าหมายทุก
รายการและ
ดำเนินการได้

มากกว่า
เป้าหมาย

เฉลี่ยร้อยละ 5  

ดำเนินการไดต้าม
เป้าหมาย (ร้อยละ 
100) ทุกรายการ 
และดำเนินการได้
มากกว่าเป้าหมาย
เฉลี่ย ร้อยละ 86 
ดังนี ้ 
- GIN แผน 1,850 

หน่วยงาน 
ดำเนินการได้ 1,851 
หน่วยงาน 
(ร้อยละ 100.05)  

- DG Link แผน 290 
หน่วยงาน ให้บริการ 
309 หน่วยงาน  
(ร้อยละ 107)  

- Saraban  
แผน 3,500 บัญชี 
ดำเนินการ 12,332 
บัญชี (ร้อยละ 352) 

100 20 

1.5 ตัวช้ีวัด 
Result Chain: 
มูลค่าเพิม่ทาง
เศรษฐกิจและ
สังคม (เท่าของ
งบประมาณที่
ได้รับ) 

10 สะสม 5 เท่า   สะสม 6 เท่า สะสม 7 เท่า สะสม 56.01 เท่า 
ของงบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(สะสม 3 ปีย้อนหลัง 
พ.ศ. 2565-2567)  

 

100 10 

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพขององค์การมหาชน (ร้อยละ 30)  
2.1 การพัฒนา
องค์การสู่ดิจิทัล  
การพัฒนาระบบ
บัญชีข้อมูล (Data 
Catalog) เพื่อ

10 • คุณภาพ         
ทุกชุดข้อมูล
เป็นไปตาม 
มาตรฐาน 
คุณลักษณะ

• คุณภาพ 
ทุกชุดข้อมูล 
เป็นไปตาม
มาตรฐาน 

• คุณภาพ 
ทุกชุดข้อมูล 
เป็นไปตาม 
มาตรฐาน 

จำนวนชุดข้อมลู          
ของสำนักงานฯ   
19 ชุดข้อมลู  

(ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566             

100 10 
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ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อย
ละ) 

เกณฑ์การประเมินผล/ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ขั้นต่ำ  
(50) 

ขั้นมาตรฐาน
(75) 

ขั้นสูง  
(100) 

ผลการดำเนินงาน 
คะแนน             

ที่ได้          

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 
นำไปสู่การเปดิเผย
ข้อมูลภาครัฐ 
(Open Data)  
 
กลุ่มที่ 1 : 
องค์การมหาชน  
ที่มีชุดข้อมูล
จำนวน 1 ถึง 25 
ชุดข้อมูล 
 

แบบเปิด           
ที่ สพร. 
กำหนด  
ร้อยละ 90 

คุณลักษณะ
แบบเปิด  
ที่ สพร.  
กำหนด  
ร้อยละ 100  
• นำชุดข้อมูล
เปิดที่นำมา
ลงทะเบียน  
ที่ระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ 
ร้อยละ 90 
 

คุณลักษณะ 
แบบเปิด  
ที่ สพร.  
กำหนด  
ร้อยละ 100  
• นำชุดข้อมูล 
เปิดที่นำมา 
ลงทะเบียน  
ที่ระบบบัญชี 
ข้อมูลภาครัฐ 
ร้อยละ 100 

จำนวน 5 ชุดข้อมลู 
และปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567            
จำนวน 14 ชุดข้อมลู) 
ทั้งนี ้ไดด้ำเนินการ
ปรับปรุงคณุภาพ         
ชุดข้อมลูใหม่ให้

เป็นไปตามมาตรฐาน
ที่กำหนดฯ ทั้งหมด

และนำมา
ลงทะเบียน 

ที่ระบบบัญชีข้อมลู
ภาครัฐแล้วเสร็จ 

2.2 การประเมิน
สถานะของ
หน่วยงานภาครัฐ
ในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 
(PMQA 4.0) 
 
กลุ่มที่ 4 : 
องค์การมหาชนท่ี
มีคะแนนผลการ
ประเมินใน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
มากกว่า 450 
คะแนนข้ึนไป  

10 445 คะแนน (คะแนนปี 
2566 + 
445)/2 
(458.70 
คะแนน)  

คะแนนปี 
2566 

(472.39 
คะแนน) 

457.95 คะแนน 
 

7.36 10 

2.3 การ
ควบคุมดูแล
กิจการของ
คณะกรรมการ
องค์การมหาชน  

10 50 คะแนน 75 คะแนน 100 คะแนน 90 คะแนน 9.00 10 

คะแนนรวม 96.36 
สรุปผลการประเมินระดับองค์กร ดีมาก 

 
หมายเหต ุ:    สรปุผลการประเมินระดบัองค์กร 

ระดับดีมาก          หมายถงึ องค์การมหาชนทีม่ีผลคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ตั้งแต่ 90 - 100 คะแนน 
ระดับดี            หมายถึง องค์การมหาชนที่มผีลคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ตั้งแต่ 75 – 89.99 คะแนน 
ระดับพอใช้          หมายถึง องค์การมหาชนทีม่ีผลคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ตั้งแต่ 60 – 74.99 คะแนน 
ระดับต้องปรับปรุง  หมายถึง องค์การมหาชนทีม่ีผลคะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ ต่ำกวา่ 60  
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ผลการดำเนินงานรายตัวชี้วัด 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทลั (องค์การมหาชน) 
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องค์ประกอบที่ 1 
 การประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของผลการดำเนินงาน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินงานรายผลการดำเนินงานรายตัวชี้วัด                                                 องค์ประกอบที่  1 
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ตัวช้ีวัด 1  ตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับภารกิจตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งหลักและสำคัญ  
1.1 จำนวนชุดข้อมูลที่เชื่อมโยงตาม Agenda Based  

น้ำหนัก 15 

คำอธิบาย :  
 การเชื ่อมโยงข้อมูล หมายถึง การที่หน่วยงานภาครัฐแห่งหนึ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน     
ภาครัฐอื่น เพื่อนำไปใช้ในการบริการประชาชนหรือใช้ในงานตามภารกิจของหน่วยงานได้  ภายใต้สิทธิและ               
การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่เหมาะสม เมื่อเกิดการเชื่อมโยงข้อมูลขึ้นแล้ว จะมีการนำข้อมูลที่ได้เชื่อมโยง
กันนั้น ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน หรือพัฒนาระบบบริการ หรือพัฒนาแพลตฟอร์ม หรือแอปพลิเคชัน              
หรือสร้างชุดข้อมูล สอดคล้องตามภารกิจของหน่วยงานนั้น ๆ ต่อไป ข้อมูลที่นำมาเชื่อมโยงกัน จะผ่านศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครัฐ (GDX) ซึ่งเป็นข้อมูลที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ 
 Agenda Based หมายถึง การกำหนดประเด็นมุ ่งเน้นสำคัญตามแผนพัฒนาร ัฐบาลดิจ ิท ัลของ            
ประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 ซึ ่งให้ความสำคัญกับ 10 ด้าน/กลุ ่มตามนโยบายรัฐบาล และตอบโจทย์
ความสำคัญของประเทศ ได้แก่ 1) ความเหลื ่อมล้ำทางสิทธิสวัสดิการประชาชน 2) การศึกษา 3) สุขภาพ              
และการแพทย์ 4) สิ ่งแวดล้อม 5) การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 6) การเกษตร                  
7) แรงงาน 8) ท่องเที่ยว 9) การมีส่วนร่วม โปร่งใส และตรวจสอบได้ของประชาชน 10) ยุติธรรม 

เป้าหมาย : 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

สะสม 79 ชุดข้อมูล 
 

สะสม 84 ชุดข้อมูล  
 

สะสม 89 ชุดข้อมูล 
+ รายงานติดตามการใช้

ประโยชน์ของชุดข้อมูลใหม่ 
 

ข้อมูลการดำเนินงาน :   
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ได้จัดทำศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและเอกสาร

ทะเบียนดิจิทัลระหว่างหน่วยงานภาครัฐ เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ประชาชนและภาคเอกชน เมื่อต้องการ               
ใช้บริการจากหน่วยงานภาครัฐ ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล                
ซึ่งระบบ GDX Platform ที่รองรับการเชื่อมโยงข้อมูลกับแพลตฟอร์มอื่น ๆ เริ่มพัฒนาและใช้กับบริการภายใน             
มาตั ้งแต่ป ีงบประมาณ พ.ศ. 2557 และเร ิ ่มให้บริการกับหน่วยงานภาครัฐในรูปแบบ API Interface                    
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ผ่านโครงการสำคัญต่าง ๆ อาทิ โครงการลดสำเนากระดาษเพื่อการบริการ
ประชาชน (Smart Service) และโครงการยกเลิกสำเนาเอกสารราชการ นอกจากนี ้ ย ังได้ให้บร ิการ 
ในรูปแบบ Simple GUI สำหรับหน่วยงานที่ยังไม่พร้อมจะเชื่อมโยงข้อมูลแบบ System-to-System  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ได้ให้บริการชุดข้อมูลบน GDX อย่างต่อเนื่อง สะสมจำนวน 89 ชุด
ข้อมูล จาก 18 หน่วยงาน ทั้งนี้ มีปริมาณการเชื่อมโยงข้อมูลผ่านระบบ GDX ของ สพร. เพ่ิมข้ึนแล้ว 170,491,427 
ครั้ง สามารถสรุปผลการดำเนินงานได้ ดังนี้  

กิจกรรมที่ดำเนินการ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. กำหนดแผนและดำเนินการเพิ่มเติม รวมทั้ง การปรับปรุงชุดข้อมูล         

ในระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง ดังนี้  
1. กำหนดชุดข้อมูลเป้าหมาย และสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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2. วิเคราะห์ออกแบบรายละเอียดชุดข้อมูลและกำหนดแนวทางในการเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูล 
3. ปรับปรุงระบบดิจิทัลของหน่วยงานเจ้าของข้อมูลให้รองรับการเชื่อมโยงและทำงานร่วมกับระบบ

ศูนย์กลางข้อมูลฯ 
4. ปรับปรุงระบบให้บริการของหน่วยงานเจ้าของบริการ (Backend) 

ให้รองรับการเชื่อมโยงและทำงานร่วมกับระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง 
5. ทดสอบการให้บริการ 
6. บำรุงรักษา และให้บริการระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางฯ 
7. จัดหา/บำรุงรักษาเครื่องมือสำหรับสนับสนุนการพัฒนาระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางฯ 

 

ในการกำหนดชุดข้อมูลเป้าหมาย และการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องนั ้น สพร. 
ได้ร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในการพัฒนาบริการ เพื่อรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่หน่วยงานมีความจำเป็น 
ต้องใช้ในการให้บริการแก่ประชาชน  

รูปแบบการเชื่อมโยงข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ระบบ SME ONE ID ของสำนักงานส่งเสริมวสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ได้ดำเนินการเชื่อมโยง
ข้อมูลผู้มีอำนาจลงนามจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า และเชื่อมโยงข้อมูลวิสาหกิจชุมชน จากกรมการพัฒนาชุมชน 
เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ผู้ประกอบการในการยื่นจดทะเบียนการประกอบธุรกิจ SME 

2. ระบบบริการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล (MOL Data Exchange) ของสำนักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน เป็นการเชื่อมโยงข้อมูลใบประกาศนียบัตรวิชาชีพ จากสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เพื่อใช้
เป็นฐานข้อมูลกำลังคน ด้านแรงงานของประเทศ 

3. ระบบบริการขึ้นทะเบียนผู้ตรวจสอบอาคารและระบบขออนุญาตต่าง ๆ ของกรมโยธาธิการและผัง
เมือง มีการเชื่อมโยงข้อมูลใบประกอบวิชาชีพสถาปนิก จากสภาสถาปนิก เพ่ืออำนวยความสะดวกในการให้บริการ              
แก่ประชาชนและผู้ประกอบการ สำหรับการขอขึ้นทะเบียนหรือขออนุญาตต่าง ๆ 

4. ระบบอนุญาตอุตสาหกรรม ของกรมป่าไม้ จำเป็นต้องมีการตรวจสอบข้อมูลเกี ่ยวกับมาตรฐาน             
ความปลอดภัยในการทำงานของผู้ประกอบการที่มาขออนุญาตดำเนินการ โดยได้ดำเนินการเชื่อมโยงข้อมูล               
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ผ่านฐานข้อมูลของกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่เจ้าหนา้ที่
ในการอนุมัต ิ- อนุญาต ในการดำเนินการดังกล่าว 

5. ระบบจัดซื้อจัดจ้างและงานบริการ ภายในสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ได้มีการเชื่อมโยงข้อมูล              
ผู้เสียภาษีอากรที่ไม่ใช่บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลจากกรมสรรพากร  เพื่ออำนวยความสะดวกในการดำเนินการ
ของสำนักงาน 

สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ได้ดำเนินการเพิ่มเติมชุดข้อมูลที่สามารถเชื่อมโยงได้เข้าสู่ระบบ
ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง (GDX) จำนวน 15 ชุดข้อมูล ดังนี้ 

ที ่ ชุดข้อมูล หน่วยงาน การนำไปใช้ประโยชน์ 
1 การพิสูจน์และยืนยันตัวตน 

ในรูปแบบดิจิทัล  
(อำนาจกรรมการ) 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
กระทรวงพาณิชย์  

ให้บริการรลงทะเบียน SME ONE ID  
ผ่านระบบ Biz portal  

2 ข้อมูลใบประกาศนียบัตร
คุณวุฒิวิชาชีพ 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน)  
 

ให้บริการผ่านระบบบริการเชื่อมโยง 
และแลกเปลี่ยนข้อมูล  
(MOL Data Exchange)  
ของสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

3 ข้อมูลแบบแสดงสภาพการจ้าง
และสภาพการทำงานของสถาน
ประกอบกิจการ (แบบ คร. 11) 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

ให้บริการผ่านระบบอนุญาตอุตสาหกรรม  
 

4 ข้อมูลบัญชีรายชื่อสารเคมี
อันตรายและรายละเอียดข้อมูล
ความปลอดภัยของสารเคมี
อันตราย (สอ.1) 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

ให้บริการผ่านระบบอนุญาตอุตสาหกรรม 

5 ข้อมูลรายงานผลการตรวจวัด
ระดับความเข้มข้นของสารเคมี
อันตราย (สอ.3) 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

ให้บริการผ่านระบบอนุญาตอุตสาหกรรม 

6 ข้อมูลสถานะบันทึกการฝึกซ้อม
ดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพ 
หนีไฟประจำปี 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

ให้บริการผ่านระบบอนุญาตอุตสาหกรรม 

7 ข้อมูลสถานะบันทึกผล 
การตรวจความปลอดภัย 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

ให้บริการผ่านระบบอนุญาตอุตสาหกรรม 

8 สถานะของแบบแสดงสภาพ
การจ้างและสภาพการทำงาน 
ของสถานประกอบกิจการ 
(แบบ คร. 11) 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

ให้บริการผ่านระบบอนุญาตอุตสาหกรรม 
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ที ่ ชุดข้อมูล หน่วยงาน การนำไปใช้ประโยชน์ 
9 สถานะของบัญชีรายชื่อสารเคมี

อันตรายและรายละเอียดข้อมูล
ความปลอดภัยของสารเคมี
อันตราย (สอ.1) 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

ให้บริการผ่านระบบอนุญาตอุตสาหกรรม 

10 สถานะของรายงานผล 
การตรวจวัดระดับความเข้มข้น
ของสารเคมีอันตราย  
(สอ.3) 

กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 
กระทรวงแรงงาน 

ให้บริการผ่านระบบอนุญาตอุตสาหกรรม 

11 ข้อมูลใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพสถาปัตยกรรม 

สภาสถาปนิก ให้บริการผ่านระบบขี้นทะเบียน  
และขออนุญาตต่าง ๆ ของกรมโยธาธิการ
และผังเมือง 

12 ข้อมูลใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพสถาปัตยกรรม 
จากเลขสมาชิก 

สภาสถาปนิก ให้บริการผ่านระบบขี้นทะเบียน  
และขออนุญาตต่าง ๆ ของกรมโยธาธิการ
และผังเมือง 

13 ข้อมูลผู้เสียภาษีอากร  
ยกเว้นบุคคลทั่วไปและ 
นิติบุคคล) (TAX) 

กรมสรรพากร 
กระทรวงการคลัง  

ให้บริการระบบจัดซื้อจัดจ้างและ 
งานบริการภายในสำนักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล 

14 ข้อมูลวิสาหกิจชุมชน  
ค้นหาจากเลขทะเบียน 

กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย 

ให้บริการบนระบบ SME ONE ID  
ของสำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจ ขนาดกลาง
และขนาดย่อม 

15 ข้อมูลวิสาหกิจชุมชน  
ค้นหาจากเลขบัตรประชาชน 
ผู้มีอำนาจลงนาม 

กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย  

ให้บริการบนระบบ SME ONE ID  
ของสำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจ ขนาดกลาง
และขนาดย่อม 

 
ทั้งนี้ สำหรับรายละเอียดของข้อมูลทั้งหมด สามารถดูได้จาก Data Catalog ของระบบศูนย์แลกเปลี่ยน

ข้อมูลกลาง (GDX) ตาม URL ดังกล่าวนี้ https://gdx.dga.or.th/DataCatalog/Dictionary 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. รายงานติดตามการใช้ประโยชน์ของชุดข้อมูลใหม่ 

 ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายสุพัชรินทร์ กิ่งแก้ว 
ผู้อำนวยการฝ่ายพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลแลกเปลี่ยนข้อมูล    

โทร. 0800453234 
 
 

 
 

https://gdx.dga.or.th/DataCatalog/Dictionary
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คำอธิบาย :  
 มาตรฐาน ข้อกำหนด หลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ หรือ คู่มือ หมายถึง เรื่องใดเรื่องหนึ่งที่สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  พ.ศ. 2562 ร่างพระราชบัญญัติ             
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. …. หรือนโนบายสำคัญ 
 การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล หมายถึง การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงานภาครัฐ 
และการบริการสาธารณะ เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพและอำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน                     
โดยการจัดทำมาตรฐาน ข้อกำหนด หลักเกณฑ์แนวปฏิบัติ หรือคู ่มือ ถือเป็นการพัฒนาที ่เป็นพื ้นฐาน 
(Foundation) ที่สำคัญเพื ่อให้เกิดการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทยมีมาตรฐาน  ความปลอดภัย                     
และสามารถเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมมูล และการให้บริการร่วมกันได้ 
 หน่วยงาน หมายถึง หน่วยงานภาครัฐ ครอบคลุมถึง ส่วนราชการระดับกระทรวง กรม/เทียบเท่า 
รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หน่วยงานอิสระหน่วยงานระดับท้องถิ่น มหาวิทยาลัย สถาบันการศึกษา เป็นต้น 
 การใช้ประโยชน์ หมายถึง นำไปใช้เป็นแนวทางการดำเนินงาน หรือไปใช้ในการบริหารงานภายใน 
หรือไปใช้ในการพัฒนาระบบ บริการ แอปพลิเคชัน แพลตฟอร์ม หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล 
เกณฑ์/เงื่อนไขการประเมิน :  

ชื่อมาตรฐานอาจมีการปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสม โดยเป็นความเห็นชอบร่วมกันกับหน่วยงาน                 
ที่ร่วมดำเนินการ โดยอยู่ภายใต้กรอบมาตรฐานข้อมูลที่กำหนดข้างต้น 

เป้าหมาย : 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

(ร่าง) มาตรฐานข้อมูลภาษีท่ีดิน มาตรฐานข้อมูลภาษีท่ีดินเห็นชอบ
จากคณะกรรมการจัดทำร่าง
มาตรฐาน ข้อกำหนด และ

หลักเกณฑ์ ภายใต้พระราชบัญญัติ
การบริหารงานการให้บริการ

ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  
พ.ศ. 2562 เพ่ือให้หน่วยงาน                

นำร่องใช้ประโยชน์  

เป้าหมายมาตรฐาน 
+ 3 หน่วยงานนำร่องมาตรฐาน 
ไปใช้ประโยชน์ พร้อมรายงาน

ผลการนำร่องของ 3 
หน่วยงาน 

 

ข้อมูลการดำเนินงาน :  
ด้วยพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  พ.ศ. 2562 ในมาตรา 

13 ระบุว่า เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดินและการให้บริการประชาชน ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มี
การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล ที่มีการจัดทำและครอบครองตามที่หน่วยงานของรัฐแห่งอื่นร้องขอ    
ที่จะเกิดการบูรณาการร่วมกัน และ มาตรา 15 ระบุว่า ให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางทำหน้าที่เป็นศูนย์กลาง
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ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลและทะเบียนดิจิทัลระหว่างหน่วยงานของรัฐ  เพื่อสนับสนุนการดำเนินการของ
หน่วยงานของรัฐในการให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล และดำเนินการในเรื่องดังต่อไปนี้ 

1. กำหนดนโยบายและมาตรฐานเกี่ยวกับการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลเสนอต่อคณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลให้ความเห็นชอบ 

2. ประสานและให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานของรัฐในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล
ระหว่างกัน รวมทั ้งกำกับติดตามให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปในแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน                        
ตามหลักเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด 

3. จัดทำคำอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐ  และจัดเก็บบันทึกหลักฐานของการเชื ่อมโยง           
และแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล 

4. เรื่องอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลมอบหมาย 

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 7 (3) และ (9) แห่งพระราชบัญญัติการบริหารงาน และการให้บริการ
ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ในคราวการประชุมครั้งที่ 1/2565 วันที่ 
22 มิถุนายน พ.ศ. 2565 จึงมีมติให้ออกประกาศ “ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่อง มาตรฐาน 
และหลักเกณฑ์การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล ว่าด้วยเรื่อง กรอบแนวทางการพัฒนา  มาตรฐานการ
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ” เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2565 ทั้งนี้ กำหนดให้อ้างอิงรายละเอียดจาก
มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล ว่าด้วยกรอบแนวทางการพัฒนามาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ  
(Thailand Government Information Exchange : TGIX) (มรด. 2-1 : 2565) เป็นมาตรฐานการเชื่อมโยง
และแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ประกอบด้วย มาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับการแลกเปลี่ยนข้อมูล จำนวน 2 กลุ่ม 
ได้แก่ กลุ ่มมาตรฐานการเชื ่อมโยงและแลกเปลี ่ยนข้อมูลภาครัฐ  ด้านการเชื ่อมโยงข้อมูล (Thailand 
Government Information Exchange – Linkage Standard) เป็นมาตรฐานการแลกเปลี ่ยนข้อมูลระดับ
เทคนิคว่าด้วยเรื่องของสถาปัตยกรรมระบบแลกเปลี่ยนข้อมูล วิธีการเชื่อมต่อกับผู้เกี่ยวข้องและระบบความ
มั่นคงปลอดภัย และกลุ่มมาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ด้านความหมายข้อมูล (Thailand 
Government Information Exchange – Semantic Standard) เป็นมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลระดับ
ตัวข้อมูลว่าด้วยคำศัพท์ของข้อมูลที่ใช้แลกเปลี่ยน โครงสร้างข้อมูล และความหมาย ของข้อมูล  

สพร. ได้จัดทำร่างมาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) ว่าด้วยมาตรฐานการ
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ดานความหมายข้อมูล เรื่อง ข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ซึ่งอยู่ใน
กลุ่มมาตรฐานด้านความหมายข้อมูลที่กล่าวถึงมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
(Land and Building Tax) มีความสำคัญต่อการทำให้เกิดมาตรฐาน การทำงานร่วมกัน (Interoperability) 
ของหน่วยงานภาครัฐ ข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง (Land and Building Tax) เป็นกลุ่มข้อมูลอ้างอิง
เฉพาะธุรกิจ (Domain Reference Data) ที่บ่งบอกถึงปีภาษี ผู้ถือ กรรมสิทธิ์ที่ตั้งเอกสารสิทธิมูลค่าชำระภาษี
ตามเลขที่เอกสารสิทธิและมีการอ้างอิงกลุ่มข้อมูลอ่ืน เช่น ข้อมูลบุคคล ข้อมูลนิติบุคคล ข้อมูลสถานที่-ที่อยู่  

โดยได้มีการทำการประชาพิจารณ ร่างมาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) ว่า
ด้วยมาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ดานความหมายข้อมูล เรื่อง ข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่ง
ปลูกสร้าง เพื่อใหดำเนินการจัดทำ มสพร. เป็นไปตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2567 
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โดยมีกำหนดระยะเวลาแสดงความคิดเห็นระหว่าง วันที่ 22 ธันวาคม 2566 ถึง วันที่ 22 มกราคม 2567 และมี
การจัดกิจกรรมประชาพิจารณเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานรัฐ เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2567 ผ่าน
ชอ่งทางออนไลน และดำเนินการปรับปรุงหลังจากกระบวนการรับฟังความคิดเห็น และเสนอต่อคณะกรรมการ
จัดทำร่างมาตรฐาน ขอกำหนด และหลักเกณฑ ภายใตพระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐ
ผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 มีมติเห็นชอบ (ร่าง) มสพร. x-256x มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ว่า
ด้วยมาตรฐานการเชื่อมโยง และแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ดานความหมายข้อมูล (TGIX Semantics) เรื ่อง
ข้อมูลภาษีท่ีดินและ สิ่งปลูกสร้าง ในการประชุมครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ 2567 และนำไปประกาศ
เป็นมาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (มสพร.) ตอไป   

ประกาศสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) เลขที่ ม 1/2567 เรื่อง มาตรฐานสำนักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจ ิท ัล (องค์การมหาชน)  ว่าด้วยมาตรฐานการเชื ่อมโยงและแลกเปลี ่ยนข้อมูลภาครัฐ              
ด้านความหมายข้อมูล เรื่องข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง เมื่อวันที่ 5 มีนาคม 2567 ซึ่ง สพร. ได้จัดทำ
มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ว่าด้วยมาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล
ภาครัฐ ด้านความหมายข้อมูล  เร ื ่อง ข้อมูลภาษีที ่ด ินและสิ ่งปลูกสร้าง  (THAILAND GOVERNMENT 
INFORMATION EXCHANGE STANDARD, SERIES: SEMANTIC, PART 4: LAND AND BUILDING TAX 
DATA) เลขที่ มสพร. 12-2567 เพื่อเป็นข้อมูลสำคัญที่มีการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลดิจิทัลระหว่าง
หน่วยงานของรัฐ ซึ่งจำเป็นในการให้บริการประชาชนและมีความสำคัญในการนำไปใช้ร่วมกับข้อมูลด้านอ่ืน 
รวมทั้ง เพื ่อให้เป็นมาตรฐานในการทำงานร่วมกัน ( Interoperability) ระหว่างหน่วยงานของรัฐ และให้            
การทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

มาตรฐานสำนักงานรัฐบาลดิจ ิทัล (องค์การมหาชน) ว่าด้วยมาตรฐานการเชื ่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐด้านความหมายข้อมูล เรื่อง ข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง (มสพร. 12-2567) 
ฉบับนี้ จะแบ่งเนื้อหาเป็น 2 ส่วนหลัก ได้แก่ 

1. เรื่องทั่วไป (ขอบข่าย บทนิยาม กฎหมายและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง) 
2. เรื่องมาตรฐานข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 

   2.1 ข้อมูลประเมินภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 
   2.2 ข้อมูลภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 
   2.3 ข้อมูลผู้ถือกรรมสิทธิ์ 
   2.4 ข้อมูลการชำระภาษี 
   2.5 ข้อมูลประเภทเอกสารสิทธิ 
   2.6 ข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเอกสารสิทธิ 
   2.7 ข้อมูลหน้าสำรวจของเอกสารสิทธิ 
   2.8 ข้อมูลภาษีห้องชุด 
   2.9 ข้อมูลลักษณะการทำประโยชน์ 
 

ทั้งนี้ เพื่อให้หน่วยงานรัฐสามารถนำใช้อ้างอิงเป็นแนวทางในการจัดทำหรือปรับปรุง การเชื่อมโยง   
และแลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการทางดิจิทัลสำหรับบริการประชาชนต่อไป  
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เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2567 สพร. โดยฝ่ายมาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล ได้เชิญหน่วยงานที่มีบทบาท 
สำคัญเกี่ยวข้องโดยตรงกับมาตรฐาน ได้แก่ กรมที่ดิน กรมธนารักษ์ และกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เข้า
ร่วมการประชุมชี ้แจงมาตรฐานฯ ผ่านระบบการประชุมออนไลน์ Microsoft Teams และเมื ่อวันที ่ 30 
กรกฎาคม 2567 ได้จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการในการขับเคลื่อนมาตรฐานฯ ครั้งที่ 2/2567 มีจำนวนผู้เข้าร่วม 
6 หน่วยงาน ได้แก่ กรมที่ดิน , กรมธนารักษ์, กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่น สำนักงานปลัดกระทรวง              
การท่องเที่ยวและกีฬา การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ปัจจุบัน มีหน่วยงานที่นำมาตรฐานและหลักเกณฑ์ไปใช้ประโยชน์ จำนวน 3 หน่วยงาน คือ กรมที่ดิน 
กรมธนารักษ์ และกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น นำมาตรฐานสำนักงานรัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)             
ว่าด้วยมาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐด้านความหมายข้อมูล เรื่อง ข้อมูลภาษีท่ีดิน และสิ่ง
ปลูกสร้าง (มสพร. 12-2567) ไปปรับใช้ผ่านการพัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนข้อมูลของ แพลตฟอร์มกลาง 
(Platform) เพื่อการบูรณาการระบบทะเบียนทรัพย์สิน (PIPR: Central Platform for The Integration of 
Registration) กรมท่ีดินพัฒนาระบบแพลตฟอร์มกลาง (Platform) เพ่ือการบูรณาการระบบทะเบียนทรัพย์สิน 
ตามโครงการบูรณาการระบบทะเบียนทรัพย์สิน เพื่อสนับสนุนข้อมูลรูปแปลงที่ดิน และข้อมูลเอกสารสิทธิของ
ที่ดิน และสิ่งปลูกสร้าง ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสำหรับใช้เป็นฐานข้อมูลในการจัดเก็บภาษี และจัดส่ง
ข้อมูล ที่มีการเปลี่ยนแปลงให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และกรมธนารักษ์เป็นประจำทุกเดือน พร้อมทั้ง
ให้บริการ API แก่หน่วยงานอื่น ๆ ที่ต้องการใช้บริการข้อมูลของกรมที่ดิน  โดยมี สพร. เป็นที่ปรึกษาเพ่ือ
สนับสนุนการดำเนินงาน 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. กรอบแนวทางการพัฒนามาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ  (Thailand Government 

Information Exchange : TGIX) (มรด. 2-1 : 2565) ประกาศ ณ วันที่ 15 สิงหาคม 2565 
2. รายงานการประชุมคณะทำงานเทคนิคด้านมาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ  ครั้งที่ 

1/2567 เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2567 เรื่อง (ร่าง) มสพร. x-256x มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(องค์การมหาชน) ว่าด้วยมาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐด้านความหมายข้อมูล  เรื่อง
ข้อมูลภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง ฉบับ PRD 

3. รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดทำร ่างมาตรฐาน และหลักเกณฑ์ ภายใต ้พระราชบัญญัติ                  
การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2567 
เรื่อง (ร่าง) มสพร. x : 256x มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) ว่าด้วยมาตรฐาน
การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ดานความหมายข้อมูล เรื่อง ข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
ฉบับ PRD  

4. ประกาศสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ที่ ม 1/2567 เรื่อง มาตรฐานสำนักงานพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ว่าด้วยมาตรฐานการเชื ่อมโยงและแลกเปลี ่ยนข้อมูลภาครัฐ ด้าน
ความหมายข้อมูล เรื่อง ข้อมูลภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 
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5. มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ว่าด้วยมาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลภาครัฐ ด้านความหมายข้อมูล เรื่อง ข้อมูลภาษีท่ีดิน และสิ่งปลูกสร้าง (มสพร. 12-2567) 

6. หนังสือ ที่ สพร 2567/ว441 เรื ่อง มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ว่าด้วย
มาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ ด้านความหมายข้อมูล เรื่อง ข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่ง
ปลูกสร้าง เพ่ือใช้เป็นข้อเสนอแนะสำหรับหน่วยงาน (สพร 2567/ว 441 ลงวันที่ 11 เมษายน 2567) 

7. รายงานหน่วยงานนำร่องมาตรฐานไปใช้ประโยชน์  
8. เอกสาร หนังสือ หรือรายงานอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวอุรัชฎา เกตุพรหม 
ผู้อำนวยการฝ่ายมาตรฐานดิจิทัลภาครัฐ    

โทร. 0800453421 
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คำอธิบาย :  
บริการดิจิทัล (Digital Services) หมายถึง การให้บริการประชาชนในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล  
บริการดิจิทัลของ สพร. (Digital Services) หมายความรวมถึง การเข้าถึงข้อมูล และบริการภาครัฐ                   

ผ่านแพลตฟอร์มกลาง และระบบต่าง ๆ ของ สพร. เช่น Citizen Portal, Business Portal, Law Portal, Open 
data และ Digital Transcript, DG Learning Portal เป็นต้น หรือบริการอ่ืน ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยมุ่งเน้น
กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ ประชาชน ผู้ประกอบการ ชาวต่างชาติ นักพัฒนา ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐ นักศึกษา 
และอ่ืน ๆ  

จำนวนการใช้บริการ หมายถึง จำนวนการเข้าใช้งาน Portal, Website, Application ของกลุ่มเป้าหมาย
หลัก คือ ประชาชน ผู้ประกอบการ ชาวต่างชาติ นักพัฒนา ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐ นักศึกษา และอื่น ๆ                
ในการบริการดิจิทัลที่ สพร. ระบุไว้และเกิดขึ้นในอนาคต  

ปริมาณการใช้งาน (Transaction) หมายถึง ธุรกรรมที่เกิดขึ้นกับระบบโดยผู้ใช้งานที่สามารถระบุ             
ตัวตนได้ เช่น การตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคล การยื่นขอรับบริการต่าง ๆ จากหน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น  

รายการ หมายถึง หน่วยนับ ของปริมาณการใช้บริการ (ครั้ง) หรือปริมาณการดาวน์โหลด หรือการเข้าไป
ใช้ประโยชน์จากบริการดิจิทัลในรูปแบบอื่น ๆ  

การวัดผล จะเป็นผลที่เกิดขึ้นในปีนั้น ๆ ไม่ได้นับสะสม 
เป้าหมาย :  

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

11 ล้านรายการ  13 ล้านรายการ  15 ล้านรายการ  

 ค่าเป้าหมาย 15 ล้านรายการ มาจากบริการดิจิทัลของ สพร . ที่ดำเนินการอยู่ในปัจจุบันและพัฒนา
เพิ่มเติม ดังนี้ แอปพลิเคชันทางรัฐ , Biz Portal, ระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal), Open data, Digital 
Transcript, DG Learning Portal และอ่ืนๆ เป็นต้น  

ข้อมูลการดำเนินงาน :  
รายงานจำนวนการใช้บริการจากการให้บริการดิจิทัลของ สพร . (Digital Service) ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 ประกอบด้วย แอปพลิเคชันทางรัฐ, Biz Portal, ระบบกลางด้านกฎหมาย (Law Portal), Open 
data, Digital Transcript, DG Learning Portal และอ่ืนๆ เป็นต้น โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 

บริการดิจิทัลของ สพร. (Digital Service) จำนวนการใช้บริการ 
แอปพลิเคชันทางรัฐ (Citizen Portal)  399,156,823 รายการ 
พอร์ทัลกลางสำหรับภาคธุรกิจ (Biz Portal) 2,046,249 รายการ 
ระบบกลางทางด้านกฎหมาย (Law Portal) 1,616,001 รายการ 
ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data)  10,363,380 รายการ 
เอกสารดิจิทัล (Digital Transcript) 512,985 รายการ 
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ศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านรัฐบาลดิจิทัล (DG-Learning Platform) 9,551,232 รายการ 
ท้องถิ่นดิจิทัล (Local Government)  435,478 รายการ 

รวม 423,682,148 รายการ 
ข้อมูล ณ เดือนกันยายน  2567  

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. เอกสารรายงานจำนวนการใช้บริการจากการให้บริการดิจิทัลของ สพร. (Digital Service)  

 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายอธิบดี ลิมสัมพันธ์สันติ 
ผู้อำนวยการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลประชาชน 

โทร. 0800453282 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายสุพัชรินทร์ กิ่งแก้ว 

ผู้อำนวยการฝ่ายพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลแลกเปลี่ยนข้อมูล    
โทร. 0800453234 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายอุสรา วิสารทานนท์ 
ผู้อำนวยการฝ่ายท่ีปรึกษาและบริหารโครงการ 

โทร. 0800453471 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวมณฑา ชยากรวิกรม 

ผู้อำนวยการสถาบันนวัตกรรมและธรรมาภิบาลข้อมูล 
โทร. 0800453006 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางศุภวรรณ ธาราโภคากุล 
สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล 

โทร. 0800453340 
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คำอธิบาย :  
บริการโครงสร้างพื ้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล  จะหมายความรวมถึง ระบบการให้บริการหรือ               

แอปพลิเคชันพื้นฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัล อันประกอบด้วย (1) เครือข่าย ได้แก่ เครือข่าย GIN และ 
DG-Link (2) แพลตฟอร์มกลาง ได้แก่ Micro Service ที่ สพร. พัฒนาและให้บริการอยู่ในปัจจุบัน อาทิ Service 
Request and Tracking, e-Document, e-Payment หรืออื่น ๆ ในอนาคต (3) แพลตฟอร์มการยืนยันตัวตน 
คือ ระบบ DGA Digital ID (4) ระบบบริการกลาง ที ่ให้บริการแก่หน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อาทิ WorkD,                   
e-Saraban เป็นต้น สอดคล้องกับ Enterprise Architecture ทิศทางการดำเนินงานของ สพร.  

ความสำเร็จในการให้บริการ หมายถึง ความสามารถในการให้บริการได้ตามแผนที่วางไว้ ในที่นี้ หมายถึง 
แผนปฏิบัติการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) หรือ แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ สพร. 
ที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ สพร. แล้ว  

การวัดผลความสำเร็จตามเป้าหมายมาตรฐาน หมายถึง ทุกโครงการจะต้องสามารถดำเนินการ                
ตามแผนได้ร้อยละ 100 และเป้าหมายข้ันสูง สามารถนำความสำเร็จที่เกินจากร้อยละ 100 มาหาค่าเฉลี่ยได้ 
เกณฑ์/เงื่อนไขการประเมิน :  
 บริการที่จะนำมาประเมิน จะต้องได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสำนักงบประมาณ หรือหน่วยงาน
กลางอ่ืน ๆ เพ่ือใช้ดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   
เป้าหมาย : 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

ร้อยละ 90  ร้อยละ 100  ดำเนินการได้ตามเป้าหมาย 
ทุกรายการ และดำเนินการได้

มากกว่าเป้าหมาย เฉลี่ยร้อยละ 5  
 

ข้อมูลการดำเนินงาน :  
 แผนปฏิบัติการ (ฉบับทบทวน) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ สพร. ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ ระยะ 
5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ที่คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบ ในการประชุมครั้งที่ 3/2567 เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 
2567 มีเป้าหมายการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ ่งเป็นโครงการที่ได้รับการจัดสรร
งบประมาณตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 3 เป้าหมาย คือ 
 

โครงการ เป้าหมาย 
1. การพัฒนาระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูล

เชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ (GIN) 
จำนวนหน่วยงานภาครัฐที่มีการเชื่อมโยงกันผ่านเครือข่าย
สื่อสารภาครัฐ 1,850 หนว่ยงาน (สะสม) 

2. การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลภาครัฐ
ที่มีความม่ันคงปลอดภัย (DG Links) 

จำนวนการเชื่อมโยงหน่วยงาน/ ระบบสำคัญด้วย DG Link 
290 หน่วยงาน (สะสม) 

3. สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-Saraban จำนวนบัญชีรายชื่อการใชบริการระบบสารบรรณกลาง
อิเล็กทรอนิกส์ สำหรับหน่วยงานภาครัฐ (Saraban as a 
Service) ไมน่อยกวา 3,500 บัญชีรายชื่อ 
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 จากการขับเคลื่อนบริการโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
1) การพัฒนาระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลเชื ่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ (GIN) เป็นเครือข่ายหลัก

ความเร็วสูงของภาครัฐที่ครอบคลุมไปยังหน่วยงานระดับกรมทั่วประเทศและหน่วยงานภาครัฐอื่น  ๆ ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และขยายการให้บริการได้ครบทั้ง 76 จังหวัด ปัจจุบัน มีจำนวน 1,851 หน่วยงาน/             
จุดติดตั้ง โดยผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 100.05 ซ่ึงปัจจุบัน สพร. ได้ดำเนินการเข้าหารือร่วมกับหน่วยงาน  
ต่าง ๆ ที่ใช้บริการถึงประเด็นแนวทางการให้บริการ รวมทั้งการยกเลิกวงจรสื่อสารของระบบเครือข่าย GIN ของ
หน่วยงานต่าง ๆ ตามแผนยุติการให้บริการ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570  

2) การพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานดิจ ิท ัลภาครัฐที ่ม ีความมั ่นคงปลอดภัย (DG Links) สพร.  
ได้พัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานดิจิทัลภาครัฐให้มีมาตราฐานสากล และมีความมั ่นคงปลอดภัยในการเชื ่อมโยง                
และแลกเปลี ่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานรัฐ เพิ ่มศักยภาพด้านดิจิทัลของประเทศและสร้างการมีส่วนร่วม                   
โดยยกระดับเครือข่าย GIN ไปสู่เครือข่าย DG Links เพื่อเป็นเครือข่ายอินทราเน็ตภาครัฐที่เชื่อมต่อทุกหน่วยงาน
ด้วยมาตรฐานความมั ่นคงปลอดภัยสูงที ่เปิดโอกาสให้ผู ้ให้บริการจาก ทั้งภาคเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจ โดยมี          
การกำหนดนโยบายและมาตรฐานการให้บริการ รวมทั้งการจัดการอย่างเป็นระบบรองรับการใช้งานได้อย่าง
เพียงพอ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ได้ดำเนินการเชื่อมต่อเครือข่าย DG-Links ไปยังหน่วยงานภาครัฐแล้ว 
จำนวน 309 หน่วยงาน ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 107.00  

3) สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-Saraban เป็นบริการให้กับหน่วยงานภาครัฐที่ไม่มีระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานเองและสามารถเชื่อมโยงงานสารบรรณกับหน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ ได้อย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ ลดระยะเวลาและขั้นตอนระหว่างหน่วยงานได้ ที่ผ่านมา สพร. ร่วมกับสำนักงานปลัดสำนัก
นายกรัฐมนตรี สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี สำนักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์            
ได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือในการเชื่อมโยงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 2563 
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐร่วมกันพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์อันเป็นโครงสร้างพื้นฐานเพื่อต่อยอดไปสู่     
การเป็นรัฐบาลดิจิทัล โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผู้ใช้งานจำนวน 12,332 บัญชีรายชื่อ ผลการดำเนินงาน
คิดเป็นร้อยละ 352.34 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. รายงานสร ุปปริมาณการใช ้งานที ่ ใช ้บร ิการ Government Information Network (GIN) และ Digital 

Government Secure Link (DG-Link) (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2567) 
2. รายชื่อหน่วยงานท่ีเชื่อมโยงบริการ GIN และ DG Link  
3. รายงานสรุปปริมาณการใช้บริการระบบ e-Saraban 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายวิจักขณ์ ซื่อวาจา   
ผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยีและสารสนเทศ    

โทร. 0800453009 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวณัฏฐ์ฉัตร จันทร์แสงศรี  

ผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
โทร. 0800453127 
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คำอธิบาย :  
มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคม หมายถึง มูลค่าของประโยชน์ทางตรง (Direct Benefits) และมูลค่า

ทางอ้อม (Indirect Benefits) ที่เกิดขึ้นเทียบกับต้นทุนในการดำเนินการ 
เกณฑ์/เงื่อนไขการประเมิน : 

- บริการที่จะนำมาประเมิน จะต้องได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสำนักงบประมาณ หรือหน่วยงาน
กลางอ่ืนๆ เพ่ือใช้ดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

- การประเมินมูลค่าเพ่ิมสะสม คำนวณผลตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 2566 และ 2567 
เป้าหมาย : 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

สะสม 5 เท่า 
ของงบประมาณท่ีได้รับ   

สะสม 6 เท่า 
ของงบประมาณท่ีได้รับ   

สะสม 7 เท่า 
ของงบประมาณท่ีได้รับ   

 

ข้อมูลการดำเนินงาน :  
สพร. ได้ดำเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาจากสถาบันวิจัยและให้คำปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์               

เป็นผู้วิเคราะห์ความคุ้มค่าในการดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล ภายใต้การดำเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที ่ได้ร ับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 18 โครงการ โดยทำการวิเคราะห์
ผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนจากการดำเนินโครงการ ทั้งข้อมูลผลประโยชน์ทางตรง (Direct Benefits) และผลประโยชน์
ทางอ้อม (Indirect Benefits) เปรียบเทียบกับต้นทุนค่าใช้จ่ายทางตรงและทางอ้อม 

การวิเคราะห์มูลค่าทางเศรษฐกิจจากการดำเนินโครงการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ก่อให้เกิด              
มูลค่าที่เกิดจากผลประโยชน์ทางตรง 77,660.33 ล้านบาท และมูลค่าที่เกิดจากผลประโยชน์ทางอ้อม 50,777.16 
ล้านบาท รวมมูลค่าผลประโยชน์ทางตรงและทางอ้อมทั้งหมด 128,437.50 ล้านบาท เมื่อเปรียบเทียบกับต้นทุน
ค่าใช้จ่ายทางตรงและทางอ้อม 840.90 ล้านบาท พบว่า การดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัลของ สพร. เกิดมูลค่า
ผลประโยชน์สุทธิรวม 127,596.59 ล้านบาท และเม่ือเปรียบเทียบกับงบประมาณที่ได้รับ 1,022.08 ล้านบาท คิด
เป็น 124.84 เท่า โดยมีรายละเอียดผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนในแต่ละโครงการ ดังนี้ 
 

โครงการ 
ผลประโยชน์ (B) (ล้านบาท) ค่าใช้จ่าย (C) (ล้านบาท) ผลประโยชน์

สุทธิ (B-C) ทางตรง ทางอ้อม รวม ทางตรง ทางอ้อม รวม 
1. โครงการพัฒนาบริการดิจิทัลสาธารณะ
ต้นแบบ (Digital Service)  32,665.66  23,818.13  56,483.79  54.68   43.62   98.30  56,385.49  

2. โครงการการขับเคลื่อนเอกสารดิจิทัล  661.04  -    661.04  3.35  0.04  3.39  657.65  
3. โครงการพัฒนาระบบกลางด้านกฎหมาย 
(Law Portal)  1,160.03  315.01  1,475.04   5.64  1.36  7.00   1,468.04  

4. โครงการสร้างการรับรู้ด้านการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) 326.35  -    326.35   2.83  1.04   3.87  322.48  

5. โครงการพัฒนาศูนย์กลางข้อมูลเปิด
ภาครัฐส่งเสริมการเปิดเผยและใช้ประโยชน์
จากข้อมูล (Open Data)  

1,206.55  -    1,206.55   3.61  10.94  14.55  1,192.00  

6. โครงการพัฒนาและให้บริการระบบศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครัฐ (GDX)  4,180.03  -    4,180.03  15.12  12.45  27.57  4,152.47  
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7. โครงการ Digital ID 1,612.57  -    1,612.57   0.81  7.61  8.42  1,604.16  
8. โครงการ Microservice 121.71  -    121.71  1.01  20.06  21.07   100.65  
9. โครงการการพัฒนาระบบเครือข่าย
สื ่อสารข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ 
(GIN)  

348.64  1,933.76  2,282.40   175.60  2.76  178.37  2,104.03  

10. โครงการพัฒนาโครงสร ้างพื ้นฐาน
ดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (DG 
Links) 

98.39  597.95  696.34  107.16   2.54  109.69   586.65  

11. โครงการสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์   
(e Saraban) 18.31  294.18  312.49   12.20  4.35  16.55  295.94  

12. โครงการ Unified Communication 
(WorkD)  549.32  -    549.32   89.20  4.77  93.97  455.36  

13. โครงการจัดตั้งศูนย์ประสานการรักษา
ความมั ่นคงปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์
ภาครัฐ  

1,345.70  -    1,345.70   43.34  10.41   53.75  1,291.96  

14. โครงการยกระดับความสามารถและ
สร้างความพร้อมของบุคลากรเพื่อส่งเสริม
ร ั ฐ บ า ลด ิ จ ิ ท ั ล  (Government Digital 
Skills)  

697.55  -    697.55  1.30   131.22  132.52  565.02  

15. โครงการการเพิ่มขีดความสามารถการ
บริหารจัดการองค์กรด้านดิจ ิท ัล  (High 
Performance Organization)  

1.41  -    1.41  10.05   11.11   21.16   (19.75) 

16. โครงการขับเคลื่อน ติดตามประเมินผล 
และจัดทาข้อเสนอแนะการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (DG Policy) 

-    -    -      12.83  19.25   32.08   (32.08) 

17. โครงการพัฒนามาตรฐานหรือแนว
ปฏิบ ัต ิ เพ ื ่ออำนวยความสะดวกในการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (TGIX & Data)  

-    -    -     0.33   18.26  18.58  (18.58) 

18. โครงการแนวทางปรับปรุงกระบวนการ
ให้บริการประชาชนของภาครัฐผ่านระบบ
ดิจิทัล (Digital Act) 

-    -    -      0.05   0.04   0.08    (0.08) 

รวม 77,660.33  50,777.17  128,437.50  564.90  312.90  840.90  127,596.59  

ผลการวิเคราะห์มูลค่าทางเศรษฐกิจในการดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 
124.84 เท่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการดำเนินงานของ สพร. มีความคุ้มค่าในการดำเนินโครงการ เมื่อเปรียบเทียบ       
กับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 13.51 เท่า พบว่ามีผลตอบแทนทางสูงขึ้นอย่างมาก โดยส่วนมากเป็นผลมา
จากการขับเคลื่อนตามนโยบาย Digital Wallet ที่ปริมาณการใช้งานเพ่ิมข้ึนสูงถึง 326 ล้านครั้ง เมื่อนำไปคำนวณ
เพื่อหามูลค่าเพิ่มสะสม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2567 พบว่า การดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัลของ สพร.          
มีมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและสังคม (สะสม 3 ปี) อยู่ที่ 56.01 เท่าของงบประมาณที่ได้รับ  

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. รายงานการวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 
ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร  

โทร. 0800453125 
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คำอธิบาย :  
• ชุดข้อมูล (Dataset) หมายถึง การนำข้อมูลจากหลายแหล่งมารวบรวม เพ่ือจัดเป็นชุดให้ตรงตามลักษณะ

โครงสร้างของข้อมูล หรือจากการใช้ประโยชน์ของข้อมูล 
• บัญชีข้อมูล หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข้อมูล ที่จำแนกแยกแยะโดยการจัดกลุ่มหรือจัด

ประเภทข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงาน 
• ระบบบัญชีข้อมูล หมายถึง ระบบโปรแกรมประยุกต์ท่ีทำหน้าที่บริหารจัดการบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน 
• บัญชีข้อมูลภาครัฐ หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข้อมูลสำคัญที่รวบรวมจากบัญชีข้อมูล

ของหน่วยงานภาครัฐ 
• ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ หมายถึง ระบบงานที่ทำหน้าที่บริหารจัดการบัญชีข้อมูลภาครัฐมารวบรวมและ

จัดหมวดหมู่ รวมถึงระบบนามานุกรม (Directory Services) ที่ให้บริการสืบค้นบัญชีรายการข้อมูลภาครัฐ 
• คำอธิบายข้อมูลที่สอดคล้องตามมาตรฐานที่สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  (องค์การมหาชน) (สพร.) 

กำหนด หมายถึง คำอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) สำหรับชุดข้อมูลภาครัฐ เป็นส่วนที่
บังคับต้องทำการอธิบายข้อมูล ประกอบด้วยคำอธิบายข้อมูล จำนวน 14 รายการสำหรับ 1 ชุดข้อมูล ที่
หน่วยงานของรัฐต้องจัดทำและระบุรายละเอียด 

• ข้อมูลสาธารณะ หมายถึง ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้สามารถนำไปใช้ได้อย่างอิสระไม่ว่าจะเป็นข้อมูล
ข่าวสาร/ข้อมูลส่วนบุคคล/ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

• คุณลักษณะแบบเปิด หมายถึง คุณลักษณะของไฟล์ที่ไม่ถูกจำกัดด้วยเงื่อนไขต่าง ๆ จากเจ้าของผลิตภัณฑ์ 
สามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ใช้งานหรือประมวลผลได้หลากหลายซอฟต์แวร์ 

• ชุดข้อมูลที่มีคุณค่าสูง (High Value Datasets) หมายถึง ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ทั้งในมุมผู้ให้ข้อมูลและมุม
ของผู้นำข้อมูลไปใช้ 

แนวทางการประเมินการนำชุดข้อมูลมาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ  
1) หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องดำเนินการพัฒนา/ปรับปรุงชุดข้อมูล และดำเนินการตามแผนการดำเนินงานที่  

สำนักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) กำหนด  
2) พัฒนาชุดข้อมูลเปิดทุกชุดที่เผยแพร่บนระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
3)  มีคำอธิบายข้อมูลส่วนหลัก (Mandatory Metadata) 14 รายการตามมาตรฐานที่ สพร. กำหนด  
4)  นำชุดข้อมูลเปิดบนระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานที่ยังไม่ลงทะเบียนระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD Catalog) 

นำมาลงทะเบียนที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ 
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เป้าหมาย :  
กลุ่มที่ 1 องค์การมหาชนที่มีชุดข้อมูลจำนวน 1 ถึง 25 ชุดข้อมูล  

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

• คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป็นไป
ตามมาตรฐานคุณลักษณะ
แบบเปิดที่ สพร. กำหนด 
ร้อยละ 90  

• คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป็นไป
ตามมาตรฐานคุณลักษณะ
แบบเปิดที่ สพร. กำหนด 
ร้อยละ 100  

• นำชุดข้อมูลเปิดที่นำมา
ลงทะเบียนที่ระบบบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ ร้อยละ 90 

• คุณภาพทุกชุดข้อมูลเป็นไปตาม
มาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิด 
ที่ สพร. กำหนด ร้อยละ 100  

• นำชุดข้อมูลเปิดที่นำมาลงทะเบียน 
ที่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ  
ร้อยละ 100 

 
ข้อมูลการดำเนินงาน :  

1. สพร. ได้คัดเลือกชุดข้อมูลโดยผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล ชุดข้อมูลที่ผ่าน
การดำเนินการแล้วในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และเพ่ิมชุดข้อมูลใหม่จากข้อมูลสถิติการบริการหลักที่ดำเนินการ 
โดยจัดทำในรูปแบบทีเ่ครื่องสามารถอ่านได้ (Machine Readable) จำนวน 19 ชุดข้อมูล 

2. คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลทำการตรวจสอบคำอธิบายข้อมูลส่วนหลัก ( Meta Data)                 
14 รายการ และปรับปรุงให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

3. สพร. นำส่งหนังสือด่วนที่สุด สพร 2566/1430 ลงวันที่ 6 ธันวาคม 2566 เรื่อง ยืนยันรายชื่อชุดข้อมูล
ระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อดำเนินการตัวชี้วัดประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แก่สำนักงานสถิติ
แห่งชาติ รวบรวมจำนวนชุดข้อมูล N รายงานแก่สำนักงาน ก.พ.ร. เพ่ือกำหนดเป็นเป้าหมายในการดำเนินตัวชี้วัด
ประจำป ี

4. รายการชุดข้อมูลระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) ที่ยืนยันดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ได้แก่ 

ลำดับ ชื่อชุดข้อมูล URL 

1 
 

สถิติการมีส่วนร่วมในการรับฟังความ
คิดเห็น จำแนกตามกฎหมายที่เปิดรับ
ฟังความคิดเห็น  

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/1391a062-
7844-4537-b0a8-687730f3a3ed  

2 
สถิติการใช้บริการบนระบบศูนย์กลาง
บริการภาครัฐเพื่อภาคธุรกิจ 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/3eda178d-
d1f2-48e9-b13d-877070a89a9c 

3 สถิติการใช้งานแอปพลิเคชันทางรัฐ 
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/c40376ae-
97a3-4ab2-9103-8cd768f94e17  

4 ข้อมูลช่องโหว่ที่ทำการเผยแพร่ 
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/2d5020bc-
570d-47ae-9a2e-ed51b8c9c845 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/1391a062-7844-4537-b0a8-687730f3a3ed
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/1391a062-7844-4537-b0a8-687730f3a3ed
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/c40376ae-97a3-4ab2-9103-8cd768f94e17
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/c40376ae-97a3-4ab2-9103-8cd768f94e17
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5 

รายชื่อคณะกรรมการจัดทำร่าง
มาตรฐาน ข้อกำหนด และหลักเกณฑ์ 
ภายใต้พระราชบัญญัติการบริหารงาน
และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ
ดิจิทัล พ.ศ. 2562 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/970ee061-
f54a-402b-b9f8-ee712d90c52b 

6 
รายชื่อหน่วยงานผู้ใช้บริการเครือข่าย 
Digital Government Secure Link  
(DG-Link) 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/f7125f2e-
ef5a-4bff-9a5f-e62e7889fc4d 

7 
รายชื่อหน่วยงานผู้ใช้บริการเครือข่าย 
GIN 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/c67f94d9-
5416-4903-8ac9-8f89b3eb5ec3 

8 
สถิติการเชื่อมโยงข้อมูลผ่านศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ (GDX) 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/5c98195a-
68be-45a9-a53b-eea0e3ba1eb9 

9 
ข้อมูลสถิติผู้ใช้งานระบบ Open data 
(data.go.th) 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/fc5aa930-
6b66-42c0-a69c-15458021d934 

10 
รายงานสถิติแสดงผู้ใช้บริการ ระบบ
ข้อมูลการใช้จ่ายภาครัฐ  Thailand 
Government Spending 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/cfebfd86-
25a4-4b3f-aa64-3fa59b5466b0 

11 
ชุดข้อมูลจังหวัดและภูมิภาคในประเทศ
ไทย 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/b547fe84-
3a59-420c-821a-ff5fd6488c4f 

12 
ชุดข้อมูลหน่วยงานของรัฐส่วนกลาง
ระดับกรมหรือเทียบเท่า 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/af5f5723-
0a54-47be-900f-19420585cc56 

13 
ข้อมูลผู้ใช้งานและการดาวน์โหลดระบบ 
Open data (data.go.th)  
จำแนกตามอุปกรณ์ 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/257637a0-
0c4b-4525-8d36-e172e78730a5 

14 
รายการชุดข้อมูลทั้งหมดบนระบบ 
Open data (data.go.th) 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/9443ffaa-
8aa0-4922-93e5-a8c2374eb8d8 

15 
ข้อมูลจำนวนผู้เรียนจบ e-Learning 
ของ สถาบัน TDGA 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/3b8d0bf6-
505e-4cec-924f-ce98e9c5a930 

16 
ข้อมูลหลักสูตรกลางเพ่ือการพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลสำหรับบุคลากร
ภาครัฐ 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/5270ff1a-
ce46-4c72-9498-dce013708e5a  

17 
ข้อมูลบัญชีบริการของสำนักงานพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/feccffb4-
495b-41b4-8840-e357d436fb14 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/5270ff1a-ce46-4c72-9498-dce013708e5a
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/5270ff1a-ce46-4c72-9498-dce013708e5a
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18 
สถิติข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
ต่อบริการของสำนักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/59b4ce65-
1c48-4493-8044-1da10d16033c 

19 
รายชื่อหน่วยงานที่ได้รับรางวัลรัฐบาล
ดิจิทัลประจำปี (DG Awards) 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/5e8c2761-
b52a-4c8c-9139-2a01328c10e5 

5. สพร. ดำเน ินการจ ัดทำคำอธ ิบายข้อมูล (Metadata) ที ่สอดคล้องตามมาตรฐานที ่กำหนด                            
(14 รายการ) จำนวน 19 ชุดข้อมูล และมีระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (Agency Data Catalog) ที่ลิงค์ 
https://catalog-dga.data.go.th พร้อมทั้งนำข้ึนชุดข้อมูล Metadata และดำเนินการระบุแหล่งข้อมูลสำหรับชุด
ข้อมูลที่ถูกจัดในหมวดหมู่สาธารณะ เพ่ือให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ ตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิดที่กำหนด 

6. สพร. ดำเนินการปรับปรุงคุณภาพทุกชุดข้อมูลเป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิดที่ สพร. 
กำหนด โดยทำการปรับปรุงแก้ไขทุกทรัพยากรข้อมูลให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิดและนำขึ้นบน
ระบบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (Agency Data Catalog) ทีล่ิงค์ https://catalog-dga.data.go.th โดยสามารถ
ตรวจสอบการประเมินได้ท่ี https://bit.ly/dgaopdc67  

https://catalog-dga.data.go.th/
https://bit.ly/dgaopdc67
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ตัวช้ีวัด 2.1  การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อนำไปใช้สู่การเปิดเผย
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น้ำหนัก 10 

 
 
7. สพร. นำชุดข้อมูลที่ผ่านมาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิดที่ สพร. กำหนด  ไปลงทะเบียนที่ระบบบัญชี

ข้อมูลภาครัฐ ผ่านระบบลงทะเบียนบัญชีข้อมูลภาครัฐ ที่ลิงค์ https://register.gdcatalog.go.th ของสำนักงาน
สถิติแห่งชาติ โดยมีชุดข้อมูลที่เคยลงทะเบียนไว้แล้ว 5 ชุดข้อมูล และลงทะเบียนเพิ่มเติมอีก 14  ชุดข้อมูล รวม
ทั้งสิ้น 19 ชุดข้อมูล 

8. สำนักงานสถิติแห่งชาติได้ทำการเชื่อมโยงข้อมูลตามรายการชุดข้อมูลที่ลงทะเบียนไว้ และดำเนินการ
ตรวจสอบการขึ้นทะเบียนข้อมูลบนระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ โดยมีข้อเสนอแนะให้ทำการปรับปรุงคำอธิบายข้อมูล
ให้สอดคล้องกับทรัพยากร และแจ้งกลับมายัง สพร. เพ่ือทำการปรับปรุง 

9. สพร. ดำเนินการปรับปรุงคำอธิบายข้อมูลให้สอดคล้องกับทรัพยากร ได้แก่ 

https://register.gdcatalog.go.th/
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ตัวช้ีวัด 2.1  การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อนำไปใช้สู่การเปิดเผย
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ภาครัฐ (GD Catalog)  

น้ำหนัก 10 

ชื่อชุดข้อมูล (ปรับปรุง) URL ประเภทข้อมูล 
(ปรับปรุง) 

สถิติการมีส่วนร่วมในการรับฟัง
ความคิดเห็น จำแนกตามกฎหมาย
ที่เปิดรับฟังความคิดเห็น 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/1391a062-7844-4537-
b0a8-687730f3a3ed  

ข้อมูลสถิติ 

สถิติการใช้บริการบนระบบ
ศูนย์กลางบริการภาครัฐ 
เพ่ือภาคธุรกิจ 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/3eda178d-d1f2-48e9-
b13d-877070a89a9c 

ข้อมูลสถิติ 

สถิติการใช้งานแอปพลิเคชันทางรัฐ 
https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/c40376ae-97a3-4ab2-
9103-8cd768f94e17  

ข้อมูลสถิติ 

ข้อมูลช่องโหว่ที่ทำการเผยแพร่ 
https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/2d5020bc-570d-47ae-
9a2e-ed51b8c9c845 

ข้อมูลระเบียน 

ข้อมูลรายชื่อคณะกรรมการจัดทำ
ร่างมาตรฐาน ข้อกำหนด  
และหลักเกณฑ์ 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/970ee061-f54a-402b-
b9f8-ee712d90c52b 

ข้อมูลระเบียน 

รายชื่อหน่วยงานผู้ใช้บริการ
เครือข่าย Digital Government 
Secure Link (DG-Link) 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/f7125f2e-ef5a-4bff-
9a5f-e62e7889fc4d 

ข้อมูลระเบียน 

รายชื่อหน่วยงานผู้ใช้บริการ
เครือข่าย GIN 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/c67f94d9-5416-4903-
8ac9-8f89b3eb5ec3 

ข้อมูลระเบียน 

สถิติการเชื่อมโยงข้อมูลผ่านศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ (GDX) 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/5c98195a-68be-45a9-
a53b-eea0e3ba1eb9 

ข้อมูลสถิติ 

ข้อมูลสถิติผู้ใช้งานระบบ 
data.go.th 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/fc5aa930-6b66-42c0-
a69c-15458021d934 

ข้อมูลสถิติ 

รายงานสถิติแสดงผู้ใช้บริการ 
ระบบข้อมูลการใช้จ่ายภาครัฐ  
Thailand Government 
Spending 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/cfebfd86-25a4-4b3f-
aa64-3fa59b5466b0 

ข้อมูลสถิติ 

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/1391a062-7844-4537-b0a8-687730f3a3ed
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/1391a062-7844-4537-b0a8-687730f3a3ed
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/1391a062-7844-4537-b0a8-687730f3a3ed
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/c40376ae-97a3-4ab2-9103-8cd768f94e17
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/c40376ae-97a3-4ab2-9103-8cd768f94e17
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/c40376ae-97a3-4ab2-9103-8cd768f94e17
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ชุดข้อมูลจังหวัดและภูมิภาค 
ในประเทศไทย 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/b547fe84-3a59-420c-
821a-ff5fd6488c4f 

ข้อมูลระเบียน 

ชุดข้อมูลหน่วยงานของรัฐส่วนกลาง
ระดับกรมหรือเทียบเท่า 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/af5f5723-0a54-47be-
900f-19420585cc56 

ข้อมูลระเบียน 

ข้อมูลผู้ใช้งานและการดาวน์โหลด
ระบบ data.go.th 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/257637a0-0c4b-4525-
8d36-e172e78730a5 

ข้อมูลระเบียน 

รายการชุดข้อมูลทั้งหมดบนระบบ 
data.go.th 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/9443ffaa-8aa0-4922-
93e5-a8c2374eb8d8 

ข้อมูลระเบียน 

ข้อมูลผู้เรียนจบ e-Learning 
https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/3b8d0bf6-505e-4cec-
924f-ce98e9c5a930 

ข้อมูลระเบียน 

ข้อมูลหลักสูตรกลางเพ่ือการพัฒนา
ทักษะด้านดิจิทัลสำหรับบุคลากร
ภาครัฐ 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/5270ff1a-ce46-4c72-
9498-dce013708e5a  

ข้อมูลระเบียน 

ข้อมูลบัญชีบริการ 
https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/feccffb4-495b-41b4-
8840-e357d436fb14 

ข้อมูลระเบียน 

สถิติข้อมูลความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานต่อบริการ 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/59b4ce65-1c48-4493-
8044-1da10d16033c 

ข้อมูลสถิติ 

รายชื่อหน่วยงานที่ได้รับรางวัล
รัฐบาลดิจิทัลประจำปี (DG 
Awards) 

https://catalog-
dga.data.go.th/dataset/5e8c2761-b52a-4c8c-
9139-2a01328c10e5 

ข้อมูลระเบียน 

10.  สำนักงานสถิติแห่งชาติได้ทำการตรวจสอบข้อมูลที่แก้ไขทั้ง 19 รายการ และดำเนินการขึ้นทะเบียน
ข้อมูลบนระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐเรียบร้อย โดยสามารถตรวจสอบได้ท่ี 
https://gdcatalog.go.th/organization/c292eb79-f33e-4993-9d3d-a17cf1eb8d03  

https://catalog-dga.data.go.th/dataset/5270ff1a-ce46-4c72-9498-dce013708e5a
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/5270ff1a-ce46-4c72-9498-dce013708e5a
https://catalog-dga.data.go.th/dataset/5270ff1a-ce46-4c72-9498-dce013708e5a
https://gdcatalog.go.th/organization/c292eb79-f33e-4993-9d3d-a17cf1eb8d03
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ตัวช้ีวัด 2.1  การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อนำไปใช้สู่การเปิดเผย
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ภาครัฐ (GD Catalog)  

น้ำหนัก 10 
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ตัวช้ีวัด 2.1  การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อนำไปใช้สู่การเปิดเผย
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ภาครัฐ (GD Catalog)  

น้ำหนัก 10 

11. สำนักงาน ก.พ.ร. ได้นำส่งผลการประเมินตัวชี้วัดการพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพ่ือ
นำไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) ตามที่สำนักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) และ สพร. ได้ตรวจสอบ
เรียบร้อยแล้ว โดย สพร. มีคะแนนอยู่ที่ 100 คะแนน ตามหนังสือ สสช. ที่ ดศ 0509/2502 ลงวันที่ 25 กันยายน 
2567 เรื่อง ขอนำส่งผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดการพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อนำไปสู่การ
เปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของส่วนราชการ องค์การมหาชน และ
จังหวัด และหนังสือ สพร 2567/1562 ลงวันที่ 20 กันยายน 2567 เรื่อง นำส่งสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพ
ข้อมูล ตามตัวชี้วัดที่ 2 (1) ร้อยละของชุดข้อมูลเปิดที่เป็นไปตามมาตรฐานในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ  (GD 
Catalog) ส่วนราชการ และองค์การมหาชน 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. หนังสือ สพร 2566/1430 ลงวันที่ 6 ธันวาคม 2566 เรื่อง ยืนยันรายชื่อชุดข้อมูลระบบบัญชีข้อมูล (Data 

Catalog) เพ่ือดำเนินการตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
2. แบบฟอร์มสถานะรายชื่อชุดข้อมูลที่เปิดของ สพร.  
3. เอกสาร PPT ขั้นตอนการตรวจ Agency Data Catalog   
4. หนังสือ สสช. ที่ ดศ 0509/2502 ลงวันที่ 25 กันยายน 2567 เรื่อง ขอนำส่งผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด

การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อนำไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของส่วนราชการ องค์การมหาชน และจังหวัด  

5. หนังสือ สพร 2567/1562 ลงวันที่ 20 กันยายน 2567 เรื่อง นำส่งสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพข้อมูล 
ตามตัวชี ้ว ัดที่ 2 (1) ร้อยละของชุดข้อมูลเปิดที ่เป็นไปตามมาตรฐานในระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ  (GD 
Catalog) ส่วนราชการ และองค์การมหาชน 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวมณฑา ชยากรวิกรม   
ผู้อำนวยการสถาบันและธรรมาภิบาลข้อมูล    

โทร. 0800453006 
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ตัวช้ีวัด 2.2  การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0  
(PMQA 4.0) 

น้ำหนัก 10 

คำอธิบาย :  
คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 มีมติเห็นชอบหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดีเพิ่มเติม ตามมาตรา 50 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และแผนการดำเนินการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็นระบบ
ราชการ 4.0 โดยให้สำนักงาน ก.พ.ร เป็นหน่วยงานหลักในการสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และเตรียมความพร้อมให้
หน่วยงานภาครัฐดำเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเพิ่มเติมดังกล่าว  และยกระดับ
องค์การสู่ระบบราชการ 4.0 โดยการตรวจรับรองสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 ให้กับ
ส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน 

การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 หรือ PMQA 4.0 เป็นกลไกที่
ออกแบบให้หน่วยงานของรัฐ ได้แก่ ส่วนราชการ จังหวัด และองค์การมหาชน ได้วิเคราะห์ช่องว่าง (Gap analysis) 
และโอกาสในการพัฒนาองค์กร (Organizational Development) โดยเป็นการประเมินระบบบริหารของ
หน่วยงานภาครัฐในเชิงบูรณาการที่มีการเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานกับเป้าหมายและทิศทางการพัฒนา
ของประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือนำผลจากการประเมินฯ ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดทำแผนพัฒนาองค์การ
และแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน อันจะนำไปสู่การยกระดับของหน่วยงานภาครัฐให้เป็นระบบราชการ 4.0 ต่อไป 

PMQA 4.0 คือ เครื่องมือการประเมินระบบการบริหารของส่วนราชการและองค์การมหาชนในเชิงบูรณา
การเพ่ือเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการและองค์การมหาชนกับเป้าหมาย และทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางให้ส่วนราชการและองค์การมหาชนพัฒนาไปสู่ระบบราชการ 4.0 เพื่อประเมิน
ความสามารถในการบริหารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของส่วนราชการ  และองค์การมหาชนใน
การขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างยั่งยืน 

พิจารณาจากความสามารถในการพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือยกระดับผลการประเมินสถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 
เป้าหมาย : 
เกณฑ์การประเมิน  
กลุ่มท่ี 4 องค์การมหาชนที่มีคะแนนผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มากกว่า 450 คะแนน 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

445 คะแนน  458.70 คะแนน 
(คะแนนปี 2566 + 445)/2 

472.39 คะแนน 
(คะแนนปี 2566) 

 

ข้อมูลดำเนินงาน :  
 สพร. ได้รับผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จากผู้ตรวจประเมิน สำนักงาน 
ก.พ.ร. โดยมีคะแนนการประเมินระบบราชการ 4.0 ของตัวชี้วัดตามมาตราการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เท่ากับ 457.95 คะแนน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตัวช้ีวัด 2.2  การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0  
(PMQA 4.0) 

น้ำหนัก 10 

หมวด คะแนนการประเมิน 
หมวดที่ 1 การนำองค์การ 500.00 
หมวดที่ 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 500.00 
หมวดที่ 3 การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 386.00 
หมวดที่ 4 การวัด วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 500.00 
หมวดที่ 5 การมุ่งเน้นบุคลากร 472.00 
หมวดที่ 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 451.00 
หมวดที่ 7 การบรรลุผลลัพธ์การดำเนินการ 396.67 

คะแนนรวม 457.95 
หลักฐานประกอบการประเมิน :  

1. หนังสือจาก สำนักงาน ก.พ.ร. เลขที ่ นร 1206/2109 เรื ่อง การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐ                     
ในการเป็นราชการ 4.0 ในการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2567 

2. ผลการประเมิน PMQA 4.0 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 
ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร 

โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 10 

คำอธิบาย :  
 พิจารณาจากความสำเร็จของการควบคุมดูแลกิจการองค์การมหาชนของคณะกรรมการองค์การมหาชน
ใน 4 ประเด็น 

ประเด็น ร้อยละ 
ผลการ

ดำเนินงาน 
(เต็ม 100) 

ผลคะแนน
ถ่วงน้ำหนัก 

1. การกำหนดยุทธศาสตร์และทิศทางการขับเคลื่อนองค์การ
มหาชน 

30 100 30 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน 20 50 10 
3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหาร
ความเสี่ยง 

20 100 20 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 30 100 30 
รวม 100  90 

 เป้าหมายการดำเนินงานในแต่ละประเด็นภายใต้ตัวชี ้วัดการควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการ
องค์การมหาชน มีรายละเอียดดังนี้ 

1. การกำหนดยุทธศาสตร์และทิศทางการขับเคลื่อนองค์การมหาชน (ร้อยละ 30) 
เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

คณะกรรมการเห็นชอบ
ยุทธศาสตร์/ แผน 5 ปี และ
แผนปฏิบัติการประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2567                       
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์             
การจัดตั้ง รวมทั้งให้ ข้อสังเกตหรือ
ข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์/แผน
ภายในไตรมาสแรก                        
ของปีงบประมาณ   

คณะกรรมการติดตามผล                  
การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
และแผนปฏิบัติการประจำปี                  
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง                     
โดยเปรียบเทียบผลกับเป้าหมาย
ของแผน และผลของปีที่ผ่านมา 

คณะกรรมการติดตามผล                  
การดำเนินการตามยุทธศาสตร์/
แผน 5 ปี และแผนปฏิบัติการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567                
ทุกไตรมาส โดยเปรียบเทียบผล   
กับเป้าหมายของ แผน และ  
ผลของปีที่ผ่านมา รวมทั้งให้ 
ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะ              
ต่อการดำเนินการ 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 10 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน (ร้อยละ 20) 
เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

คณะกรรมการกำกับ ติดตามระบบ 
การบริหารจัดการและ 
ผลการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง                   
ให้ข้อเสนอแนะ เพื่อให้องค์การ
มหาชนนำไปปฏิบัติ                    
รวม 4 ด้าน ที่กำหนด   

คณะกรรมการกำกับ ติดตามระบบ 
การบริหารจัดการและ 
ผลการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งให้
ข้อเสนอแนะ เพ่ือให้องค์การ
มหาชนนำไปปฏิบัติ                      
ครบทั้ง 5 ด้านที่กำหนด   

คณะกรรมการกำกับ ติดตามระบบ 
การบริหารจัดการและ 
ผลการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งให้
ข้อเสนอแนะ เพ่ือให้องค์การ
มหาชนนำไปปฏิบัติ                    
ครบทั้ง 5 ด้านที่กำหนด และ  
องค์การมหาชนนำข้อเสนอแนะ 
มาปรับปรุงระบบงาน หรือกำหนด 
แผนการพัฒนาในปีต่อไป 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง (ร้อยละ 20) 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

คณะกรรมการกำกับ ติดตาม 
การควบคุมภายใน การตรวจสอบ
ภายใน และการบริหารความเสี่ยง
ขององค์การ มหาชนทุก 6 เดือน 
พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ
ข้อเสนอแนะในการ ปรับปรุงงาน 

คณะกรรมการกำกับ ติดตาม 
การควบคุมภายใน การตรวจสอบ
ภายใน และการบริหารความเสี่ยง
ขององค์การ มหาชนทุกไตรมาส 
พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ
ข้อเสนอแนะในการ ปรับปรุงงาน 

คณะกรรมการกำกับ ติดตาม 
การควบคุมภายใน การตรวจสอบ
ภายใน และการบริหารความเสี่ยง
ขององค์การมหาชนทุกไตรมาส 
และติดตามการนำข้อเสนอแนะ
ของปีที่ ผ่านมามาปรับปรุง
ระบบงาน พร้อมทั้ง มีข้อเสนอแนะ
เพ่ือการพัฒนาในปีต่อไป 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน (ร้อยละ 30) 

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน) 

เป้าหมายมาตรฐาน 
(75 คะแนน) 

เป้าหมายขั้นสูง 
(100 คะแนน) 

คณะกรรมการพิจารณากำหนด
ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายในการ
ปฏิบัติงาน ประจำปีขององค์การ
มหาชน และ ติดตามประเมินผล
เป็นระยะ 

คณะกรรมการติดตาม 
ความคืบหน้า ผลการปฏิบัติงาน
ตามตัวชี้วัดองค์การมหาชน  
พร้อมทั้งให้ข้อสังเกตหรือ
ข้อเสนอแนะ 

คณะกรรมการติดตาม 
ความคืบหน้า ผลการปฏิบัติงาน
ตามตัวชี้วัดองค์การมหาชน  
และนำข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกต 
ของคณะกรรมการไปปรับปรุง  
การปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
1. การกำหนดยุทธศาสตร์และทิศทางการขับเคลื่อนองค์การมหาชน 30  
1.1 คณะกรรมการพิจารณาผลการดำเนินงานที่ผ่านมาขององค์การมหาชน เพ่ือ
กำหนดทิศทางและนโยบายการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน โดยทบทวน
ยุทธศาสตร์/แผนระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 รวมทั้งให้ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะ ต่อแผนฯ 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน :  
คณะกรรมการ สพร. ได้กำหนดทิศทางและนโยบายการปฏิบัติงานของแผนยุทธศาสตร์ของ สพร. ระยะ 

5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ทั ้งในส่วนของการวิเคราะห์แผนงานที่เกี ่ยวกับการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ผลการ
ดำเนินงานที่ผ่านมา การวิเคราะห์บริบทที่เกี่ยวข้องกับองค์กร การวิเคราะห์ SWOT เพื่อนำไปสู่เป้าหมายการ
ดำเนินงานตามวัตถุประสงค์จัดตั้ง โดยในการประชุมครั้งที่ 7/2565 เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2565 ที่ประชุม
คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบแผนปฏิบัติการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของ สพร. ภายใต้วิสัยทัศน์ 
“สพร. เป็นกลไก สนับสนุน เชื ่อมโยงการขับเคลื ่อนรัฐบาลดิจิทัล  (Enabling Agile Government)” และมี
รายละเอียดยุทธศาสตร์ ผลผลิต กลไกการดำเนินงาน แนวทางการขับเคลื่อน และแผนการดำเนินงานตามกรอบ
ระยะเวลา อย่างครบถ้วน 

สพร. ได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
จัดตั้ง ทบทวนยุทธศาสตร์การดำเนินงาน ภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของ สพร. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
กำหนดเป้าหมาย ผลลัพธ์ และผลผลิตในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล ภายใต้กรอบระยะเวลาของปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบบประมาณ พ.ศ. 2567 
ตามยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติการ ระยะ 5 ปี ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของ สพร. ในการประชุม ครั้งที่ 8/2566 เมื่อ
วันที่ 15 สิงหาคม 2566 ทั้งนี้ สพร. ได้มีการทบทวนแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อให้
สอดคล้องและขับเคลื่อนการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งคณะกรรมการ สพร. ใน
การประชุมครั ้งที ่ 3/2567 เมื ่อวันที ่ 20 มีนาคม 2567 มีมติเห็นชอบ แผนปฏิบัติการ (ทบทวน) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ สพร. 

หลักฐานประกอบการประเมิน : 
1. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2565 เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2565  

เรื่อง แผนปฏิบัติการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)  
2. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2566 เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2566 เรื่อง แผน 

ปฏิบัติการ แผนการใช้จ่ายและข้อเสนอตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินองค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

3. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 3/2567 เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2567 เรื่อง แผน 
ปฏิบัติการ (ทบทวน) และแผนการใช้จ่าย ครั้งที่ 4 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสำนักงานพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 
ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร 

โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
1. การวางแผนยุทธศาสตร์  30  
1.2 คณะกรรมการควบคุมกำกับให้ยุทธศาสตร์/แผนเป็นเครื ่องมือที ่ใช้ในการ
ขับเคลื่อน องค์การมหาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การดำเนินภารกิจเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์จัดตั้ง โดยต้องระบุเป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลผลิต ผลลัพธ์ที่ชัดเจน และมี
ระบบในการติดตามและประเมินผล 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน :  
คณะกรรมการ สพร. ได้มีการกำกับให้การจัดทำแผนปฏิบัติการของ สพร. เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์จัดตั้งและแผนชาติระดับต่าง ๆ อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทตามยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566– 2570 ทั้งนี้ ได้มีการกำหนด
แนวทางและวิธีการในการวางแผนยุทธศาสตร์ระยะสั้นและระยะยาว ตัวชี้วัดที่สำคัญของการบรรลุยุทธศาสตร์
ขององค์กร กระบวนการที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร คาดการณ์ผลการดำเนินการและองค์ความรู้ต่าง ๆ 
โดยได้วางแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ ตามแนวทาง วิธีการ และกระบวนการที่กำหนดไว้ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต  

 แผนยุทธศาสตร์ของ สพร. ระยะ 5 ปี (ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570) ประกอบด้วย คุณภาพ
ของข้อมูลที ่ผ ่านการรวบรวม ดังนี ้ ที ่มาและความสำคัญการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของ สพร. ระยะ 5 ปี                    
(พ.ศ. 2566 - 2570) ประเด็นสำคัญที่ต้องพิจารณาประกอบการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของ สพร. ระยะ 5 ปี               
พ.ศ. 2566 – 2570 การประเมินผลการดำเนินงานของ สพร. การวิเคราะห์ประเด็นสำคัญภายในองค์กร วิสัยทัศน์ 
ภารกิจ ยุทธศาสตร์และแนวทางการดำเนินงาน เป้าหมายของ สพร. ผลผลิต ผลลัพธ์ พร้อมทั้งกลยุทธ์และกลไก
การขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล ตลอดจนการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 

 แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ได้จัดทำขึ้นเพื่อให้สอดรับกับเป้าหมายในการ
ดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ สพร. ซึ่งประกอบด้วยคุณภาพของข้อมูลที่
ผ่านการรวบรวมและวิเคราะห์ อาทิ การวิเคราะห์บทบาทภารกิจของ สพร. ความสอดคล้องกับเป้าหมายด้านการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลของแผนทั้ง 3 ระดับ ทิศทางการดำเนินงานของ สพร. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 วิสัยทัศน์ 
ยุทธศาสตร์ เป้าหมาย กลไกการขับเคลื่อน เป้าหมาย ผลผลิต และผลลัพธ์ โครงการสำคัญที่จะดำเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตลอดจนตัวชี้วัดประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ สพร. โดย แผนปฏิบัติการ
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นกระบวนการที่มองภาพเชิงยุทธศาสตร์ เป้าหมายอย่างต่อเนื่องของการ
ดำเนินงานระยะที่ผ่านมา โดยใชแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 – 2570) และ แผนปฏิบัติ
การ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ สพร. ภายใตวิสัยทัศน “สพร. เป็นกลไก สนับสนุน เชื่อมโยงการ
ขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล (Enabling Agile Government)” เป็นกรอบในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ด้านต่าง ๆ พรอมกับใหความสำคัญในการมองเป้าหมาย ร่วมกันตามความสอดคลองกับแผนระดับชาติ
ที่เก่ียวของ รวมไปถึงการทบทวนแผนการดำเนินงานเพ่ือการสนับสนุน ผลักดันนโยบายของรัฐบาลเพื่อใหเกิดประ
โยชนสูงสุดแกประเทศ โดยเปลี่ยนบทบาทของรัฐ จาก “รัฐอุปสรรค” เป็น “รัฐสนับสนุน” เชน การสนับสนุนการ
สร้างพลังสร้างสรรค์ Soft Power การใหความสำคัญกับความเทาเทียมของคนทุกกลุ่มด้วย “สวัสดิการโดยรัฐ” 
การปรับปรุงการทำงานของภาครัฐใหเป็นรัฐบาลดิจิทัล การสร้างความโปรงใส ขจัดชองโหวในการทุจริต การให
ความสำคัญกับการเพิ่มความปลอดภัยไซเบอร์ เป็นต้น  
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
1. การวางแผนยุทธศาสตร์  30  
1.2 คณะกรรมการควบคุมกำกับให้ยุทธศาสตร์/แผนเป็นเครื ่องมือที ่ใช้ในการ
ขับเคลื่อน องค์การมหาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การดำเนินภารกิจเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์จัดตั้ง โดยต้องระบุเป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลผลิต ผลลัพธ์ที่ชัดเจน และมี
ระบบในการติดตามและประเมินผล 

 ดำเนินการ (1) 

หลักฐานประกอบการประเมิน : 
1. แผนยุทธศาสตร์ของ สพร. ระยะ 5 ปี (ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570) 
2. แผนปฏิบัติการ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
3. แผนปฏิบัติการ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ฉบับทบทวน) 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 
ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร 

โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
1. การวางแผนยุทธศาสตร์  30  
1.3  คณะกรรมการควบคุมกำกับให้การจัดทำยุทธศาสตร์/แผนเกิดการมีส่วนร่วม
ของเจ้าหน้าที่ จัดให้ มีการสื่อสารทำความเข้าใจยุทธศาสตร์/แผนทั่วทั้งองค์กร 
รวมทั้งมีการถ่ายทอดและนำไปสู่การปฏิบัติโดย นำไปถ่ายทอดเป็นตัวชี้วัดระดับ
แผนงานและโครงการ กำหนดกรอบเวลาในการดำเนินการและความสำเร็จที่ชัดเจน 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน :  
คณะกรรมการ สพร. ได้มีการกำกับให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

รวมทั้งจัดให้มีการสื่อสารทำความเข้าใจแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานทั่วทั้งองค์กร มีการถ่ายทอดแผน
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ขององค์ การมหาชน 
ดังนี้  

1. สร้างการมีส่วนร่วมของการจัดทำแผนฯ ผ่านการระดมความความคิดเห็น แนวทางการดำเนินงาน 
ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข จากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและจากเจ้าหน้าที่ระดับฝ่ายบริหาร  

2. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีที ่ระบุรายละเอียดของแผนงาน โครงการ รวมทั้งแสดงให้เห็นถึง               
การจัดสรรทรัพยากรที ่เหมาะสมขององค์กร เช ่น จำนวนบุคลากร จำนวนงบประมาณที ่ได ้ร ับอุดหนุน                  
ระบบเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เป็นต้น ภายใต้ข้อจำกัดต่าง ๆ เพ่ือนำไปสู่การบรรลุผลสำเร็จตาม
แผนยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้ 

3. สื่อสารแผนปฏิบัติการประจำปี (วิสัยทัศน์ ยุทธ์ศาสตร์ แผนงาน โครงการ เป้าหมาย และตัวชี้วัด          
ของ สพร. ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบ เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร ดังนี้  

1) การถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับเจ้าหน้าที่ที่บรรจุใหม่  
2) สื่อสารผ่านที่ประชุมฝ่ายบริหาร ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ อาทิ อีเมล Line เป็นต้น  
3) ผู ้อำนวยการ สพร. ได้ม ีการสื ่อสารผ่านกิจกรรม TOWNHALL Meeting ถึงทิศทางการ

ดำเนินงานและการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการของ สพร. “นโยบาย วิสัยทัศน์ และกลยุทธ์องค์กร” 
และการดำเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

4) มีการนำแผนปฏิบัติการประจำปีไปสู่การปฏิบัติ โดยมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้               
และมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความพร้อมของทรัพยากรที่มีอยู่ 

หลักฐานประกอบการประเมิน : 
1. ภาพการมีส่วนร่วมของการจัดทำแผนฯ  
2. ภาพการสื่อสารแผนปฏิบัติการประจำปี 
3. Town Hall Action Plan ปี 2567  
4. Orientation Action Plan ป ี2567 
5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) กำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนองค์กร และงบประมาณ 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 
ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร 

โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
1. การวางแผนยุทธศาสตร์  30  
1.4 คณะกรรมการควบคุมกำกับให้ระบบติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดและ
รายงาน เปรียบเทียบผลสำเร็จของงานกับเป้าหมายของแผนเป็นระยะอย่าง
เหมาะสม รวมทั้งมีระบบการเชื่อมโยงกับ การประเมินผลการปฏิบัติงานผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที ่

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน :  
สพร. ได้มีการติดตามความสำเร็จของผลการดำเนินงานกับเป้าหมายของแผนปฏิบัติการเป็นระยะ                 

และนำข้อมูลที่ได้รับจากการติดตามมาใช้ในการวิเคราะห์ทบทวนแผนปฏิบัติการให้มีความเหมาะสมสอดคล้อง
กับสถานการณ์ในแต่ละช่วงเวลา ตลอดจนใช้ในการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ให้มีความเหมาะสม              
โดยมีการดำเนินการ ดังนี้  

1. ติดตามและรายงานผลการดำเนินงานเป็นรายไตรมาส โดยเปรียบเทียบผลกับเป้าหมายของ
แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และผลของปีที่ผ่านมา เพื่อเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ 
สพร. เพ่ือควบคุมกำกบัและให้ข้อเสนอแนะต่อการดำเนินงานของ สพร. โดยที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. มีมติ
เห็นชอบรายงานผลการดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 4 ไตรมาส ดังนี้ 

- ไตรมาสที่ 1 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 
- ไตรมาสที่ 2 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2567 
- ไตรมาสที่ 3 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 
- ไตรมาสที่ 4  เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 

2. ติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน เป็นรายเดือน (Follow up DGA Action Plan) เสนอต่อ            
ที่ประชุมฝ่ายบริหาร สพร. โดยได้มีการติดตามและรายงานผลเปรียบเทียบเป้าหมายการดำเนินงานที่ตั้งไว้ 
รวมทั้งการรายงานถึงปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน  

3. ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายการดำเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567            
ของ สพร. มีการเชื่อมโยงกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของ สพร. ภายใต้กรอบการ
บริหารผลการปฏิบัติงานประจำปี 
หลักฐานประกอบการประเมิน : 
1. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 เรื่อง รายงานผล

การดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 1 
2. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2567 เรื่อง รายงานผล

การดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 2 
3. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 เรื่อง รายงาน

ผลการดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 3 
 
 
 
 



ผลการดำเนินงานรายตัวชี้วัด                                                                            องค์ประกอบท่ี  2 

 
 

52 

ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
1. การวางแผนยุทธศาสตร์  30  
1.4 คณะกรรมการควบคุมกำกับให้ระบบติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดและ
รายงาน เปรียบเทียบผลสำเร็จของงานกับเป้าหมายของแผนเป็นระยะอย่าง
เหมาะสม รวมทั้งมีระบบการเชื่อมโยงกับ การประเมินผลการปฏิบัติงานผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที ่

 ดำเนินการ (1) 

4. ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 เรื่อง รายงานผล
การดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 4  

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) ประเมินผลการให้บริการตามตัวชี้วัด 
6. กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 
ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร 

โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.1 ด้านการบริหารการเงิน โดยคณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนบริหาร
การเงินอย่างมีประสิทธิภาพ มีการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินเพ่ือนำมาใช้               
ในการบริหาร เช่น การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยเปรียบเทียบกับหน่วยงาน            
ที่ปฏิบัติหน้าที่คล้ายคลึงกัน สนับสนุนให้มีการลดค่าใช้จ่ายและ/หรือหารายได้เพ่ือ
ลดการพึ่งพางบประมาณแผ่นดิน 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
1. คณะกรรมการ สพร. ได้มีการพิจารณารายงานทางการเงินเป็นรายไตรมาส ประกอบด้วย งบแสดง

ฐานะการเงิน งบแสดงผลการดำเนินงาน งบแสดงการเปลี ่ยนแปลงสินทรัพย์สุทธิ/ส่วนของทุน หมายเหตุ
ประกอบรายงานการเงิน รายงานสถานะเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ผลการดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย
ระบุปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข โดยคณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบรายงานทางการเงิน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว จำนวน 3 ครั้ง ประกอบด้วย  

- ไตรมาสที่ 1 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 
- ไตรมาสที่ 2 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 
- ไตรมาสที่ 3 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 
ทั้งนี้ สำหรับการพิจารณารายงานผลปฏิบัติงานด้านการเงิน ไตรมาสที่ 4 จะเสนอต่อที ่ประชุม

คณะกรรมการ สพร. ในเดือนพฤศจิกายน 2567 โดยสาเหตุที่นำเสนอในเดือนพฤศจิกายน 2567 เนื่องจาก เป็น
การจัดทำงบการเงินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จึงมีเหตุสมควรที่จะต้องตรวจสอบความถูกต้องก่อน
นำเสนอคณะกรรมการเพื่อพิจารณา อันจะทำให้สามารถสรุปประเด็นปัญหาและอุปสรรค ในการดำเนินงานได้
ถูกต้องกรณีผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  ประกอบกับพระบัญญัติวินัยการเงินการคลัง 
พ.ศ. 2561 มาตรา 71 วรรคสาม บัญญัติว่า “ภายในเก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีงบประมาณหรือตามที่ได้ตกลงกับ
กระทรวงการคลังตามวรรคสองให้หน่วยงานของรัฐนำส่งรายงานตามวรรคหนึ่งให้สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน
เพ่ือตรวจสอบ และนำส่งกระทรวงการคลังด้วย ” 

2. สพร. มีฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐในรูปแบบองค์การมหาชน ซึ ่งตามหลักการจำแนกประเภท
หน่วยงานของรัฐ โดยสำนักงาน ก.พ.ร. ได้กำหนดไว้ว่า องค์การมหาชนเป็นหน่วยงานของรัฐรูปแบบหนึ่งในกำกับ
ของฝ่ายบริหาร โดยได้รับเงินงบประมาณอุดหนุนจากรัฐ และดำเนินงานโดยไม่แสวงหากำไรและสามารถเลี้ยง
ตัวเองได้ ซึ่งการดำเนินงานตามภารกิจของ สพร. ที่ผ่านมานั้น สพร. ได้รับเงินงบประมาณอุดหนุนจากรัฐในการ
ดำเนินงาน และอีกส่วนหนึ่งมาจากการหารายได้โดยไม่มีวัตถุประสงค์ เพื่อการแสวงหากำไร ด้วยเหตุผลข้างต้น 
สพร. จึงนำรายได้ดังกล่าว มาจัดสรรเป็นค่าใช้จ่ายการดำเนินงานตามภารกิจและการบริหารจัดการภายในโดย
เป็นไปตามท่ีคณะกรรมการ สพร. กำหนด  

ในไตรมาส 1, 2 และ 3 ของปีงบประมาณ 2567 สพร. มีรายได้รวมจำนวน 10,792,766.96 บาท, 
32,591,506.02 บาท และ 62,329,616.23 บาท ตามลำดับ โดยรายได้รวมดังกล่าวเป็นรายได้จากการให้บริการ
ของ สพร. จำนวน 7,993,786.06 บาท, 25,779,925.92 บาท และ 50,830,274.97 บาท ตามลำดับ และมี
รายจ่ายรวมจำนวน 11,097,895.54 บาท, 31,175,013.30 บาท และ 47,028,087.48 บาทตามลำดับ โดย
รายจ่ายรวมดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายทางตรง (ต้นทุนทางตรงจากการให้บริการ) จำนวน 2,647,041.40 บาท, 
18,299,814.79 บาท และ 28,801,313.15 บาท ตามลำดับ ดังปรากฏตามตารางที่ 1 งบแสดงผลการดำเนินงาน
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.1 ด้านการบริหารการเงิน โดยคณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนบริหาร
การเงินอย่างมีประสิทธิภาพ มีการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินเพ่ือนำมาใช้               
ในการบริหาร เช่น การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยเปรียบเทียบกับหน่วยงาน            
ที่ปฏิบัติหน้าที่คล้ายคลึงกัน สนับสนุนให้มีการลดค่าใช้จ่ายและ/หรือหารายได้เพ่ือ
ลดการพึ่งพางบประมาณแผ่นดิน 

 ดำเนินการ (1) 

ปี 2567 จากผลการดำเนินงานดังกล่าวส่งผลให้ไตรมาส 3 ปี 2567 (1 ตุลาคม 2566 – 30 มิถุนายน 2567 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) มีรายได้สูงกว่าค่าใช้จ่าย จำนวน 15,301,528.75 บาท 

ตารางที่ 1 งบแสดงผลการดำเนินงานปี 2567 ของ สำนักงานพฒันารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
                                                                                                                  หน่วย : บาท 

รายละเอียด ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 
1 ต.ค. 66 - 31 ธ.ค. 66 1 ต.ค. 66 - 31 มี.ค. 67 1 ต.ค. 66 - 30 มิ.ย. 67 

รายได ้    
 รายได้จากการใหบ้ริการ 7,993,786.06 25,779,925.92 50,830,274.97 
 รายได้อื่น 36,101.83 327,091.33 333,742.69 
 ดอกเบี้ยรบั 2,762,879.07 6,484,488.77 11,165,598.57 
รวมรายได ้ 10,792,766.96 32,591,506.02 62,329,616.23 
ค่าใช้จ่าย    
 ค่าใช้จ่ายทางตรง (ต้นทุน) 2,647,041.40 18,299,814.79 28,801,313.15 
 ค่าใช้จ่ายบุคลากร 6,057,217.52 9,518,404.80 9,924,536.19 
 ค่าใช้จ่ายดำเนินงาน 1,818,839.00 2,028,489.00 6,173,005.35 
 ค่าใช้จ่ายสนับสนุนโครงการอื่น ๆ 143,796.03 421,153.30 745,970.19 
 ค่าเสื่อมราคา 431,001.59 907,151.41 1,383,262.60 
รวมค่าใช้จา่ย 11,097,895.54 31,175,013.30 47,028,087.48 
รายได้(+) มาก/(-)ตำ่กว่าค่าใช้จ่าย - 305,128.58 + 1,416,492.72 + 15,301,528.75 

 
3. ข้อมูลรายได้จากการให้บริการและค่าใช้จ่ายทางตรง (ต้นทุนทางตรงจากการให้บริการ) จะพบว่า

สัดส่วนต้นทุนต่อรายได้ของ สพร. ในไตรมาส  1, 2 และ 3 จะเท่ากับร้อยละ 33, 70 และ 57 ตามลำดับ 
รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 2 แสดงสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้จากการให้บริการปี 2567 ของสำนักงานพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน 

ตารางที่ 2 แสดงสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้จากการให้บริการปี 2567 ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
                                                                                                                      หน่วย: ล้านบาท 

ไตรมาสที ่ รายได้จากการใหบ้ริการ ต้นทุน ต้นทุน/รายได้( %) 
1 7.993 2.647 33 
2 25.779 18.299 70 
3 50.830 28.801 57 

เม ื ่อพ ิจารณาจากงบการเง ินปี  พ.ศ.  2566 (1 มกราคม 2566 – 31 ธ ันวาคม 2566) ของ
ผู้ประกอบการที่ประกอบกิจการในลักษณะเดียวกัน หรือคล้ายคลึงกับ สพร. จำนวน 11 บริษัท พบว่า สัดส่วน
ต้นทุนต่อรายได้ต่ำสุดอยู่ที่ร้อยละ 47 ของรายได ้คือ บริษัท อินเตอร์เน็ต (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) สำหรับ
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) จะมีสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้สูงสุดที่ร้อยละ 89 ของรายได้ โดยมี
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 ดำเนินการ (1) 

ค่าเฉลี่ยของสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้ของทั้ง 11 บริษัท อยู่ที่ร้อยละ 72 ของรายได้ รายละเอียดปรากฏตามตาราง
ที่ 3 แสดงสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้ปี 2566 ของกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจลักษณะเดียวกับสำนักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (องค์การมหาชน)  

เมื่อพิจารณาจากผลการดำเนินงานในไตรมาส 3 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 
2566 ถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2567 ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) พบว่า มีรายได้จาก                  
การให้บริการ จำนวน 50.8302 ล้านบาท และต้นทุนจากการให้บริการจำนวน 28.8013 ล้านบาท ส่งผลให้ สพร. 
มีสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้อยู่ที่ร้อยละ 57 ซึ่งพบว่า สพร. มีสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มบริษัท
ทีป่ระกอบกิจการในลักษณะเดียวกันหรือคล้ายคลึงกับ สพร. นอกจากนี้ สพร. ยังมีสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้ต่ำสุด 
อยู่ในลำดับที่ 4 เมื่อเทียบกับบริษัทต่าง ๆ ถือได้ว่า สพร. สามารถบริหารต้นทุนทางตรงต่อรายได้ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อันทำให้ สพร. สามารถมีกำไรขั้นต้น (รายได้-ต้นทุน) อยู่ในระดับที่สูงและสามารถมีเงินสดคงเหลือ
หลังจากการหักต้นทุน อยู่ในระดับค่อนข้างมากเมื่อเทียบกับบริษัทอื่นที่ประกอบกิจการในลักษณะเดียวกันหรือ
คล้ายคลึงกัน ซึ่งเงินสดคงเหลือดังกล่าวสามารถนำมาสนับสนุนการใช้จ่ายของ สพร. อันเป็นเหตุทำให้ สพร. 
สามารถลดการพึ่งพาเงินงบประมาณแผ่นดิน 

ตารางที่ 3 สัดส่วนต้นทุนต่อรายได้ป ีพ.ศ. 2566 ( 1 ม.ค. 66 – 31 ธ.ค. 66)  
กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจลักษณะเดียวกับ สำนักงานพัฒนารัฐบาลดจิทิัล (องค์การมหาชน) 

หน่วย: ล้านบาท  

                                                                                                                         

 
 

ลำดับที ่ บริษัท 
รายได้จากการ

ให้บริการ 
ต้นทุน 

ต้นทุน/รายได้ 
(%) 

1 บริษัท อินเตอร์เน็ต(ประเทศไทย) จำกดั (มหาชน)         2,025.209              954.654 47 
2 บริษัท บลูบิค กรุป๊ จำกัด (มหาชน)            659.936              361.310 55 
3 บริษัท บลูเวนเจอร์ กรุ๊ป จำกดั           217.599              122.707 56 
4 บริษัท ทร ูอินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จำกัด        28,169.092          18,966.715 67 
5 บริษัท เอ็นทีที โซลชูั่นส์ (ประเทศไทย) จำกัด         1,749.050            1,336.146 74 
6 บริษัท เอน่ี มายด์(ประเทศไทย) จำกัด            604.209               455.292 75 
7 บริษัท เน็กซัส(ไทยแลนด์) จำกัด            282.652              220.548 78 
8 บริษัท แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี่ จำกัด (มหาชน)         6,429.215            5,209.614 81 
9 บริษัท ไซท์ เพรพพาเรชั่น แมเนจเมนท์ จำกัด         1,521.656            1,278.390 84 
10 บริษัท ไพรเออร์ โซลูชั่น จำกดั          508.168              444.437 87 
11 บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกดั (มหาชน)        82,339.573           72,891.873 89 

ที่มา กรมพัฒนาธุรกิจการค้า    
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 ดำเนินการ (1) 

หลักฐานประกอบการประเมิน : 
1. ข้อบังคับคณะกรรมการ สพร. ว่าด้วยการเงินและการบัญชี พ.ศ. 2561 
2. ข้อบังคับคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยการงบประมาณ พ.ศ. 2562 
3. ระเบียบคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยการบริหารเงินรายได้ พ.ศ. 2562  
4. ระเบียบคณะกรรมการ สพร. ว่าด้วยการบริหารเงินรายได้ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2563 
5. ข้อบังคับคณะกรรมการ สพร. ว่าด้วยการเงินและบัญชี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2567 
6. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567                      

เรื่อง รายงานผลการดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 1 
7. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567                      

เรื่อง รายงานด้านการเงินของ สพร. ไตรมาสที่ 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
8. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 9/2567 เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2567  

เรื่อง รายงานด้านการเงินของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ไตรมาสที่ 3  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายสิทธิ์ศักดิ์ คูประเสริฐสิน 
ผู้อำนวยการฝ่ายการเงิน  

โทร. 0800453175 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
              ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.2 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2.2.1 จัดทำ/ทบทวนระเบียบ ข ้อบังค ับ ประกาศ หร ือข ้อกำหนดเกี ่ยวกับ                  
การบริหารงานบุคคล และประกาศให้ทราบทั่วทั้งองค์กร 

 ดำเนินการ 
(1) 

ผลการดำเนินงาน :   
ด้วยระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ หรือข้อกำหนดฯ ภายใน สพร. ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลและการ

บริหารงานทั่วไปเป็นกลไกที่สำคัญอย่างมาก ทั้งต่อการดำเนินงานและการให้บริการแก่ภาครัฐ ภาคประชาชน 
และภาคธุรกิจ จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการทบทวนความเหมาะสมของระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ หรือ
ข้อกำหนดฯ นั้น   
 ประกอบกับยุคปัจจุบัน กฎหมาย สภาวะทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งเทคโนโลยีดิจิทัลที ่มีการ
เปลี่ยนแปลง อย่างรวดเร็วจนส่งผลต่อ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ หรือข้อกำหนดฯ ภายใน สพร. ที่มีอยู่ไม่
สอดคล้องกับเหตุการณ์ปัจจุบัน ทั ้งในส่วนเนื้อหาและกระบวนทัศน์ของระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ หรือ
ข้อกำหนดฯ ภายใน สพร. ทำให้เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินงานและการให้บริการ  
 สพร. จึงเห็นความสำคัญในการทบทวน ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง ประกาศ หรือหลักเกณฑ์ใด ๆ ของ 
สพร. รวมทั้งการให้คำปรึกษาและงานด้านกฎหมายต่าง ๆ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ  
เหมาะสม ทันสมัย และสอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงไป และเป็นการลดภาระโดยไม่จำเป็น โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีการจัดทำข้อบังคับคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยประมวล
จริยธรรม สำหรับกรรมการ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และผู้ปฏิบัติงาน พ.ศ. 2567 ซ่ึงที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. มี
มติเห็นชอบในการประชุม ครั้งที่ 3/2567 เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2567 และประกาศ ณ วันที่ 30 พฤษภาคม 2567 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. ข้อบังคับคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยประมวลจริยธรรม สำหรับกรรมการ ผู้บริหาร 

เจ้าหน้าที่ และผู้ปฏิบัติงาน พ.ศ. 2567 
2. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่  3/2567 เมื่อวันที่ 20 

มีนาคม 2567 เรื่อง ข้อบังคับคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยประมวลจริยธรรม สำหรับ
กรรมการ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และผู้ปฏิบัติงาน พ.ศ. 2567 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางคณาพร สนธยานนท์ 
ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารกลาง  

โทร. 0800453154 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
         ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.2 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
2.2.2 จัดทำ/ทบทวนแผนบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว และแผนปฏิบัติการ                     

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี 
 ดำเนินการ (1) 

ผลการดำเนินงาน :  
 คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบแผนปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล สพร. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  ใน
การประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2565 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2565 โดยแผนปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล 
ระยะ 5 ปี ของ สพร. มีวิสัยทัศน์ คือ “เป็นส่วนสำคัญในการสร้าง สพร. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีสมรรถนะใน
การปรับตัว มุ ่งสร้างนวัตกรรม และส่งมอบคุณค่า” เพื ่อให้ สพร. เป็นองค์กรดิจิทัลที ่มีสมรรถนะสูง (Digital 
Capability)  มุ ่งเน้นการเพิ ่มขีดความสามารถการบริหารจัดการองค์กรด้านดิจิทัล  (DGA High Performance 
Organization) 
 คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบแผนบริหารทรัพยากรบุคคล สพร. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในการ
ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2566 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2566 โดยแผนปฏิบัติการดังกล่าว มีแผนงาน 
เป้าหมาย และตัวชี้วัดต่าง ๆ สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยมี 6 
กลยุทธ์หลัก ดังนี้  

• ปรับภาพลักษณ์องค์กร 
• สร้างพฤติกรรมร่วม ตามค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 
• สร้างระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้  
• เพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการของผู้นำด้านดิจิทัล  
• เพ่ิมทักษะบุคลากรด้านเทคโนโลยีในอนาคต 
• เพ่ิมวิธีการจ้างงานรูปแบบใหม่ 

 ในการนี้ สพร. ได้รายงานผลการดำเนินงานด้านการทรัพยากรบุคคล ให้คณะกรรมการ สพร . พิจารณา
และให้ข้อเสนอแนะเป็นรายไตรมาส โดยคณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบรายงานผลการดำเนินงาน              
ด้านการทรัพยากรบุคคล ในไตรมาสที่ 1 -3 ในการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 
กรกฎาคม 2567 และ สพร. จะดำเนินการเสนอรายงานผลการดำเนินงานด้านการทรัพยากรบุคคล ในไตรมาสที่ 4 
ในเดือนพฤศจิกายน 2567 ต่อไป 
หลักฐานประกอบการประเมิน  
1. แผนบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Strategic Plan) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 
2. แผนปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล (HR Action Plan) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2565 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2565 เรื่อง แผนปฏิบัติ

งานทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
         ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.2 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
2.2.2 จัดทำ/ทบทวนแผนบริหารทรัพยากรบุคคลระยะยาว และแผนปฏิบัติการ                     

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี 
 ดำเนินการ (1) 

4. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2566 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2566 เรื่อง แผนบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 

5. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 เรื่อง รายงานผล
การบริหารทรัพยากรบุคคล ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) ไตรมาสที่ 1 - 3 ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางคณาพร สนธยานนท์ 
ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารกลาง  

โทร. 0800453154 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.2 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
2.2.3  จัดทำ/ทบทวนหลักเกณฑ์การประเมินผู้บริหารระดับสูง (ผู้บริหารระดับสูง 
หมายถึง ผู้บริหารลำดับรองจากผู้อำนวยการ 2 ระดับ เช่น รองผู้อำนวยการ และ
ผู้ช่วย) อย่างเป็นระบบและชัดเจน โดยกำหนดเป้าหมาย น้ำหนัก ตัวชี้วัดที่เป็น
รูปธรรม มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การจัดตั้ง  

 ดำเนินการ (1) 

ผลการดำเนินงาน :  
  คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ สพร. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  ในการประชุมครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 ซึ่งประกอบด้วย เป้าหมาย 
ประเภทตัวชี้วัด ค่าน้ำหนักของรองผู้อำนวยการ และผู้ช่วยผู้อำนวยการ โดยปัจจุบัน สพร. มี ผู้ครองตำแหน่ง
ผู้บริหารระดับสูง รองผู้อำนวยการ 2 ระดับ ได้แก่ ตำแหน่งรองผู้อำนวยการ สพร. จำนวน 3 ท่าน และตำแหน่ง
ผู้ช่วยผู้อำนวยการ สพร. จำนวน 1 ท่าน 
หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. ระเบียบคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ว่าด้วยการบริหารผลการปฏิบัติงาน พ.ศ. 2562 
2. หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567                       

เรื่อง กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางคณาพร สนธยานนท์ 

ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารกลาง  
โทร. 0800453154 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ 
(1) / ไม่ได้
ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.2 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
2.2.4  จัดให้มีระบบประเมินผลการปฏิบัติงานผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ และนำผลการ
ประเมิน เชื่อมโยงกับการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง เลื่อนเงินเดือน หรือการต่อสัญญาจ้าง
งาน แล้วแต่กรณี 

 ดำเนินการ 
(1) 

ผลการดำเนินงาน :  
 สพร. อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 19 (3) (จ) แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2561 ประกอบกับข้อ 16 ข้อ 17 และข้อ 18 ของข้อบังคับคณะกรรมการสำนักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2562 คณะกรรมการ สพร. จึงออกระเบียบคณะกรรมการ
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยการบริหารผลการปฏิบัติงาน พ.ศ. 2562 ประกาศเมื่อวันที่ 24 เมษายน 
2562 ซึ่งครอบคลุม การทดลองปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ การเปลี่ยนแปลงอัตรา
เงินเดือน การเปลี่ยนแปลงตำแหน่งของเจ้าหน้าที่ การต่ออายุสัญญาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เงินรางวัลพิเศษ
ประจำปี  

คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ สพร. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  ในการประชุมครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 ซึ่งประกอบด้วย เป้าหมาย 
ประเภทตัวชี้วัดของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทุกระดับ 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ 
(1) / ไม่ได้
ดำเนินการ 

(0) 

 
หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. ระเบียบคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ว่าด้วยการบริหารผลการปฏิบัติงาน พ.ศ. 2562 
2. หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567                       

เรื่อง กรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางคณาพร สนธยานนท์ 

ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารกลาง 
โทร. 0800453154 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.2 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
2.2.5 ส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรขององค์การ
มหาชนเพิ่มพูนความรู้ที่เหมาะสมกับตำแหน่งอย่างสม่ำเสมอ เช่น ความรู้เกี่ยวกับ
ข้อกฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบ ข้อบังคับท่ีใช้กับองค์การมหาชน  

 ดำเนินการ (1) 

ผลการดำเนินงาน :  
1. คณะกรรมการ สพร. มีมติอนุมัติให้นางไอรดา เหลืองวิไล รองผู้อำนวยการ รักษาการแทน ผอ.สพร. 

(กรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการ สพร.) เข้าอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตรการกำกับดูแลและพัฒนา
กฎหมายกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมระดับสูง (ปกส.) รุ่นที่ 1 ในการประชุม
คณะกรรมการ สพร. นัดพิเศษ ครั้งที ่2/2567 เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2567 

2. สำนักงานฯ ได้จัดทำกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับการปรับเปลี่ยนบริบท  
ดังกล่าว โดยเน้นการสร้างรากฐานองค์กรให้มั่นคง ส่งเสริมบุคลากรให้เติบโต และสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง              
ผ่านกิจกรรมเชิงยุทธศาสตร์ด้านการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของ สพร. ซึ่งโครงการ "การเสริมทักษะใหม่”   
(Up skill) และ “การเพิ่มทักษะใหม่ที่จำเป็น” (Re skill) ให้กับเจ้าหน้าที่ สพร. ที่มีผลกระทบต่อการผลักดัน 
ภารกิจองค์กร ถือเป็นหนึ่งในกิจกรรมเชิงยุทธศาสตร์ด้านส่งเสริมบุคลากรให้เติบโต ของการบริหารงานทรัพยากร
บุคคลหลักขององค์กร เพ่ือให้มีการพัฒนาทักษะและสร้างเสริมทักษะใหม่ที่จำเป็น ซึ่งการ Re Skill เพ่ือการสร้าง
ทักษะใหม่ที่จำเป็นในการทำงานให้สอดคล้องกับกฎหมายใหม่และความต้องการของหน่วยงานภาครัฐ รวมทั้ง
จัดทำ Up Skill เพ่ือการพัฒนาเพ่ือยกระดับทักษะเดิมของเจ้าหน้าที่ให้ดีขึ้น เพ่ือรองรับการบังคับใช้กฎหมายใหม่ 
รวมถึงการให้คำปรึกษากับหน่วยงานภาครัฐ และรองรับการเติบโตในอนาคตของสำนักงาน โดยมุ่งเน้นหัวข้อ              
หลัก ๆ ได้แก่ Cybersecurity, Data Protection Act for Government และ PDPA for Government  

3.  สพร. ได้ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาความรู้ที่เหมาะสมกับตำแหน่งงาน และความรู้เกี่ยวกับข้อ
กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบ ข้อบังคับ ที่ใช้กับองค์การมหาชนอย่างต่อเนื่อง โดยการพัฒนาทักษะความรู้
ให้กับเจ้าหน้าที่ของ สพร. ผ่านการฝึกอบรมในหลักสูตรต่างๆ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

หลักสูตร วิทยากร วันที่อบรม จำนวนผู้
เข้าอบรม 

1. พ้ืนฐานการพิจารณากระบวนการและเอกสารที่
เกี่ยวข้อตามพระราชบัญญัติตคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562              

สำนักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล 

18 ธันวาคม 
2566 และ 19 
มกราคม 2567 

80 คน 

2. หลักสูตร พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎหมายลำดับ
รองสำหรับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานของ
ภาครัฐ 

กองระบบการจัดซื้อจัด
จ้างภาครัฐ และราคา
กลาง กรมบัญชีกลาง 

23 พฤศจิกายน 
2666 

80 คน 

3. อบรมการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านแนวทางการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) และการขับเคลื่อนสู่องค์กร

สำนักงาน ป.ป.ช. และ
กรมการศาสนา 

24 มกราคม 
2567 

53 คน 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

คุณธรรม ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การ
มหาชน) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567                  
4. การพัฒนาผู้ประสานงานด้านความเสี่ยง (Risk 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) 

ผู้จัดการส่วน CSR 21 พฤศจิกายน 
2566 

30 คน 

5. การกำหนดขอบเขตของงาน (TOR: TERM OF 
REFERENCE และการบริหารสัญญา) 

กรมบัญชีกลาง 18 มีนาคม 
2567 

88 คน 

6. ปัญหาและแนวทางแก้ไขในกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้าง และเทคนิคการตรวจรับพัสดุรวมถึงแนวทาง
ภายหลังการบอกเลิกสัญญาและกรณีศึกษาการ
อุทธรณ์ และข้อร้องเรียนในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
รวมถึงข้อวินิจฉัยปัญหาต่าง ๆ ภายใต้ พ.ร.บ. การ
จัดซื้อจัดจ้าง 

กรมบัญชีกลาง 21 สิงหาคม 
2567 

85 คน 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. นัดพิเศษ ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2567 เรื่อง 

การเข้าอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตรการกำกับดูแลและพัฒนากฎหมายกิจการกระจายเสียงกิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมระดับสูง (ปกส.) รุ่นที่ 1 

2. แผนการฝึกอบรม ประจำปี พ.ศ. 2567  
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางคณาพร สนธยานนท์ 

ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารกลาง 
โทร. 0800453154 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.3 ด้านการบริหารทั่วไป   
2.3.1 องค์การมหาชนมีการให้ข้อมูลกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหลักเกณฑ์ แนว
ปฏิบัติ หรือ หนังสือเวียนที่เกี่ยวข้องแก่กรรมการที่ได้รับแต่งตั้งใหม่ และเมื่อมีการ
ปรับปรุงกฎหมายฯ ที่เกี่ยวข้องกับการ ปฏิบัติงานผ่านช่องทางการจัดประชุม หรือ
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้ คณะกรรมการสามารถกำกับ
ดูแลองค์การมหาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
1. การจัดประชุมร่วมกันระหว่าง สำนักงาน ก.พ.ร. และคณะกรรมการ สพร. (ประธานกรรมการและ

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับการสรรหาเข้ารับตำแหน่งใหม่ จำนวน 6 คน) เมื่อวันที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2567 
เพ่ือให้ข้อมูลที่จำเป็นเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน 

2. สพร. มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการปรับปรุง มาตรฐาน ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ สพร. ผ่านการ
ประชุม คณะกรรมการ สพร.  

3. สพร. ได้รวบรวมข้อมูลกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหลักเกณฑ์ แนวปฏิบัติ หนังสือเวียนที่เกี่ยวข้องกับ
คณะกรรมการ เผยแพร่บนเว็บไซด์ สพร. และระบบบริหารการประชุมอิเล็กทรอนิกส์ของคณะกรรมการ สพร. 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. ประกาศระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศฯ https://www.dga.or.th/about-us/dgalaw/  
2. ประกาศระเบียบ คำสั่งที่เกี่ยวข้อง ในระบบบริหารการประชุมอิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting)  
https://e-meeting.dga.or.th/ 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายพิชัย ร่วมภูมิสุข 
ผู้อำนวยการสำนักเลขานุการผู้อำนวยการ 

โทร. 0800453049 
 
 
 
 
 

https://www.dga.or.th/about-us/dgalaw/
https://e-meeting.dga.or.th/
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.3 ด้านการบริหารทั่วไป   
2.3.2 องค์การมหาชนมีกระบวนการจัดการความรู้ขององค์กรที่เหมาะสม โดย
รวบรวม จัดเก็บ ความรู้ที่สำคัญต่อการดำเนินงาน มีการสื่อสารทั่วทั้งองค์กร มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและภายนอก องค์กรด้วยวิธีหรือช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
 สพร. ได้ให้ความสำคัญในการบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) ตั้งแต่การรวบรวม 
จัดเก็บความรู้ที่สำคัญต่อการดำเนินงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่กำหนด และมีการสื่อสารทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งจัดให้
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและภายนอกองค์กรด้วยวิธีหรือช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  โดยในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 มีการจัดการความรู้และถอดบทเรียนการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและการส่งเสริมคุณธรรมองค์กร สพร. ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ซึ่งองค์กรต้องมีการยกย่องเจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เป็นแบบอย่างที่ดีตามเกณฑ์การประเมินองค์กร
คุณธรรม 2567 โดยรวบรวม เผยแพร่ ถอดบทเรียนภายในองค์กร สพร. ได้ดำเนินการจัดทำกระบวนการบริหาร
จัดการองค์ความรู้ โดยดำเนินการ  

1.1 จัดอบรมให้ความรู้ “เทคนิคการถอดบทเรียนรู้ด้านคุณธรรม” สำหรับตัวแทนฝ่ายที่รับผิดชอบ
โครงการประเมินองค์กรคุณธรรม เพื่อสกัดความรู้ และผลการดำเนินที่ประสบความสำเร็จด้านคุณธรรม ออกมา
เป็นบทเรียนความรู้ที่ชัดแจ้ง เพ่ือยกระดับการดำเนินงานด้านการส่งเสริมองค์กรคุณธรรมให้มีผลสำเร็จมากยิ่งขึ้น 
เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2567  

1.2 ถอดบทเรียนกิจกรรมที่เป็นแบบอย่างที่ดีในการส่งเสริมคุณธรรมองค์กร ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567   

1.3 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางการสื่อสารออนไลน์ อาทิ E-mail , Line All DGA เป็นต้น  
1.4 รวบรวมจัดเก็บไว้ที่ DMS Document Center   

2. การจัดทำชุดความรู ้ “วิธีปฏิบัติงานด้านความมั ่นคงปลอดภัยไซเบอร์ภาครัฐ (Practices for 
Government Cybersecurity)” เพ่ือใช้เป็นแนวทางเบื้องต้นแก่หน่วยงานภาครัฐให้เกิดการพัฒนาบริการภาครัฐ
ที่มีความมั่นคงปลอดภัย และน่าเชื่อถือ ซึ่ง สพร. และหน่วยงานภาครัฐสามารถเรียนรู้เอกสารฉบับนี้และนำไป 
พัฒนากระบวนการทางดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ มีหลักอ้างอิงในการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน ก่อให้เกิดความ  
มั่นคงปลอดภัย และน่าเชื่อถือแก่หน่วยงานภาครัฐ นอกจากนี้ ยังมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีการ  
จัดทำกระบวนการ หรือการดำเนินงานทางดิจิทัล มีการให้บริหารราชการแผ่นดิน และการให้บริการประชาชน ให้
เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องเช่น พระราชบัญญัติการบริหารงาน และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ  ดิจิทัล 
พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 และพระราชบัญญัติ คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เป็นต้น ซึ่งกฎหมายเหล่านี้ได้มีการกำหนดขึ้นเพื่อให้การรักษาความ  มั่นคงปลอดภัยไซ
เบอร์มีประสิทธิภาพ และเพื่อให้มีมาตรการป้องกัน รับมือ และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคาม  ทางไซเบอร์อัน
กระทบต่อความมั่นคงของรัฐ และประชาชนที่ใช้บริการ 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.3 ด้านการบริหารทั่วไป   
2.3.2 องค์การมหาชนมีกระบวนการจัดการความรู้ขององค์กรที่เหมาะสม โดย
รวบรวม จัดเก็บ ความรู้ที่สำคัญต่อการดำเนินงาน มีการสื่อสารทั่วทั้งองค์กร มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในและภายนอก องค์กรด้วยวิธีหรือช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 

 ดำเนินการ (1) 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) การบริหารองค์ความรู้  
2. เอกสารสื่อสารชี้แจงการประเมินองค์กรคุณธรรม ระดับฝ่าย 
3. การถอดบทเรียนรู้ การสร้างองค์กรคุณธรรม ระดับฝ่าย  
4. วิธีปฏิบัติงานด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ภาครัฐ (Practices for Government Cybersecurity) 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางคณาพร สนธยานนท์ 
ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารกลาง 

โทร. 0800453154 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ผลการดำเนินงานรายผลการดำเนินงานรายตัวชี้วัด                                                 องค์ประกอบที่  2 
 

 
 

68 

ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.3 ด้านการบริหารทั่วไป   
2.3.3 องค์การมหาชนมีกระบวนการจัดการนวัตกรรม โดยกำหนดกระบวนการ 
พัฒนานวัตกรรม ขององค์กรอย่างเป็นระบบ เช่น การใช้ความคิดสร้างสรรค์สู่การ
สร้างนวัตกรรม และพัฒนานวัตกรรมในเชิง ผลิตภัณฑ์และบริการ หรือกระบวนการ
ทำงาน 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
 สพร. ดำเนินการขับเคลื่อนการพัฒนานวัตกรรมดิจิทัล ( Innovation) เพื่อนำมาใช้ในการให้บริการและ
การปฏิบัติงานของ สพร. ผ่านแผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้แผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่งคณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจำปี พ.ศ. 2567 
ในการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2566 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2566     
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. มุ่งเน้นการพัฒนานวัตกรรมเพื่อยกระดับคุณภาพของข้อมูล (Data 
Quality) ให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมฯ (Bottom Up Approach) จากการร่วมมือของ
หลายส่วนงานของ สพร. ในการจัดทำ Data Warehouse เพื่อเป็นศูนย์กลางรวบรวมข้อมูล และทำการวิเคราะห์ 
Data Visualization เพ่ือประกอบการตัดสินใจภายในสำนักงาน ส่งผลให้เกิดชุดข้อมูลที่จำเป็นของสำนักงาน และ
มี Dashboard ที่สนับสนุนการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยคณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจำปี พ.ศ. 2567 จำนวน 2 ครั้ง คือ 

- ไตรมาส 2 ในการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่4/2567 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2567                  
- ไตรมาส 4 ในการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. แผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ปี (พ.ศ 2566 - พ.ศ. 2570) 
2. แผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2565 เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2565  เรื่อง แผนปฏิบัติ

การดิจิทัล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2570) 
4. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2566 เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2566 เรื่อง แผนปฏิบัติ

การดิจิทัล ประจำปี พ.ศ. 2567 
5. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2567  เรื่องรายงาน

การติดตามการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ไตรมาสที่ 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
6. ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 เรื่อง รายงานผล

การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ไตรมาสที่ 4)  
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายวิจักขณ์ ซื่อวาจา 

ผู้อำนวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ  
โทร. 0800453009 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.3 ด้านการบริหารทั่วไป   
2.3.4 องค์การมหาชนมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและความโปร่งใสในการดำเนิน
กิจการใน รายงานประจำปีหรือเว็บไซต์ขององค์การมหาชน โดยมีหัวข้อที ่ควร
เปิดเผย ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2561 เรื่อง แนวทางการ
ควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชนเป็นอย่างน้อย และ นำเข้า
ข้อมูลองค์การมหาชนในระบบ PO Portal อย่างครบถ้วน 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
สพร. ได้ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลสำคัญในรายงานประจำปี 2566 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ประกอบด้วย 

ข้อมูลประวัติของคณะกรรมการองค์การมหาชน ข้อมูลโครงสร้างคณะกรรมการองค์การมหาชนและอนุกรรมการ 
การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ ผลการดำเนินงาน ความร่วมมือในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล การประเมิน
องค์การมหาชน การบริหารความเสี่ยง ผลการสำรวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัล รายงานการเงิน และแผนการ
ดำเนินงานในการดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจ ิท ัล ตลอดจนเผยแพร่ข้อมูลสำคัญในเว ็บไซต์ขององค์การ 
www.dga.or.th ตามหัวข้อที่ควรเปิดเผย ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2561 เรื่อง แนวทางการ
ควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน อาทิ    

1. ประวัติความเป็นมา การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำคัญ : ดำเนินการแล้วตาม Link 
2. ภาพรวม แผนยุทธศาสตร์และเป้าหมายการปฏิบัติงานขององค์การในระยะเวลา 3 - 5 ปีข้างหน้า : 

ดำเนินการแล้วตาม Link 
3. โครงสร้างของคณะกรรมการและอนุกรรมการ : ดำเนินการแล้วตาม Link 
4. ผลการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักท่ีผ่านมา ภาพรวมการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักในปัจจุบัน : 

ดำเนินการแล้วตาม Link 
5. รายงานการวิเคราะห์ด้านการเงิน ด้านความเสี่ยง และด้านภารกิจหลักขององค์การ : ดำเนินการ

แล้วตาม Link 
6. ความเสี่ยงสำคัญขององค์การ : ดำเนินการแล้วตาม Link 
7. งบการเงินหรือรายงานทางการเงิน : ดำเนินการแล้วตาม Link 
8. ข้อมูลประวัติคณะกรรมการ : ดำเนินการแล้วตาม Link 
9. ข้อมูลการเข้าประชุมของคณะกรรมการ: ดำเนินการแล้วตาม Link 
10. รายงานประจําปี : ดำเนินการแล้วตาม Link 
11. การจัดซื้อจัดจ้าง : ดำเนินการแล้วตาม Link 
12. ข้อมูลเชิงสถิติและคำอธิบาย : ดำเนินการแล้วตาม Link 

นอกจากนี้ สพร. ได้ดำเนินการนำเข้าข้อมูลองค์การมหาชนในระบบ PO Portal และปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอย่างครบถ้วนตามที่สำนักงาน ก .พ.ร. กำหนด เป็นที่เรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2567 
ประกอบด้วย  

1. ข้อมูลรายการข่าวสาร 
2. ข้อมูลรายการบริการ  
3. ข้อมูลองค์การมหาชน (ข้อมูลพ้ืนฐาน) 

https://www.dga.or.th/about-us/our-history/
https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-3263/dga-45317/
https://www.dga.or.th/about-us/structure/dga-board/
https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-3263/dga-45303/
https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-3263/dga-45306/
https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-3263/dga-45306/
https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-3263/dga-45299/
https://www.dga.or.th/about-us/structure/dga-board/
https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-3263/dga-45312/
https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-e-book/annual-report/106340/
https://www.dga.or.th/procurements/
https://www.dga.or.th/wp-content/uploads/2024/04/O12-%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88.pdf
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.3 ด้านการบริหารทั่วไป   
2.3.4 องค์การมหาชนมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและความโปร่งใสในการดำเนิน
กิจการใน รายงานประจำปีหรือเว็บไซต์ขององค์การมหาชน โดยมีหัวข้อที ่ควร
เปิดเผย ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2561 เรื่อง แนวทางการ
ควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชนเป็นอย่างน้อย และ นำเข้า
ข้อมูลองค์การมหาชนในระบบ PO Portal อย่างครบถ้วน 

 ดำเนินการ (1) 

4. ข้อมูลรายการกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ 
5. ข้อมูลรายชื่อคณะกรรมการองค์การมหาชน 
6. ข้อมูลโครงสร้างและอัตรากำลัง  
7. ข้อมูลเงินอุดหนุน รายได้ และทุนสะสม 
8. ข้อมูลค่าใช้จ่าย  

หลักฐานประกอบการประเมิน : 
1. เว็บไซต์ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) https://www.dga.or.th/document-

sharing/dga-3263/  
2. รายชื่อข่าวสารและกิจกรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
3. การนำเข้าข้อมูลองค์การมหาชนในระบบ PO Portal ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสำนักงานพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายอุสรา วิสารทานนท์ 
ผู้อำนวยการฝ่ายท่ีปรึกษาและบริหารโครงการ  

โทร. 0800453471 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 

ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร  
โทร. 0800453125 

 
 

https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-3263/
https://www.dga.or.th/document-sharing/dga-3263/


ผลการดำเนินงานรายผลการดำเนินงานรายตัวชี้วัด                                                 องค์ประกอบที่  2 
 

 
 

71 

ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.4 ด้านการคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน   
2.4.1 องค์การมหาชนจัดให้มีการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการโดยผู้ประเมิน
ภายนอกและมีผลความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่องานองค์การมหาชนร้อยละ 
80 ขึ้นไป 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
 สพร. ได้จัดให้มีการดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของ สพร. เป็นประจำทุกปี เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงการให้บริการของ สพร. โดยการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ           
ของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยใช้ผู้ประเมินจากภายนอกเข้ามาดำเนินการสำรวจความพึงพอใจฯ              
ซึ่งได้ สถาบันวิจัยและให้คำปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  (TU-RAC) เข้ามาเป็นผู้สำรวจฯ เพื่อความ
ถูกต้องและปราศจากความลำเอียงในการวัดผล โดยผลการสำรวจได้ดำเนินการเสร็จเป็นที่เรียบร้อยแล้ว และมี
การเสนอผลการสำรวจความพึงพอใจต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. พิจารณาให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ใน
ที่ประชุม ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 โดยมีผลสำรวจความพึงพอใจภาพรวม อยู่ในระดับความพึง
พอใจมาก โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมของทุกบริการอยู่ที่  4.28 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน หรือ
คิดเป็นร้อยละ 85.60 มีรายละเอียดการสำรวจดังนี้ 

1. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย (1) การวิจัยเชิงปริมาณ มีวิธีการเก็บข้อมูลหลายรูปแบบ 
ได้แก่ การเก็บข้อมูลแบบ Face to Face, โทรศัพท์, อีเมล และการทำแบบสำรวจออนไลน์ (Online Survey) 
และ (2) การวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีการเก็บข้อมูล 2 รูปแบบ คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และ
การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

2. กลุ ่มเป้าหมายในการสำรวจความพึงพอใจ ประกอบด้วย กลุ ่มหน่วยงานภาครัฐ และกลุ ่มภาค
ประชาชน ตามบริการต่างๆ ดังนี้ 

กลุ่มเป้าหมาย บริการ 
กลุ่มหน่วยงาน
ภาครัฐ 

กลุ่มที่ 1  Infrastructure 
- ระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงานของรัฐ (Government 

Information Network : GIN) 
- บริการสื่อสารพร้อมอุปกรณ์เชื่อมต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน (Digital Government 

Secure Link : DG-Link) 
กลุ่มที่ 2 Online Software 

- ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban)  
- ระบบการสื่อสารแบบรวมศูนย์ (workD Platform) 

กลุ่มที่ 3 Platform 
- ระบบศูนย์กลางแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ (GDX) ในรูปแบบ API และ On Web 

กลุ่มที่ 4 Transformation 
- สถาบันพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัลภาครัฐ (Thailand Digital Government 

Academy: TDGA)   
- TDGA หลักสูตรผู้บริหาร 
- TDGA ที่ปรึกษาคณะกรรมการหลักสูตรฯ 
- TDGA e-Learning 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.4 ด้านการคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน   
2.4.1 องค์การมหาชนจัดให้มีการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการโดยผู้ประเมิน
ภายนอกและมีผลความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่องานองค์การมหาชนร้อยละ 
80 ขึ้นไป 

 ดำเนินการ (1) 

กลุ่มที่ 5  
- ระบบท้องถิ่นดิจิทัล (Digital Government Platform) 

กลุ่มภาค
ประชาชน 

กลุ่มที่ 6 Government Access Channel 
Government Website 

- ศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อราชการ (Info.go.th)  
- ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Data.go.th)  
- ภาษีไปไหน? (GovSpending)  
- ศูนย์กลางบริการภาครัฐเพื่อภาคธุรกิจ (Biz Portal)  
- ระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal) 

Government Mobile Application 
- ทางรัฐ (Citizen Portal) 

 

3. สัดส่วนการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างทั้งโครงการจากการสำรวจเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ในระหว่าง
วันที่ 1 สิงหาคม – 30 กันยายน 2567 จำนวน 4,132 ตัวอย่าง แบ่งเป็น ภาครัฐ จำนวน 1,159 ตัวอย่าง และภาค
ประชาชน 2,973 ตัวอย่าง 

 
4. ผลประเมินความพึงพอใจบริการ สพร. ปีงบประมาณ 2567 พบว่า บริการที่มีค่าคะแนนความพึง

พอใจโดยเฉลี่ยมากสูงสุด คือ TDGA e-Learning โดยมีผลคะแนนถึง 4.44 คะแนน หรือ คิดเป็นร้อยละ 88.80 
ส่วนบริการอื่น ๆ ตามลำดับ 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.4 ด้านการคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน   
2.4.1 องค์การมหาชนจัดให้มีการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการโดยผู้ประเมิน
ภายนอกและมีผลความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่องานองค์การมหาชนร้อยละ 
80 ขึ้นไป 

 ดำเนินการ (1) 

 
หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. รายงานผลสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567                    

เรื่อง รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจบริการ สพร. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวณัฏฐ์ฉัตร จันทร์แสงศรี  
ผู้อำนวยการฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล   

โทร. 0800453127 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการดำเนินงานรายผลการดำเนินงานรายตัวชี้วัด                                                 องค์ประกอบที่  2 
 

 
 

74 

ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.4 ด้านการคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน   
2.4.2 องค์การมหาชนจัดให้มีช่องทางให้ผู ้ร ับบริการ ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
ประชาชนทั่วไป สามารถส่งเรื่องร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะมายังองค์การมหาชนได้
โดยสะดวก และมีการจัดการข้อร้องเรียนให้ เป็นไปตามนโยบายและวิธีปฏิบัติที่
กำหนด   

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
 สพร. มีแนวปฏิบัติในการจัดการเรื่องร้องเรียน เพ่ือให้การแจ้งเบาะแสและการรับเรื่องร้องเรียนของ สำนักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) มีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามหลักการกำกับดูแล
กิจการที ่ดี ทั ้งเป็นการเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที ่และผู ้ปฏิบัติงาน รวมทั้งบุคคลผู ้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน                
สามารถแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียน ในกรณีที่พบเห็นการกระทำผิดหรือสงสัยว่าเป็นการกระทำผิดกฎหมายหรือ
กฎเกณฑ์ภายในสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ผิดจริยธรรมหรือจรรยาบรรณในการดำเนินงาน 
หรือทำให้สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) เสื่อมเสียชื่อเสียงอันจะทำให้การจัดการเกี่ยวกับ                
เรื่องร้องเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงได้กำหนดแนวปฏิบัติในการจัดการเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

ช่องทางการรับแจ้งเบาะแสหรือการรับเรื่องร้องเรียน 
1. ติดต่อด้วยตนเอง ที่ฝ่ายตรวจสอบภายใน สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) สำนักงานชั่วคราว 

ชั้น 4 อาคาร TIJ 999 ถนนแจ้งวัฒนะ เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10120 
2. จดหมายหรือเอกสารร้องเรียน ระบุหน้าซองถึง “ประธานกรรมการตรวจสอบ จัดส่งที่ ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ชั้น 4 อาคาร TIJ 999 ถนนแจ้งวัฒนะ เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 
10120” 

3. โทรศัพท์หมายเลข 0 2612 6000 ติดต่อ ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
4. จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail address) :  AuditCommittee@dga.or.th 
5. เว็บไซต์ https://www.dga.or.th/whistleblowing 

หลักเกณฑ์การพิจารณาการรับแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน ความน่าเชื่อถือขึ้นอยู่กับปัจจัยดังต่อไปนี้ 
1. แจ้งชื่อ นามสกุล ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ และอีเมล (ถ้ามี) หน่วยงานต้นสังกัด (หากมี) ของผู้แจ้งเบาะแส

หรือผู้ร้องเรียน  
2. ชื่อ นามสกุล ของผู้ที่ถูกแจ้งเบาะแสหรือผู้ถูกร้องเรียน 
3. รายละเอียดข้อเท็จจริงของเหตุการณ์ พฤติการณ์ หรือการกระทำ ที ่เกี ่ยวข้องกับเรื ่องที ่แจ้งเบาะแส                 

หรือเรื ่องร้องเรียน ทั ้งนี ้ ผู ้แจ้งเบาะแสหรือผู ้ร้องเรียนควรระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐาน  
ที่ชัดเจนเพียงพออันแสดงให้เห็นว่ามีเหตุอันควรเชื ่อได้ว่าเจ้าหน้าที ่หรือผู ้ปฏิบัติงานของ สพร. หรือ
บุคคลภายนอกอ่ืนใดที่มีการกระทำอันเข้าลักษณะเป็นการทุจริต เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติ
ตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ภายใน สพร. หรือมาตรฐานจริยธรรม จนอาจทำให้ สพร. เกิดความเสียหายหรือ               
เสื่อมเสียชื่อเสียง 

4. รายละเอียดพยานเอกสาร พยานวัตถุ พยานบุคคล หรือข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี ่ยวข้อง พร้อมทั้ง แนบหลักฐาน
ประกอบ ทั้งนี้ ต้องมีความชัดเจนเพียงพอที่จะสามารถดำเนินการสอบสวนหาข้อเท็จจริงต่อไปได้ 

5. สพร. จะไม่รับแจ้งเบาะแสหรือเรื่องร้องเรียนที่เข้าลักษณะ ดังต่อไปนี้ 

mailto:AuditCommittee@dga.or.th
https://www.dga.or.th/whistleblowing
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ 

(0) 
2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.4 ด้านการคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน   
2.4.2 องค์การมหาชนจัดให้มีช่องทางให้ผู ้ร ับบริการ ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
ประชาชนทั่วไป สามารถส่งเรื่องร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะมายังองค์การมหาชนได้
โดยสะดวก และมีการจัดการข้อร้องเรียนให้ เป็นไปตามนโยบายและวิธีปฏิบัติที่
กำหนด   

 ดำเนินการ (1) 

- เรื่องที่ไม่เกี่ยวข้องกับ สพร. หรือ เรื่องที่ไม่มีมูลความจริงหรือมีการสร้างขึ้นเพื่อกล่าวหาบุคคลอื่นหรือ
หน่วยงานต่าง ๆ ให้เกิดความเสียหาย 

- เรื ่องที่ไม่มีการระบุพยานหลักฐาน ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ ที่มีความชัดเจนเพียงพอที่จะสามารถ
ดำเนินการสืบสวนหาข้อเท็จจริงต่อไปได้  

- เรื่องท่ีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมแล้ว หรือเป็นเรื่องท่ีศาลได้มีคำพิพากษาหรือคำสั่งถึงท่ีสุดแล้ว 
- เรื่องที่หน่วยงานอื่นได้ดำเนินการตรวจสอบ พิจารณาวินิจฉัย และได้มีข้อสรุปผลการพิจารณาแล้ว เช่น 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป .ป.ท) หรือ สำนักงาน
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (สำนักงาน ปปง.) เป็นต้น  

- เรื่องท่ี สพร. ได้รับไว้พิจารณาแล้ว หรืออยู่ระหว่างดำเนินการ  
- เรื ่องที่ สพร. ได้ว ินิจฉัยเสร็จเด็ดขาดแล้วและไม่มีพยานหลักฐานใหม่ซึ ่งเป็นสาระสำคัญ เพิ ่มเติม

นอกเหนือจากหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น ให้อยู่ในดุลยพินิจของ สพร. ในการพิจารณาการรับแจ้ง
เบาะแสหรือการรับเรื่องร้องเรียน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีข้อร้องเรียนทั้งสิ้น จำนวน 6 เรื่อง โดยฝ่ายตรวจสอบภายในได้ดำเนินการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริง และได้ประสานผู้ร้องเรียนเพื่อทำความเข้าใจ รวมถึงตอบข้อร้องเรียนอย่างเป็นทางการ
ให้กับผู้ร้อง นอกจากนี้ ได้สำเนาหนังสือตอบข้อร้องเรียนให้ทางสำนักทะเบียนกลาง สำนักงาน ก.พ.ร. และ
สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. ประกาศ สพร. ที่ 8/2561 เรื่อง แนวปฏิบัติในการจัดการเรื่องร้องเรียนของสำนักงาน 
2. ประกาศ สพร. ที่ 17-2564 เรื่อง นโยบายการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน  
3. สรุปเรื่องร้องเรียน ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 
4. ระเบียบสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการอุทธรณ์และ

ร้องทุกข์ พ.ศ. 2564 
5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) ศูนย์บริการลูกค้า (Customer Service Center)  
6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) กฎหมาย 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายธนกร ศรีคำดี 
ผู้อำนวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 

โทร. 080045313 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) / 
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.4 ด้านการคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/การตอบสนองต่อประชาชน   

2.4.3 คณะกรรมการมีข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะต่อรายงานผลการสำรวจ
ความพึงพอใจของ ผู้รับบริการ และเรื่องร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะ ที่องค์การ
มหาชนได้นำเสนอสรุปผลและข้อเสนอแนวทาง เพื่อพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
และการให้บริการ 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
สพร. ได้มีการสรุปวิเคราะห์และจัดทำเป็นรายงาน พร้อมข้อเสนอแนะ และการให้บริการประกอบ               

การประชุมคณะกรรมการฯ ครั้งที่ 10/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 เพื่อพิจารณาให้ความเห็น             
และข้อเสนอแนะรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจบริการ สพร. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยรายละเอียด            
ของการสรุปผลวิเคราะห์ ประกอบด้วย 

- ค่าคะแนนเฉลี่ยผลการสำรวจความพึงพอใจในภาพรวมเปรียบเทียบระหว่างปี 2567 กับ 2566 
- ค่าคะแนนเฉลี่ยผลการสำรวจความพึงพอใจในภาพรวมทุกบริการเปรียบเทียบย้อนหลัง 
- ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงบริการของภาครัฐ กลุ่มผู้ดูแลระบบ กลุ่มผู้ใช้งาน และภาคประชาชน             

กลุ่มผู้ใช้งาน 
หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. รายงานผลสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
2. ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 เรื่อง รายงานผล

การสำรวจความพึงพอใจบริการ สพร. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. เอกสารประกอบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567  

เรื่อง รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจบริการ สพร. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวณัฏฐ์ฉัตร จันทร์แสงศรี 
ผู้อำนวยการฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล   

โทร. 0800453127 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.5 ด้านการบริหารการประชุม   
2.5.1 ร้อยละ 90 ของจำนวนครั้งการประชุมคณะกรรมการในรอบ 1 ปี ต้องมีองค์
ประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 ไม่ได้ (0) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) สพร. ได้มีการจัด
ประชุมคณกรรมการ สพร. รวมทั้งสิ้น จำนวน 21 ครั้ง ซึ่งมีคณะกรรมการเข้าร่วมประชุมมากกว่าร้อยละ 80              
ขึ้นไปของจำนวนคณะกรรมการทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 85.71 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. ตารางสรุปการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   
2. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 10/2566 ประชุมเมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2566  
3. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที่ 3/2566 ประชุมเม่ือวันที่ 30 ตุลาคม 2566 (ลับ) 
4. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 11/2566 ประชุมเมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2566 
5. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 12/2566 ประชุมเมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2566 
6. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่4/2566 ประชุมเม่ือวันที่ 26 ธันวาคม 2566 (ลับ) 
7. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่1/2567 ประชุมเม่ือวันที่ 9 มกราคม 2567  
8. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 1/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 
9. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่2/2567 ประชุมเม่ือวันที่ 31 มกราคม 2567  
10. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่3/2567 ประชุมเม่ือวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2567  
11. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 2/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2567 
12. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่4/2567 ประชุมเม่ือวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2567  
13. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 3/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2567 
14. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่5/2567 ประชุมเม่ือวันที่ 5 เมษายน 2567  
15. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 4/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 29 เมษายน 2567  
16. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 5/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2567 
17. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่6/2567 ประชุมเม่ือวันที่ 13 มิถุนายน 2567  
18. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 6/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2567  
19. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 7/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 
20. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่7/2567 ประชุมเม่ือวันที่ 7 สิงหาคม 2567  
21. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 8/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567  
22. สำเนารายงานการประชุมฯ ครั้งที่ 9/2567 ประชุมเมื่อวันที่ 18 กันยายน 2567  

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายพิชัย ร่วมภูมิสุข 
ผู้อำนวยการสำนักเลขานุการผู้อำนวยการ 

โทร. 0800453049 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.5 ด้านการบริหารการประชุม   
2.5.2 การประชุมคณะกรรมการในรอบ 1 ปี ต้องมีการประชุมไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง ที่
ไม่มี ฝ่ายบริหาร (ผู้อำนวยการ) ร่วมประชุมด้วย (ไม่นับการประชุมซึ่งมีวาระการ
ประเมินผลผู ้อำนวยการ) เพื ่อให้มี การประชุม หารือ แสดงความคิดเห็นของ
กรรมการเป็นไปได้อย่างอิสระ โดยคณะกรรมการสามารถกำหนด เป็นวาระการ
พัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชนหรืออ่ืน ๆ ได้ตามความเหมาะสม 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
การประชุมคณะกรรมการ สพร. นัดพิเศษ ครั้งที่ 1/2567 (วาระลับ) เมื่อวันอังคารที่ 9 มกราคม 2567 

เรื ่อง การประชุมหารือร่วมกันของคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเกี ่ยวกับการบริหารงาน                       
ของสำนักงานฯ โดยการประชุมดังกล่าวไม่มี ผู ้อำนวยการ สพร. เข้าร่วมด้วย เพื ่อให้คณะกรรมการ สพร.                
แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ  

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. สำเนารายงานการประชุมฯ นัดพิเศษ ครั้งที ่1/2567 (วาระลับ) เมื่อวันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2567                        

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายพิชัย ร่วมภูมิสุข 
ผู้อำนวยการสำนักเลขานุการผู้อำนวยการ 

โทร. 0800453049 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

2. การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน  20  
2.5 ด้านการบริหารการประชุม   
2.5.3 คณะกรรมการมีการประเมินผลคุณภาพของเอกสารประกอบการประชุม การ
บริหาร การประชุมของฝ่ายเลขานุการ พร้อมทั ้งให้ข้อเสนอแนะเพื ่อให้ฝ่าย
เลขานุการนำไปปฏิบัติ 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
 ตามที่คณะกรรมการ สพร. ได้รับทราบหลักการประเมินตนเอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และ 
ข้อปฏิบัติในการประเมินตนเองในคราวประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั ้งที ่ 8/2567 เมื ่อวันที ่ 27 สิงหาคม  
2567 และการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 9/2567 เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2567 คณะกรรมการได้มีการ
พิจารณาผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ สพร. ทั้งแบบรายบุคคลและแบบทั้งคณะ แล้วนั้น  

ในแบบประเมินตนเองทั้งคณะดังกล่าว ได้กำหนดหัวข้อการประเมินผลคุณภาพของการบริหารจัดการ
ประชุม และการจัดทำเอกสารประกอบการประชุม ที่ฝ่ายเลขานุการเสนอให้คณะกรรมการ สพร. ได้พิจารณา 
เพ่ือให้การดำเนินการประชุมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีดังรายละเอียดของประเด็นการประเมิน ดังนี้ 

1. วาระการประชุมคณะกรรมการมีความเหมาะสม ช่วยให้คณะกรรมการปฏิบัติหน้าที ่ได้อย่าง 
       มีประสิทธิภาพ 
2. กรรมการได้รับเอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้า (อย่างน้อย 7 วัน) และมีเวลาเพียงพอ                
       ในการศึกษาข้อมูลเพื่อเตรียมตัวเข้าประชุม 
3. เอกสารประกอบการประชุมมีข้อมูลที่จำเป็นเพียงพอ และชัดเจนต่อการตัดสินใจของกรรมการ 

 ทั้งนี้ คณะกรรมการ สพร. ได้มีความเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมว่า ควรมีผู้ประสานงานเพียงคนเดียว
ในการทำนัดหมายการประชุม และการนำส่งเอกสารประกอบการประชุม ควรจัดส่งหรือเก็บเอกสารในที่เดียว 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการ รายบุคคลและทั้งคณะ  
2. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2567 วันที่ 27 สิงหาคม 2567  

เรื่อง หลักการประเมินตนเองของคณะกรรมการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 9/2567 วันที่ 18 กันยายน 2567  

เรื่อง ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายพิชัย ร่วมภูมิสุข 

ผู้อำนวยการสำนักเลขานุการผู้อำนวยการ 
โทร. 0800453049 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง   

3.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง โดยคณะกรรมการกำกับให้มี
ระบบการควบคุม ภายในตามแนวทางที่กระทรวงการคลังกำหนด และมีระบบการ
บริหารความเสี ่ยงที ่ครอบคลุมภารกิจหลักของ องค์การมหาชนและมีประเด็น
ครบถ้วนตามที่กำหนด 3 ประเด็น คือ การกำหนดปัจจัยเสี่ยง ผลการวิเคราะห์ 
ความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยงในแต่ละ
ด้าน เช่น ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ธรรมาภิบาล กระบวนการทำงาน และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ)] โดยมีการจัดทำหรือทบทวนแผน มีกระบวนการติดตาม 
ประเมินผล และรายงานการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งมี 
กระบวนการสื่อสารทำความเข้าใจทั่วทั้งองค์กร 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
สพร. มีการบริหารจัดการระบบควบคุมภายใน (Internal Control Standard for Government 

Agency) ตามแนวทางท ี ่กระทรวงการคล ังกำหนดข ึ ้นตามมาตรฐานสากลของ  The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission : COSO เพ ื ่อใช ้ เป ็นกรอบแนวทางในการ
กำหนด ประเมิน และปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของ สพร. ซึ ่งส่งผลการการดำเนินงานและการ
บริหารงานของ สพร. บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และมีการกำกับดูแลที่ดี และมีการบริหารจัดการระบบการ
บริหารความเสี่ยงตามมาตรฐานของกระทรวงการคลัง เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการกำหนดนโยบายการจัดทำ
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการติดตามประเมินผล พร้อมทั้งการรายงานผลเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง อันจะทำให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง และทำให้การบรรลุตามวัตถุประสงค์
ที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้ง มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง (แผนจัดการความเสี่ยงและแผนการ
ควบคุมภายใน) ของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อใช้เป็นเครื่องในการกำกับ ติดตาม และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานเทียบกับเป้าหมาย ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไข 

1. การพิจารณาแผนและรายงานผลการบริหารความเสี ่ยงและการควบคุมภายในของ สพร. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สพร. นำเสนอแผนบริหารความเสี่ยง (แผนจัดการความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน) ของ สพร. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 9/2566 เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2566 
ซึ่งที่ประชุมมีมติเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง (แผนจัดการความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน) ของ สพร. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกอบด้วยแผนการดำเนินงานที่สำคัญ ได้แก่ 

1.1 ประเด็นความเสี่ยงของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 7 ปัจจัยเสี่ยง 
1.2 สถานะความเสี่ยงก่อนบริหารความเสี่ยงของประเด็นความเสี่ยง ของสพร. ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567  (Risk Profile) 
1.3 ตัวชี้วัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator) ทั้งในส่วนของ ตัวชี้วัดนำ (Leading Indicator) และ 

ตัวชี้วัดตาม (Lagging Indicator) 
1.4 ค่าความเสี ่ยงที ่ยอมรับได้  (Risk Appetite) และค่าความเสี ่ยงที ่ยอมเบี ่ยงเบนได้  (Risk 

Tolerance) 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง   

3.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง โดยคณะกรรมการกำกับให้มี
ระบบการควบคุม ภายในตามแนวทางที่กระทรวงการคลังกำหนด และมีระบบการ
บริหารความเสี ่ยงที ่ครอบคลุมภารกิจหลักของ องค์การมหาชนและมีประเด็น
ครบถ้วนตามที่กำหนด 3 ประเด็น คือ การกำหนดปัจจัยเสี่ยง ผลการวิเคราะห์ 
ความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยงในแต่ละ
ด้าน เช่น ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ธรรมาภิบาล กระบวนการทำงาน และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ)] โดยมีการจัดทำหรือทบทวนแผน มีกระบวนการติดตาม 
ประเมินผล และรายงานการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งมี 
กระบวนการสื่อสารทำความเข้าใจทั่วทั้งองค์กร 

 ดำเนินการ (1) 

1.5 แผนหรือมาตรการจัดการเพื่อลดโอกาสเกิดความเสี่ยง และลดผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยง  
(Mitigation Plan) ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ (Strategic), ด้านการดำเนินงาน (Operational), ด้านการเงิน 
(Financial), ด้านกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ (Compliance) และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information 
Technology) ของประเด็นความเสี่ยงของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1.6 แผนการควบคุมภายใน โดยกำหนดมาตรการปรับปรุงการควบคุมภายในของประเด็นความเสี่ยง
ของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2. การติดตามและรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เพ่ือเสนอ
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. เพ่ือควบคุมกำกับและให้ข้อเสนอแนะต่อการดำเนินงานของ สพร. โดยที่ประชุม
คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 4 ไตรมาส ดังนี้ 

- ไตรมาสที่ 1 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 
- ไตรมาสที่ 2 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 
- ไตรมาสที่ 3 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 
- ไตรมาสที่ 4  เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 
3. การสื่อสารทำความเข้าใจการดำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
สพร. ได้ดำเนินการสื่อสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน ให้กับบุคลากรตามแผนส่งเสริมวัฒนธรรมความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมีรายละเอียด
กิจกรรมที่ดำเนินการ ดังนี้ 

3.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรพัฒนาผู้ประสานงานด้านความเสี ่ยง (Risk Agent) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน 2566 

3.2 PR ประชาสัมพันธ์ เพื่อเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ระหว่าง
ตุลาคม 2566 - กันยายน 2567 

3.3 จัดกิจกรรมตอบคำถามชิงรางวัลด้านการบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายในเพื่อกระตุ้นการรับรู้
และสร้างการมีส่วนร่วมให้แก่เจ้าหน้าที่ทุกระดับ ในเดือนพฤษภาคม 2567  

3.4 ประกาศยกย่องเชิดชูฝ่ายที่มีผลการดำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในดีเด่น  
ในเดือนมิถุนายน 2567 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง   

3.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง โดยคณะกรรมการกำกับให้มี
ระบบการควบคุม ภายในตามแนวทางที่กระทรวงการคลังกำหนด และมีระบบการ
บริหารความเสี ่ยงที ่ครอบคลุมภารกิจหลักของ องค์การมหาชนและมีประเด็น
ครบถ้วนตามที่กำหนด 3 ประเด็น คือ การกำหนดปัจจัยเสี่ยง ผลการวิเคราะห์ 
ความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยงในแต่ละ
ด้าน เช่น ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ธรรมาภิบาล กระบวนการทำงาน และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ)] โดยมีการจัดทำหรือทบทวนแผน มีกระบวนการติดตาม 
ประเมินผล และรายงานการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งมี 
กระบวนการสื่อสารทำความเข้าใจทั่วทั้งองค์กร 

 ดำเนินการ (1) 

3.5 สำรวจการรับรู ้ด้านการบริหารความเสี ่ยง และควบคุมภายในของเจ้าหน้าที่  สพร. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  ในเดือนมิถุนายน 2567 เพื ่อจัดทำแผนส่งเสริมวัฒนธรรมความเสี ่ยงของ สพร. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมฝ่ายบริหาร ในเดือนกรกฎาคม 2567 

3.6 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 เมื่อวันที่ 13 สิงหาคม 2567 

3.7 ปฐมนิเทศเจ้าหน้าที่ใหม่ หัวข้อการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

3.8 บรรยายการเตรียมความพร้อมเพื่อรับการตรวจประเมิน ISO 27001: 2022 ด้านการบริหารความ
เสี่ยงในเดือนพฤษภาคม 2567  

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ 

พ.ศ. 2561  
2. หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ 

พ.ศ. 2562  
3. แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่องหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 

ของกระทรวงการคลัง ตามหนังสือที่ กค 0409.3/ว36 ลงวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2564 
4. นโยบายและคู่มือบริหารความเสี่ยง สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)  
5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) การบริหารความเสี่ยง 
6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) การควบคุมภายใน 
7. แผนบริหารความเสี่ยง (แผนจัดการความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน) ของ สพร. ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567  
8. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 9/2566 เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2566 เรื่อง นโยบาย          

และคู่มือบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยง (แผนจัดการความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน)           
ของ สพร. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง   

3.1 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง โดยคณะกรรมการกำกับให้มี
ระบบการควบคุม ภายในตามแนวทางที่กระทรวงการคลังกำหนด และมีระบบการ
บริหารความเสี ่ยงที ่ครอบคลุมภารกิจหลักของ องค์การมหาชนและมีประเด็น
ครบถ้วนตามที่กำหนด 3 ประเด็น คือ การกำหนดปัจจัยเสี่ยง ผลการวิเคราะห์ 
ความเสี่ยง (ระบุโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดระดับความเสี่ยงในแต่ละ
ด้าน เช่น ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ธรรมาภิบาล กระบวนการทำงาน และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ)] โดยมีการจัดทำหรือทบทวนแผน มีกระบวนการติดตาม 
ประเมินผล และรายงานการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งมี 
กระบวนการสื่อสารทำความเข้าใจทั่วทั้งองค์กร 

 ดำเนินการ (1) 

9. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 
มกราคม 2567 เรื ่อง รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจำ                   
ไตรมาสที ่1/2567 

10. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 เรื่อง รายงาน
ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจำไตรมาสที่ 2/2567 และไตรมาสที่
3/2567 

11. ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 เรื่อง รายงานผล
การดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจำไตรมาสที ่4/2567 

12. เอกสารหลักฐานการดำเนินงานตามแผนส่งเสริมวัฒนธรรมความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
13. เอกสารบรรยายการปฐมนิเทศเจ้าหน้าที่ใหม่ หัวข้อการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
14. เอกสารบรรยายการอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรพัฒนาผู้ประสานงานด้านความเสี่ยง (Risk Agent) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน 2566 
15. เอกสารบรรยายการเตรียมความพร้อมเพื ่อรับการตรวจประเมิน  ISO 27001: 2022 ด้านการบริหาร          

ความเสี่ยง ในเดือนพฤษภาคม 2567 
16. เอกสารบรรยายโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงของ สพร. ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 เมื่อวันที่ 13 สิงหาคม 2567 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 

ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร  
โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.2 การตรวจสอบภายใน   
3.2.1 คณะกรรมการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ และกำกับให้องค์การมหาชนมี
หน่วยงาน ที่รับผิดชอบด้านการตรวจสอบภายใน มีผู้ตรวจสอบภายในที่ขึ้นตรงกับ
คณะกรรมการตรวจสอบ และ สนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระใน
การดำเนินงาน โดยมีโครงสร้างรองรับและมีการมอบหมาย งานเฉพาะที่เก่ียวข้อง 

 ดำเนินการ (1) 

ผลการดำเนินงาน :  
 สพร. อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 19 (3) (ก) แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2561 คณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลจึงออกข้อบังคับคณะกรรมการ
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ว่าด้วยการจัดแบ่งส่วนงานและขอบเขตหน้าที่ของส่วนงานภายในสำนักงานพัฒนา
รัฐบาลดิจิท ัล (องค์การมหาชน) (ฉบับที ่ 3) พ.ศ. 2566 คณะกรรมการตรวจสอบได้ดำเนินการทบทวน                              
กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ                 
ครั้งที่ 11/2566 เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2566 ซึ่งมีมติเห็นชอบผลการทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยยังคงให้กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(องค์การมหาชน) ฉบับวันที่ 20 เมษายน 2566 มีผลบังคับใช้ต่อไป และได้เสนอคณะกรรมการ สพร. เพื่อทราบ
ผลการทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในการประชุมคณะกรรมการ 
สพร. ครั้งที่ 12/2566 เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2566  
          นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ดำเนินการทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายใน สำนักงานพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ                
ครั้งที่ 11/2566 เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2566 ซึ่งผลการทบทวนพบว่ากฎบัตรการตรวจสอบภายในไม่มีการปรับปรุง
แก้ไขเพิ่มเติมในส่วนที่เป็นสาระสำคัญ โดยยังคงสอดคล้องตามกรอบการจัดทำกฎบัตรที่กรมบัญชีกลางกำหนด   
จึงมีมติให้กฎบัตรการตรวจสอบภายใน ที่มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 7 มกราคม 2565 มีผลบังคับใช้ต่อไป โดยให้ฝ่าย
ตรวจสอบภายในมีผู ้อำนวยการฝ่ายเป็นผู ้บร ิหารและบังคับบัญชาขึ ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ             
และคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล และมีวัตถุประสงค์ให้ฝ่ายตรวจสอบภายใน เป็นหน่วยงานที่ให้
การสนับสนุนและบริการต่อฝ่ายบริหารในการให้ความเชื่อมั่นต่อความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ              
การดำเนินงาน และความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงิน รวมทั้งให้ความเชื่อมั่นว่าข้อมูลทางการเงิน การบริหารงานและ
การดำเนินงานที่สำคัญของสำนักงานมีความถูกต้องเชื่อถือได้ รวมถึงการให้คำปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและ               
เป็นอิสระ เพื ่อเพิ ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจให้สามารถบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

คณะกรรมการ สพร. มีคำสั่งคณะกรรมการ สพร. ที่ 2/2567 วันที่ 28 มิถุนายน 2567 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน เพื่อให้การตรวจสอบการดำเนินงานของ สพร.  เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมี
ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับระเบียบคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ว่าด้วยการตรวจสอบภายใน 
พ.ศ. 2562 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่4) พ.ศ. 2566 ที่กำหนดให้ต้องมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.2 การตรวจสอบภายใน   
3.2.1 คณะกรรมการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ และกำกับให้องค์การมหาชนมี
หน่วยงาน ที่รับผิดชอบด้านการตรวจสอบภายใน มีผู้ตรวจสอบภายในที่ขึ้นตรงกับ
คณะกรรมการตรวจสอบ และ สนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระใน
การดำเนินงาน โดยมีโครงสร้างรองรับและมีการมอบหมาย งานเฉพาะที่เก่ียวข้อง 

 ดำเนินการ (1) 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. ข้อบังคับคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยการจัดแบ่งส่วนงานและขอบเขตหน้าที่ของส่วน

งานภายในสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2566  
2. สำเนารายงานการประช ุมคณะกรรมการ สพร. คร ั ้ งที่  12/2566 เม ื ่อว ันที่  20 ธ ันวาคม 2566 

เรื่อง ทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

3. กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ พ.ศ. 2566 และกฎบัตรการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2565 ของ สพร. 
4. สำเนาการประชุมคณะกรรมการ สพร. นัดพิเศษ ครั้งที่ 6/2567 วันที่ 13 มิถุนายน 2567 เรื่อง การแต่งตั้ง

คณะกรรมการตรวจสอบและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
5. คำสั่งคณะกรรมการ สพร. ที ่2/2567 วันที่ 28 มิถุนายน 2567 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายธนกร ศรีคำดี 
ผู้อำนวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 

โทร. 0800453135 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.2 การตรวจสอบภายใน   
3.2.2 คณะกรรมการพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน รวมทั้ง
กำกับให้มี การจัดทำแผนและรายงานฯ ความครอบคลุมตามหัวข้อที่กำหนด (หัวข้อ 
: ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผน การตรวจสอบ ปัญหาอุปสรรคที ่ทำให้การ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการ ควบคุมที่สำคัญ 
และเรื่องอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เช่น ข้อตรวจพบที่สำคัญ/โอกาสที่จะเกิด 
ข้อผิดพลาด/การทุจริต/ความเสียหาย) ตลอดจนกำกับให้มีกระบวนการติดตามและ
รายงานผลการดำเนินการ แก้ไขตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) จากรายงานการ
ตรวจสอบภายใน 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
สพร. มีการจัดทำแผนการตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยได้นำเสนอต่อ                 

คณะกรรมการตรวจสอบ ในการประชุมครั ้งที ่ 7/2566 เมื ่อวันที ่ 8 สิงหาคม 2566 และเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2566 เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2566 ประกอบด้วย การตรวจสอบโครงการ/กิจกรรม
ต่างๆ ดังนี้   
                 -  ตรวจสอบโครงการพัฒนาและให้บริการระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal)          
                 -  ตรวจสอบโครงการระบบการสื่อสารแบบรวมศูนย์ (WorkD) 
                 -  ตรวจสอบการบริหารการเงินและบัญชี ด้านการควบคุมงบประมาณ 
                 -  ตรวจสอบระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) 
                 -  ตรวจสอบกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
                 -  ตรวจสอบโครงการตู้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ (Government Smart Kiosk) 
                 -  ตรวจสอบการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
                 -  ตรวจสอบการดำเนินการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) 
                 -  สอบทานการประเมินการควบคุมภายใน 

ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบและอนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ทั้งนี้ ได้นำเสนอรายงานผลการดำเนินงานตามแผนต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการ 
สพร. โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การตรวจสอบโครงการพัฒนาและให้บริการระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal) เสนอต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ ในการประชุมครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2567 และเสนอคณะกรรมการ 
สพร. ในการประชุม ครั้งที ่1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 

2. การตรวจสอบโครงการระบบการสื่อสารแบบรวมศูนย์  (WorkD) เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ                        
ในการประชุมครั ้งที่  1/2567 เมื ่อวันที่ 10 มกราคม 2567 และเสนอคณะกรรมการ สพร. ในการประชุม                
ครั้งที ่1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 

3. การตรวจสอบกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ในการประชุมครั ้งที่ 
2/2567 เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2567 และเสนอคณะกรรมการ สพร. ในการประชุม ครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 
สิงหาคม 2567 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.2 การตรวจสอบภายใน   
3.2.2 คณะกรรมการพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน รวมทั้ง
กำกับให้มี การจัดทำแผนและรายงานฯ ความครอบคลุมตามหัวข้อที่กำหนด (หัวข้อ 
: ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผน การตรวจสอบ ปัญหาอุปสรรคที ่ทำให้การ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการ ควบคุมที่สำคัญ 
และเรื่องอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เช่น ข้อตรวจพบที่สำคัญ/โอกาสที่จะเกิด 
ข้อผิดพลาด/การทุจริต/ความเสียหาย) ตลอดจนกำกับให้มีกระบวนการติดตามและ
รายงานผลการดำเนินการ แก้ไขตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) จากรายงานการ
ตรวจสอบภายใน 

 ดำเนินการ (1) 

4. การตรวจสอบโครงการตู ้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ  (Government Smart Kiosk) เสนอต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ ในการประชุมครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2567 และเสนอคณะกรรมการ 
สพร. ในการประชุม ครั้งที ่8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 

5. การตรวจสอบการบริหารการเงินและบัญชี ด้านการควบคุมงบประมาณ เสนอต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ในการประชุมครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2567 และเสนอคณะกรรมการ สพร. ในการประชุม                        
ครั้งที่ ครั้งที ่8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 

6. ตรวจสอบระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ                         
ในการประชุมครั ้งที ่ 4/2567 เมื ่อวันที ่ 6 สิงหาคม 2567 และเสนอคณะกรรมการ สพร. ในการประชุม                        
ครั้งที่ ครั้งที ่8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 

7. การตรวจสอบการบริหารความเสี ่ยง และการควบคุมภายใน เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ               
ในการประชุมครั้งที่ 5/2567 เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2567 และเสนอคณะกรรมการ สพร. ในการประชุม ครั้งที่ 
10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 

8. การตรวจสอบการดำเนินการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) เสนอ
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ในการประชุมครั้งที่ 5/2567 เมื่อวันที่ 19 กันยายน 2567 และเสนอคณะกรรมการ 
สพร. ในการประชุม ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร . ครั้งที่ 8/2566 เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2566 เรื ่อง แผน                

การตรวจสอบภายในสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
2. แผนการตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั ้งที ่ 1/2567 เมื ่อว ันที ่ 10 มกราคม 2567                         

เรื่อง ตรวจสอบโครงการพัฒนาและให้บริการระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal) 
4. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 เรื่อง ตรวจสอบ

โครงการพัฒนาและให้บริการระบบกลางทางกฎหมาย (Law Portal) 
5. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั ้งที ่ 1/2567 เมื ่อว ันที ่ 10 มกราคม 2567                        

เรื่อง ตรวจสอบโครงการระบบการสื่อสารแบบรวมศูนย์ (WorkD) 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.2 การตรวจสอบภายใน   
3.2.2 คณะกรรมการพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน รวมทั้ง
กำกับให้มี การจัดทำแผนและรายงานฯ ความครอบคลุมตามหัวข้อที่กำหนด (หัวข้อ 
: ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผน การตรวจสอบ ปัญหาอุปสรรคที ่ทำให้การ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการ ควบคุมที่สำคัญ 
และเรื่องอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เช่น ข้อตรวจพบที่สำคัญ/โอกาสที่จะเกิด 
ข้อผิดพลาด/การทุจริต/ความเสียหาย) ตลอดจนกำกับให้มีกระบวนการติดตามและ
รายงานผลการดำเนินการ แก้ไขตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) จากรายงานการ
ตรวจสอบภายใน 

 ดำเนินการ (1) 

6. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 เรื่อง ตรวจสอบ
โครงการระบบการสื่อสารแบบรวมศูนย์ (WorkD)  

7. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ คร ั ้งท ี ่  4/2567 เม ื ่อว ันที ่  6 สิงหาคม 2567                          
เรื่อง ตรวจสอบการบริหารการเงินและบัญชี ด้านการควบคุมงบประมาณ   

8. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 เรื่อง ตรวจสอบ
การบริหารการเงินและบัญชี ด้านการควบคุมงบประมาณ 

9. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ คร ั ้งท ี ่  4/2567 เม ื ่อว ันที ่  6 สิงหาคม 2567                  
เรื่อง ตรวจสอบระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) 

10. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 เรื่อง ตรวจสอบ
ระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) 

11. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั ้งที ่ 2/2567 เมื ่อว ันที ่ 5 กรกฎาคม 2567                  
เรื่อง ตรวจสอบกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

12. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 เรื่อง ตรวจสอบ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

13. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั ้งที ่ 2/2567 เมื ่อว ันที ่ 5 กรกฎาคม 2567                   
เรื่อง ตรวจสอบโครงการตู้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ (Government Smart Kiosk)  

14. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 8/2567 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2567 เรื่อง ตรวจสอบ
โครงการตู้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ (Government Smart Kiosk)  

15. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั ้งที ่ 5/2567 เมื ่อว ันที ่ 19 กันยายน 2567                         
เรื่อง ตรวจสอบการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 

16. ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 เรื่อง ตรวจสอบ                 
การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

3. การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 20  
3.2 การตรวจสอบภายใน   
3.2.2 คณะกรรมการพิจารณาแผนและรายงานผลการตรวจสอบภายใน รวมทั้ง
กำกับให้มี การจัดทำแผนและรายงานฯ ความครอบคลุมตามหัวข้อที่กำหนด (หัวข้อ 
: ผลการปฏิบัติงานเทียบกับแผน การตรวจสอบ ปัญหาอุปสรรคที ่ทำให้การ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนการตรวจสอบ และความเสี่ยงการ ควบคุมที่สำคัญ 
และเรื่องอ่ืน ๆ ที่คณะกรรมการควรทราบ เช่น ข้อตรวจพบที่สำคัญ/โอกาสที่จะเกิด 
ข้อผิดพลาด/การทุจริต/ความเสียหาย) ตลอดจนกำกับให้มีกระบวนการติดตามและ
รายงานผลการดำเนินการ แก้ไขตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) จากรายงานการ
ตรวจสอบภายใน 

 ดำเนินการ (1) 

17. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั ้งที ่ 5/2567 เมื ่อว ันที ่ 19 กันยายน 2567                     
เรื่อง ตรวจสอบการดำเนินการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) 

18. ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 เรื่อง ตรวจสอบ                 
การดำเนินการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) 
 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นายธนกร ศรีคำดี 
ผู้อำนวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 

โทร. 0800453135 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 20  
4.1 คณะกรรมการกำกับให้องค์การมหาชนดำเนินกิจการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
การจัดตั้ง ให้มี การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี มีรายงานซึ่งระบุปัญหา
อุปสรรคที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายที่กำหนด และข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
แก้ไข รวมทั้งมีการติดตามการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
สพร. ได้มีการนำเสนอรายงานผลการดำเนินงานด้านภารกิจหลัก และรายงานผลตัวชี้วัดตามกรอบการ

ประเมินองค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ สพร. เป็นรายไตรมาสต่อคณะกรรมการ สพร. 
เพื่อให้ข้อเสนอแนะต่อการดำเนินงาน และนำมาใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การจัดตั้งของ สพร. และแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมีการขับเคลื่อน
ผ่าน 5 ยุทธศาสตร์ คือ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขับเคลื่อนให้เกิดบริการดิจิทัลเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนนวัตกรรมดิจิทัลและธรรมาภิบาลข้อมูลเพ่ือพัฒนาประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ปรับเปลี่ยนการบริหารงานภาครัฐให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล   
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับกำลังคนดิจิทัลและพัฒนามาตรฐาน  
ยุทธศาสตร์ที่ 5 นำ สพร. สู่องค์กรดิจิทัล   

โดยที ่ประชุมคณะกรรมการ สพร. มีมติเห ็นชอบรายงานผลการดำเนินงานและผลการใช้จ ่าย
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 4 ไตรมาส ดังนี้ 

- ไตรมาสที่ 1 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567 
- ไตรมาสที่ 2 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 4/2567 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2567 
- ไตรมาสที่ 3 เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 7/2567 เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2567 
- ไตรมาสที่ 4  เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 

หลักฐานประกอบการประเมิน : 
1. สำเนารายงานการประช ุมคณะกรรมการ สพร.  คร ั ้ งที่  1/2567 เม ื ่ อว ันที่  17 มกราคม 2567  

เรื่อง รายงานผลการดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 1  
2. สำเนารายงานการประช ุมคณะกรรมการ สพร.  คร ั ้ งที่  4/2567 เม ื ่ อว ันที่  29 เมษายน  2567 

เรื่อง รายงานผลการดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 2 
3. สำเนารายงานการประช ุมคณะกรรมการ สพร.  คร ั ้ งที่  7/2567 เม ื ่อว ันที่  17 กรกฎาคม 2567  

เรื่อง รายงานผลการดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 3 
4. ระเบียบวาระการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 10/2567 เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2567 เรื่อง รายงานผล

การดำเนินงานและผลการใช้จ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไตรมาสที่ 4 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 

ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร  
โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 20  
4.2 คณะกรรมการพิจารณากำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจำปี ที่ท้าทาย สะท้อนประสิทธิภาพขององค์การมหาชน 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
คณะกรรมการ สพร. ได้พิจารณากำหนดตัวชี ้ว ัดและค่าเป้าหมายในการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ประจำปี ที ่ท้าทาย สะท้อนประสิทธิภาพขององค์การมหาชน ผ่านตัวชี ้ว ัดภายใต้แผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ และตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินองค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ  

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 
2567 ของ สพร. ในการประชุมครั้งที่ 8/2566 เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม  2566 และมีมติแผนปฏิบัติการ (ทบทวน) 
ประจำปีงบประมาณ 2567 ของ สพร. ในการประชุมครั้งที่ 3/2567 เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2567 

คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบข้อเสนอตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินองค์การมหาชน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ในการประชุมครั้งที่ 8/2566 เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2566 เพ่ือให้ อ.กพม. พิจารณาความ
เหมาะสมของตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ทั้งนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. ได้จัดส่งแบบประเมินองค์การมหาชน  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ผ่านการพิจารณาของ อ.กพม. เรียบร้อยแล้ว ตามหนังสือสำนักงาน ก.พ.ร. ที่ 1203/96 
ลงวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2567 เรื่อง การประเมินองค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดย สพร. ได้มี
การรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการ สพร. เป็นประจำทุกไตรมาส 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่8/2566 เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2566 เรื่อง 

แผนปฏิบัติการ แผนการใช้จ่ายและข้อเสนอตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินองค์การมหาชน ประจำปี พ.ศ. 
2567 ของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

2. สำเนามติการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที่ 11/2566 เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2566 เรื่อง 
ข้อเสนอตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินองค์การมหาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสำนักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (เพ่ิมเติม)  

3. หนังสือสำนักงาน ก.พ.ร. ที่ 1203/96 ลงวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2567 เรื่อง การประเมินองค์การมหาชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 
ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร  

โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 20  
4.3 คณะกรรมการกำกับ ติดตามการดำเนินการการประเมินความคุ้มค่าเพื่อพัฒนา
องค์การมหาชนให้ บรรลุเป้าหมาย และเป็นไปตามกรอบท่ีกำหนด 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบ (ร่าง) บันทึกข้อตกลงการประเมินความคุ้มค่าเพื่อพัฒนาองค์การ

มหาชนระหว่างสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) กับสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
ในการประชุมครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567  

สพร. ได้ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ สพร. ที่มุ่งเน้นการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ ขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานตามวัตถุประสงค์จัดตั้ง เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าในการดำเนินงานจากงบประมาณท่ีได้รับ โดยปฏิบัติงาน
ให้เป็นไปตามบันทึกข้อตกลงการประเมินความคุ ้มค่าเพื ่อพัฒนาองค์การมหาชน ที่มีผลใช้บังคับนับตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2568 

แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กำหนดเป้าหมายหลักของแผน คือ (1) สร้างความคุ้มค่า
ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริการภาครัฐได้ ไม่นอยกวา 1 เท่า ของงบประมาณที่ได้รับ และ (2) ความพึง
พอใจของผู้รับบริการตอการใชบริการดิจิทัลภาครัฐ ร้อยละ 85 

จากผลการวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล ภายใต้การดำเนินโครงการตาม
แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยสถาบันวิจัยและให้คำปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
พบว่า การดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัลของ สพร. เกิดมูลค่าผลประโยชน์สุทธิรวม 127,596.59 ล้านบาท และเมื่อ
เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ได้รับ 1,022.08 ล้านบาท คิดเป็น 124.84 เท่า  

นอกจากนี้ คณะกรรมการ สพร. ได้กำกับการดำเนินงาน สพร. ให้เป็นไปตามบันทึกข้อตกลงการประเมิน
ความคุ้มค่าเพื่อพัฒนาองค์การมหาชน โดย สพร. ได้ศึกษาตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินความคุ้มค่า ห่วงโซ่การ
ดำเนินงาน (Result chain) ของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ให้เป็นไปตามกรอบท่ีกำหนด 

หลักฐานประกอบการประเมิน :  
1. สำเนารายงานการประชุมคณะกรรมการ สพร. ครั้งที ่1/2567 เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2567  

เรื่อง การปรับปรุงการประเมินความคุ้มค่า (Result Chain และ Ecosystem) เพ่ือพัฒนาองค์การมหาชน 
2. รายงานการวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
3. แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 
ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร  

โทร. 0800453125 
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ตัวช้ีวัด 2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
          ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

น้ำหนัก 
100 

ดำเนินการ (1) /  
ไม่ได้ดำเนินการ (0) 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 20  
4.4 คณะกรรมการกำกับ ติดตามให้มีการรายงานความคืบหน้าผลการดำเนินงาน
ขององค์การมหาชนเป็นระยะ และรายงานผลการปฏิบ ัต ิงานประจำป ีต่อ
คณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน และรัฐมนตรีที่กำกับดูแลองค์การ
มหาชนตามกรอบเวลาที่กำหนด 

 ดำเนินการ (1) 

ข้อมูลการดำเนินงาน  :  
ตามที่ คณะกรรมการ สพร. มีมติเห็นชอบแผนปฏิบัติการ และรายงานผลการดำเนินงานและผลการใช้

จ่ายปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายไตรมาสนั ้น สพร. ได้มีการรายงานผลการดำเนินงานตามภารกิจหลัก 
วัตถุประสงค์จัดตั้งของ สพร. ทั้งในส่วนของแผนปฏิบัติการ และผลการดำเนินงานต่อรัฐมนตรีที่กำกับดูแล จำนวน 
2 ครั้ง ดังนี้ 
 ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2567 ประกอบด้วย คำชี้แจงเกี่ยวกับนโยบายของคณะกรรมการ 
แผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายงานผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566) และรายงานผลการดำเนินงานของสำนักงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 
31 มีนาคม 2567)   
 ครั ้งที ่ 2 เมื ่อวันที ่ 30 ตุลาคม 2567 ประกอบด้วย คำชี ้แจงเกี ่ยวกับนโยบายของคณะกรรมการ 
แผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายงานผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566) และรายงานผลการดำเนินงานของสำนักงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 
– 30 กันยายน 2567)  
หลักฐานประกอบการประเมิน : 
1. สำเนาหนังสือ สพร 2567/585 ลงวันท่ี 20 พฤษภาคม 2567 เรื่อง รายงานผลการดำเนินงานแก่รัฐมนตรีท่ีกำกับ

ดูแลองค์การมหาชน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ครั้งท่ี 1 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567)  
2. รายงานผลการดำเนินงานแก่รัฐมนตรีท่ีกำกับดูแลองค์การมหาชน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ครั้งท่ี 1           

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) 
3. สำเนาหนังสือ สพร 2567/2035 ลงวันท่ี 30 ตุลาคม 2567 เรื่อง รายงานผลการดำเนินงานแก่รัฐมนตรีท่ีกำกับ

ดูแลองค์การมหาชน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ครั้งท่ี 2 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567)  
4. รายงานผลการดำเนินงานแก่รัฐมนตรีท่ีกำกับดูแลองค์การมหาชน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ครั้งท่ี 2  

รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
ชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด นางสาวทิสวรรณ ชูปัญญา 

ผู้อำนวยการฝ่ายกลยุทธ์องค์กร  
โทร. 0800453125 


