


แนวทาง

การพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2566 - 2570 
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เครื่องมือประเมินทักษะด้านดิจทิัล

ส าหรับข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 



สมรรถนะสนับสนุนการท างานด้านดิจิทัลและบุคลากรภาครัฐ

แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
พ.ศ. 2566 - 2570 

ว.6/2561



กลุ่มเป้าหมาย

เพ่ือการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (เดิม)

MatureDevelopingEarly



กลุ่มเป้าหมาย

เพ่ือการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (ใหม่)

IT Non-IT

ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้บริหาร หรือ

ต าแหน่งผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับกระทรวง กรม

ผู้อ านวยการ หรือหัวหน้างาน

ผู้บริหาร

ผู้อ านวยการ หรือหัวหน้างาน ผู้ปฏิบัติงาน



สรุปภาพรวมทักษะ

รวม UOC ทั้งหมด 44 UOC

ทักษะพื้นฐานส าหรับทุกกลุ่มเป้าหมาย 
ทักษะที่สามารถเลือกพัฒนา
ตามภารกิจของหน่วยงาน



รายละเอียดหน่วยสมรรถนะ

Digital Literacy 

หน่วยสมรรถนะ

IT Non- IT

ผู้ปฏิบัติงาน
ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน

ผู้บริหาร

MCIO/ DCIO
ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน
ผู้บริหาร

DLit100 ใช้งานดิจิทัลขั้นต้น / / / / / /

DLit200 ใช้โปรแกรมพื้นฐานเพื่อการท างานในส านักงาน / / / / / /

DLit300 ใช้โปรแกรมเสริมเพื่อการท างานในส านักงาน / / / / / /



รายละเอียดหน่วยสมรรถนะ

หน่วยสมรรถนะ

IT Non- IT

ผู้ปฏิบัติงาน
ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน

ผู้บริหาร

MCIO/ DCIO
ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน
ผู้บริหาร

DG100 ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภบิาล และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล / / / / / /

DG200 ก ากับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล / / / /

DG300 ประยุกต์ใช้กรอบการด าเนินงานร่วมกันส าหรับพัฒนารัฐบาลดิจิทัล / / / / / /

DG400 ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการให้บริการร่วมกันระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง / / / / / /

DG500 บริหารความเสี่ยงดิจิทัล / /

DG600 จัดท า แก้ไขเพ่ิมเติม หรือยกเลิกกฎหมายเพ่ือการปรับเปลี่ยนไปสู่รัฐบาลดิจิทัล / /

DG700 ก ากับติดตามการพัฒนาข้อมูลในหน่วยงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล / / / /

DG800 เข้าใจสถาปัตยกรรมองค์กร เพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล / / / /

DG900 ก ากับการใช้งานสถาปัตยกรรมองค์กร / / / /

Digital Governance 



รายละเอียดหน่วยสมรรถนะ

หน่วยสมรรถนะ

IT Non- IT

ผู้ปฏิบัติงาน
ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน

ผู้บริหาร

MCIO/ DCIO
ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน
ผู้บริหาร

DL100 ก าหนดนโยบายเพื่อการบูรณาการการท างานข้ามหน่วยงาน / /
DL200 ออกแบบองค์กรดิจิทัลอนาคต / / / /
DL300 จัดเตรียมทรัพยากรเพ่ือการบูรณาการส าหรับองค์กรดิจิทัล / / / /

DL400 ริเริ่มและวางแผนโครงการภายใต้รัฐบาลดิจิทัล / / / /

DL500 ด าเนินโครงการและควบคุมโครงการดิจิทัล / / / /

DL600 ทบทวนโครงการและปิดโครงการ / / / /

DL700 พัฒนาคนพันธ์ุใหม่ (Digital DNA) ส าหรับพัฒนาองค์กรดิจิทัล / /

DL800 พัฒนาการท างานร่วมกันเป็นทีมแบบข้ามหน่วยงาน / / / / / /
DL900 ขับเคล่ือนการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัล / /
DL1000 บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล / / / /

Digital Leadership



รายละเอียดหน่วยสมรรถนะ

หน่วยสมรรถนะ

IT Non- IT

ผู้ปฏิบัติงาน
ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน

ผู้บริหาร

MCIO/ DCIO
ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน
ผู้บริหาร

DT100 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล / / / / / /

DT200 ให้บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล / / /

DT300 พัฒนาซอฟต์แวร์ตามแนวทางพลวัตรปรับต่อเนื่อง / /

DT400 เข้าใจพื้นฐานเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ / / / / / /

DT500 ใช้งาน Generative AI เพื่อการท างาน / / / / / /

Digital Technology



รายละเอียดหน่วยสมรรถนะ

หน่วยสมรรถนะ

IT Non- IT

ผู้ปฏิบัติงาน
ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน

ผู้บริหาร

MCIO/ DCIO
ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน
ผู้บริหาร

DS100 ก าหนดกรอบการให้บริการแบบเชื่อมโยง / /

DS200 วางกลยุทธ์การให้บริการดิจิทัลและน าสู่การปฏิบัติ / /

DS300 ออกแบบนวัตกรรมบริการ / / / /

DS400 สร้างเครือข่ายเพื่อสร้างนวัตกรรมบริการดิจิทัล / / / /

DS500 สร้างนวัตกรรมบริการหลักท่ีใช้การได้และส าเร็จได้ / /

DS600 ปรับปรุงงานบริการดิจิทัลเพื่อยกระดับอย่างต่อเนื่อง / / / / / /

DS700 บริหารประสิทธิภาพการให้บริการและการท างานดิจิทัล / /

Digital Service



รายละเอียดหน่วยสมรรถนะ

หน่วยสมรรถนะ

IT Non- IT

ผู้ปฏิบัติงาน
ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน

ผู้บริหาร

MCIO/ DCIO
ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน
ผู้บริหาร

DUS100 รู้หลักการบริหารจัดการข้อมูล / /

DUS200 จัดท าบัญชีบริหารคุณภาพข้อมูล / /

DUS300 จัดท าคลังข้อมูลเพื่อการใช้งานภายในและระหว่างหน่วยงาน / / /

DUS400 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน / / / / / /

DUS500 วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่เพื่อการน าไปใช้งาน / /

Digital Data Utilization and Sharing



รายละเอียดหน่วยสมรรถนะ

หน่วยสมรรถนะ

IT Non- IT

ผู้ปฏิบัติงาน
ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน

ผู้บริหาร

MCIO/ DCIO
ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน
ผู้บริหาร

CS100 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของหน่วยงาน / / / / / /

CS200 ก าหนดมาตรการป้องกันภัยไซเบอร์ในระบบดิจิทัล / / / / / /

CS300 ตรวจจับภัยไซเบอร์ในสภาพแวดล้อมเครือข่าย / / / /

CS400 พัฒนาแผนการตอบสนองและกู้คืนด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ / / / /

CS500 ก ากับ ดูแลด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์อย่างต่อเนื่อง / / / /

Cyber Security



รายละเอียดหน่วยสมรรถนะ

ทักษะ

จ านวนหน่วยสมรรถนะ

IT Non- IT

ผู้ปฏิบัติงาน
ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน

ผู้บริหาร

MCIO/ DCIO
ผู้ปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการ/ 

หัวหน้างาน
ผู้บริหาร

Digital Literacy 3 3 3 3 3 3

Digital Governance 3 9 9 3 7 7

Digital Leadership 1 7 10 1 7 10

Digital Technology 4 5 5 3 3 3

Digital Service 1 7 7 1 3 3

Digital Data Utilization and Sharing 2 5 5 1 1 1

Cyber Security 2 5 5 2 5 5

รวมหน่วยสมรรถนะ 16 41 44 14 29 32



เครื่องมือประเมินทักษะด้านดิจิทัลส าหรับข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 

การประเมินตน (Self Assessment) การประเมินทักษะ (Assessment)

❑ Checklist  ประเมินตนเองในทุก
หน่วยสมรรถนะ (UOC)

❑ ประเมินผ่านระบบ E – Workforce 
Ecosystem Platform

❑ ข้อสอบข้อเขียน (ปรนัย)
❑ การประเมินตามความต้องการของ

หน่วยงาน
❑ ประเมินผ่านระบบ E – Workforce 

Ecosystem Platform



การเข้าใช้งาน พิมพ ์ewe.go.th ***หรือดาวน์โหลด Application EWE Platform

พิมพ์ www.ewe.go.th1

2 โหลด Application EWE Platform



• ผู้ใช้งานสามารถเก็บประวัติข้อมูลวุฒิการศึกษา ผลงาน 
ประสบการณ์ท างาน
การฝึกอบรม การพัฒนาทักษะ โดยผู้เข้าใช้งานสามารถ
เปิด-ปิด ข้อมูลที่ต้องการให้แสดงได้

• สามารถสร้างโปรไฟล์ให้กับตัวเองได้อีกด้วย
• ปัจจุบันระบบ E-portfolio ได้มีการเชื่อมโยงกับระบบ

บริการข้อมูลคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ (TPQI-
NET) และ E-Training ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ท าให้
ข้อมูลการประเมินสมรรถนะของบคุคลตามมาตรฐาน
อาชีพและหลักสูตรฝึกอบรมที่ผ่านการฝึกอบรมจะ
แสดงโดยอัตโนมัติ ท าให้สามารถเห็นข้อมูลดังกล่าวใน
E-portfolio ได้

แบบที่ 1 : ส าหรับบุคคลที่ไม่เคยประเมินตนเองผา่น 
              https://dg-sa.tpqi.go.th/Home 



แบบที่ 2 : ส าหรับบุคคลที่เคยประเมินตนเองผา่น 
              https://dg-sa.tpqi.go.th/Home 

1
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