
 
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้สว่นเสีย 

ต่อทิศทางการกําหนดแผนกลยุทธ์ สรอ.ป ี58 
 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม ....................................................................................ตําแหน่ง ......................................................................... 
หมายเลขโทรศัพท์.............................................................................................e-Mail............................................................................ 
ชื่อหน่วยงาน.....................................................................................................สังกัดกระทรวง................................................................ 
ประเภทหน่วยงาน    หน่วยงานราชการ    หน่วยงานอิสระ 

 องค์การมหาชน    รัฐวิสาหกิจ 
 อ่ืนๆ (ระบุ).............................................................................. 

บริการของสรอ. ท่ีใช้บริการอยู่   GIN       G-Cloud 
(เฉพาะหน่วยงานท่ีใช้บริการ)   MailGoThai     Government Security Monitoring 

 e-CMS (เชื่อมโยงสารบรรณ)   e-Portal 
 Single Sign-on    Mobile Application  
 SaaS      
 การฝึกอบรมและการให้ความรู้ทางด้าน IT  
 อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................................................. 
 

ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อทิศทางการกําหนดแผนกลยุทธ์ สรอ.ปี 58  
ข้อ 1 ท่านมีความคุ้นเคยและรู้จัก “สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)”ในบทบาทอะไร และได้รับรู้เรื่องรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) มาก่อนหรือไม่ 
  
  
  
  
  
  
  
  
ข้อ 2 ยุทธศาสตร์ตามแผนยุทธศาสตร์ 4 ปี พ.ศ.2557-2560 ของ สรอ. มีความสอดคล้องกับความคาดหวังและการดําเนินงานของ

หน่วยงานท่านหรือไม่ อย่างไร  
      ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ปรับเปลี่ยนโครงสร้างพ้ืนฐาน ICT ของภาครัฐไปสู่ระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ยุคใหม่ (Transformation) 
      ยุทธศาสตร์ท่ี 2 สร้างกลไกเชื่อมโยงเพ่ือนําไปสู่รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (Connecting) 
      ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ขับเคล่ือนรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์อย่างมีส่วนร่วมด้วยนวัตกรรมบริการรูปแบบใหม่ (Collaboration) 
      ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ผลักดันให้เกิดความพร้อมเพ่ือรองรับแนวความคิดใหม่ของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (Readiness) 

 [ข้อเสนอแนะ] 
  
  
  
  
  
  
  
  

 หน่วยงานที่เก่ียวกับการกําหนดนโยบาย 
  Strategic Partner 
  หน่วยงานที่ใช้บริการ สรอ. 



ข้อ 3 สรอ. มีความมุ่งม่ันท่ีจะขับเคล่ือนการพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ให้มีความสมบูรณ์ ม่ันคงและปลอดภัย จึงได้กําหนดกรอบแนวคิด
และแนวทางการดําเนินงานสําหรับแผนกลยุทธ์ปี 58 และอยากทราบว่าท่านมีความคิดเห็นอย่างไร 

  เห็นด้วย   
       Coverage and Improvement of Infrastructure [ความคิดเห็น] 
       Common/Shared Service  
       Open Data/ Open Government   
       Mobile Government  
       e-Participation /Value to Citizen  
       อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................  
  ไม่เห็นด้วย (โปรดระบุข้อเสนอแนะ)  
 [ข้อเสนอแนะ]  
   
   
   
   
   
   
   
   
   
ข้อ 4 ความคิดเห็นต่อโครงการตามยุทธศาสตร์ท้ัง 4 ด้าน 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 

ปรับเปลี่ยนโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ICT ของภาครัฐไปสู่ระบบ
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ยุคใหม่ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
สร้างกลไกเชื่อมโยงเพ่ือนําไปสู่
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
ขับเคลื่อนรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์
อย่างมีส่วนร่วมด้วยนวัตกรรม
บริการรูปแบบใหม่ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 
ผลักดันให้เกิดความพร้อมเพ่ือ
รองรับแนวความคิดใหม่ของ
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 

  GIN  e-CMS  Government Portal  e-Government 
Capability Building   G-Cloud  Single Sign-on  SaaS 

  MailGoThai [ข้อเสนอแนะ]  Mobile Application  Innovation 
  Government Security 

Readiness 
  Smart Citizen Info.  Policy Research 

  [ข้อเสนอแนะ] [ข้อเสนอแนะ] 
 [ข้อเสนอแนะ]    
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

 
สรอ.ขอขอบพระคุณทา่นทีส่ละเวลาให้ขอ้เสนอแนะ โปรดส่งคืนแบบสอบถาม ณ จุดรับลงทะเบียน เพื่อรับของที่ระลึก 


