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สาระส าคญั 

1. สถานการณแ์ละภาพรวมการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม

ดิจิทลัของประเทศไทย 

2. การปรบัเปล่ียนและพฒันาภาครฐั ในยุคเศรษฐกิจและ

สงัคมดิจิทลั 
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สถานการณแ์ละภาพรวม 

การพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมดิจิทลั 

ของประเทศไทย 
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Rank Score 

Global Competitiveness Index 32 4.6 

1st Institution 82 3.7 

2nd Infrastructure 44 4.6 

3rd Macroeconomic Environment 27 5.7 

4th Health & Primary Education 67 5.8 

5th Higher Education & Training 56 4.6 

6th Goods Market Efficiency 30 4.7 

7th Labour Market Efficiency 67 4.2 

8th Financial Market Development 39 4.4 

9th Technological Readiness 58 4.2 

10th Market Size 18 5.2 

11th Business Sophistication 35 4.4 

12th Innovation 57 3.4 
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(ร่าง) รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัลง

ประชามติ 2559) 

• หมวด ๑๖ การปฏิรูปประเทศ 

 มาตรา ๒๕๗............ 

  ข. ดา้นการบริหารราชการแผน่ดิน 

   (๑) ใหมี้การน าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาประยุกตใ์ชใ้นการบริหาร

ราชการแผน่ดินและการจดัท าบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผน่ดิน และเพ่ือ

อ านวยความสะดวกใหแ้กป่ระชาชน 

   (๒) ใหมี้การบรูณาการฐานขอ้มลูของหน่วยงานของรฐัทุก

หน่วยงานเขา้ดว้ยกนั เพ่ือใหเ้ป็นระบบขอ้มูลเพ่ือการบริหารราชการแผน่ดินและการบริการประชาชน 

........................... 

   (๕) ใหมี้การปรบัปรงุระบบการจดัซ้ือจดัจา้งภาครฐัใหมี้ความ

คลอ่งตวั เปิดเผย ตรวจสอบได ้และมีกลไกในการป้องกนัการทุจริตทุกขัน้ตอน 
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ท่ีมา 

• แผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (เมษายน 2559) 

• แผนพฒันารฐับาลดิจิทลัของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2559-2561) 

ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ์(องคก์ารมหาชน) (พฤษภาคม 2559) 
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ท่ีมา : แผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม, กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
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เศรษฐกิจและสงัคมดิจิทลั (Digital 

Economy หรือ DE)  

หมายถึง เศรษฐกิจและสงัคมท่ีใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร  

(หรือเรียกวา่เทคโนโลยีดิจิทลัเพ่ือใหท้นัยุคสมยั)  

เป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนการปฏิรูป

กระบวนการผลิตการด าเนินธุรกิจ  

การคา้ การบริการ การศึกษา การสาธารณสุข การ

บริหารราชการแผน่ดิน 

รวมทัง้กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสงัคมอ่ืนๆ ท่ีสง่ผลตอ่

การพฒันาทางเศรษฐกิจ 

การพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในสงัคม และการจา้ง

งานท่ีเพ่ิมข้ึน 

 

 

ท่ีมา : กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

(http://www.mict.go.th/view/1/Digital%20Economy) 

Digital Government 

การออกแบบและปรบัเปล่ียนรูปแบบบริการของรัฐ โดย

อาศยัขอ้มูลดิจิทลัเพ่ือสรา้งบริการของรัฐในรูปแบบใหม ่

ผา่นเทคโนโลยี Mobile Social Cloud Technology ใน

ยุคอินเทอร์เน็ต โดยมีลกัษณะ 3ประการไดแ้ก ่ 

1)Reintegration: การบูรณาการการทางานของ

หน่วยงานภาครฐัตา่งๆ เขา้ดว้ยกนั เพ่ือใหเ้กิดการกา

กบัควบคุมการบริหารภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ  

2)Needs-based holism: การปรบัปรุงองคก์ร

ภาครัฐเพ่ือใหเ้กิดการใหบ้ริการสาธารณะท่ีใหค้วาม

สาคญัตอ่ความตอ้งการของพลเมืองมาเป็นศูนยก์ลาง  

3)Digitalization: การใชศ้กัยภาพอยา่งเต็มท่ีในการ

น าระบบบริหารสารสนเทศ มาใช ้รวมถึงการใหค้วาม

สาคญัตอ่การส่ือสารผา่นทางอินเทอร์เน็ตซ่ึงจะเขา้มา

แทนท่ีวิธีการทางานแบบเดิม 

 

Ref : http://www.digitalthailand.in.th/glossary/glossary2 

ท่ีมา : สานกังานรฐับาลอิเล็กทรอนิกส ์

 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
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ท่ีมา : แผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม, กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
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ท่ีมา : แผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม, กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
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ท่ีมา : แผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม, กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
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ทีมา: สานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 



ท่ีมา : แผนพฒันาดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม, กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
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การปรบัเปล่ียนและพฒันาภาครฐั  

ในยุคเศรษฐกิจและสงัคมดิจิทลั 
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ปัญหาหลกัของการพฒันาขีดความสามารถเชิงดิจิทลัของหน่วยงานภาครฐั 

1. แนวทางการพฒันาภาครัฐไทยสูร่ฐับาลดิจิทลัของหน่วยงานตา่งๆ ขาดวิสยัทศัน์

ท่ีสอดคลอ้งกนั 

2. ระบบตา่งๆ ถูกพฒันาในลกัษณะ “ตา่งคนตา่งท า” ท าใหข้าดมาตรฐานและไม่

สามารถน ามาใชร่้วมกนัได ้

3. งบประมาณท่ีไดร้ับไมต่อ่เน่ือง จึงไมเ่กิดผลเป็นรูปธรรม 

4. ขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้น IT ท่ีเหมาะสม 

5. กฎหมายรองรับการด าเนินงานอิเล็กทรอนิกสป์ัจจุบนั ยงัไมไ่ดถู้กน าไปใชจ้ริง 

ท่ีมา : แผนพฒันารัฐบาลดิจิทลัของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2559-2561) 
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นโยบาย    ก ากับ   ด าเนินงาน 



An analysis of Waseda –IAC e-Government Ranking Survey2015 

indicates the following eight interesting findings:  

(1) There is lack of ICT human resources development in capacity building.  

(2) Enough finance/funding for e-Government projects is the key for success 

(3) Citizen-engagement as digital inclusion in e-Government initiatives should be more 

encouraged 

(4) Various applications for online service over the world are progressing in developed 

countries 

(5) More attention must be paid to local e-Government issues as well as linkage between 

central and local governments  

(6) The best practices for M-government in developing countries may increase active 

participation in developing countries with high usage of mobile devices  

(7) Open Government/Open Data should be implemented and shared with big data  

(8) Digital gap has become wider among developing countries in terms of accessibility, 

usability and affordability 
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แนวทางการพฒันารฐับาลดิจิทลัของประเทศไทย 

จากการวิเคราะหด์ชันี รวมถึงศึกษายุทธศาสตรแ์ละแผนการด าเนินนโยบายดา้นการพฒันา

รัฐบาลดิจิทลั สามารถสรุปแนวทางส าหรับประเทศไทย 4 ประการ 

1. ประเทศไทยตอ้งสรา้งวฒันธรรมการเรียนรูใ้หแ้กท่รัพยากรบุคคล 

2. สง่เสริมใหป้ระชาชนตระหนักและมีความเช่ือมัน่ตอ่การใหบ้ริการอิเล็กทรอนิกสข์องรัฐ 

3. ตอ้งมีการลงทุนในโครงสรา้งพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. การพฒันาบริการตอ้งค านึงถึงความตอ้งการของประชาชนเป็นหลกั 
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ที่มา: แผนพัฒนารัฐบาลดจิทิัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2559-2561) 


