




Thailand Strategy : 
ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิไทยสู่  “Digital Economy" 



การเพิ�มขดึ

ความสามารถ

ในการแขง่ขนั

ของประเทศ

การเตบิโต
ที�เป็นมติร

ต่อ
สิ�งแวดลอ้ม

การลด
ความ

เหลื�อมลํ �า

อุตสาหกรรม เกษตรกรรม บริการ การคา/ลงทุน

เพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนั เพิม่คุณภาพของผลผลติ

INCLUSIVE GROWTH
GROWTH & 

COMPETITIVENESS
GREEN GROWTH

ยกฐานะของคนทุกกลุม่ใหส้งูขึ�นตาม

มาตรฐานการดํารงชวีติที�มคีณุภาพ

เพิ�ม GNI per capita จาก 4,420 USD 

ใน 2554 เป็น 12,276 USD ในปี 2570

Decouple  GDP and CO2 โดยลด

การปลอ่ยกา๊ซตํ�ากวา่ 5 ตนั/คน/ปี

เป้าหมายของประเทศใน 10 - 15 ปี







โครงการบูรณาการขอมูลภาครัฐภายใตนโยบาย 
Digital Economy



สถานะภาพปัจจุบันของข้อมูลพื�นฐาน
ที�เกี�ยวข้องกบัประชาชนสําหรับบริการภาครัฐ



Smart Citizen Info Project



โครงการบูรณาการงานบรกิารภาครฐัให้มปีระสิทธภิาพ 



 โครงสรางพื้นฐาน โครงสรางพื้นฐาน

• รองรับการบูรณาการเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนขอมูลภาครัฐ เชน 
GIN,  Government Cloud 
Service

• รองรับการบูรณาการเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนขอมูลภาครัฐ เชน 
GIN,  Government Cloud 
Service

ขอมูลขอมูล

• มาตรฐานการเชื่อมโยงขอมูล 
ตามกรอบแนวทาง TH e-GIF 
• เทคโนโลยีการเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนขอมูล

• มาตรฐานการเชื่อมโยงขอมูล 
ตามกรอบแนวทาง TH e-GIF 
• เทคโนโลยีการเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนขอมูล

ความปลอดภัยความปลอดภัย

• กฏหมายและระเบียบหลักเกณฑตางๆ

• ระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล เชน การ
กําหนดลําดับชั้นของขอมูลสารสนเทศและการ
จัดการขอมูลสารสนเทศ การแลก เปลี่ยนขอมูล
สารสนเทศ เปนตน

• กฏหมายและระเบียบหลักเกณฑตางๆ

• ระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล เชน การ
กําหนดลําดับชั้นของขอมูลสารสนเทศและการ
จัดการขอมูลสารสนเทศ การแลก เปลี่ยนขอมูล
สารสนเทศ เปนตน

• การประกาศเรื่องการบูรณาการเชื่อมโยงขอมูลเปนวาระแหงชาติ

• หนวยงานที่เปนเจาของขอมูลทําการ Cleansing Data  ใหมีคุณภาพ/ เปดให
หนวยงานที่เกี่ยวของเรียกใชขอมูลได

• กําหนดใหมีหนวยงานกลาง รับผิดชอบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูล

• โครงการ One Department One e-Service: ODOS กําหนดใหหนวยงานที่
ใหบริการประชาชนเรงพัฒนา e-Service ที่ใชประโยชนจากบัตรประชาชนแบบ 
Smart Card โดยเร็วที่สุด
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การเตรยีมความพรอ้มสําหรบั
นโยบายการบรูณาการเชือ่มโยงแลกเปลีย่นขอ้มลูภาครฐั 



ภาพรวมโครงการภายใตนโยบาย Digital Economy

ศูนยบริการรวม G-Point

GIN

โครงการลดสําเนากระดาษ
เพื่อบริการแกประชาชน

ศูนยบริการรวม
(One Stop Service)

API
สรอ.

API
หนวยงาน.

Database Owner

พรบ.การ
อํานวยความ

สะดวกฯ 
พ.ศ. ๒๕๕๘

การลดสําเนา
เอกสารเพือ่
บริการแก
ประชาชน

ยุทธศาสตร
เศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล

GIN

GIN

ระบบคูมือประชาชน
ระบบแจงหนังสือลาชา
ระบบรับเรื่องรองเรียน
ระบบวิเคราะหกระบวนงาน

บูรณาการขอมูล
เกษตรกร/คนจน

Government
Data Center 

Consolidation

โครงการบูรณาการขอมูลภาครัฐ

บูรณาการขอมูล
บริหารจัดการนํ้า

บูรณาการขอมูลความ
มั่นคงของประเทศ





















โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดําเนินการ
ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกฯ

• ระบบคูมือประชาชน  (สนับสนุนมาตรา ๗, มาตรา ๑๕ (๕) )
(เขาถึงขอมูลไดงาย ไดขอมูลครบถวน ทันสมัย และอยูในหนาจอเดียว)

• ระบบแจงหนังสือลาชา (สนับสนุนมาตรา ๑๐, มาตรา ๑๕ (๔) )
(ลดภาระสวนราชการและเพิ่มประสทิธิภาพในการตรวจสอบกระบวนงานของ สกพร.)

• ระบบรับเรื่องรองเรียน คําติชม (สนับสนุนมาตรา ๑๓)
(รับรองเรียนปญหาการใหบริการ และสามารถใชตรวจสอบคุณภาพการใหบริการ)

• ระบบวิเคราะหกระบวนงาน (สนับสนุนมาตรา ๗ วรรค ๓, มาตรา ๑๐ 
วรรค ๓)
(เพิ่มประสิทธิภาพ สกพร. ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อพัฒนาการใหบริการ)



โครงการความรวมมือในการจัดตั้งศูนยบริการรวม
ในหางสรรพสินคา
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ศูนยบริการรวม(One Stop Service)
• โดยความรวมมือในการจัดตั้งศูนยบริการรวมในหางสรรพสินคา เพื่ออํานวย

ความสะดวกใหแกประชาชนในการขอรับบริการจากรัฐ

(One Stop Service)

• สํานักงานก.พ.ร. 

• บริษัท กลุมเซ็นทรัล จํากัด 

• กรุงเทพมหานคร 

• สํานักงานประกันสังคม 

• กรมการขนสงทางบก 

• กรมการจัดหางาน 

• สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 
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ความรวมมือในการจัดตั้งศูนยบริการรวม 
(One Stop Service) ในหางสรรพสินคา ของ สรอ.

• การติดตั้งวงจรเครือขายสารสนเทศภาครัฐ (GIN : Government 
Information Network) เพื่อใหหนวยงานเชื่อมโยงขอมูลหนวยงาน
ภาครัฐ เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชน

• การติดตั้ง ตูบริการเอนกประสงค (Smart KIOSK)

ศูนยบริการรวม ในหางสรรพสินคา

กรมการขนสงทางบก สํานักงานประกนัสังคม

กรมการจัดหางาน กรุงเทพมหานคร สรอ.

GIN

GIN

Database
Owner



พิธีเปดศูนยบริการรวม หางสรรพสินคาเซ็นทรัลเวิรด 
เมื่อวันเสารที่ ๑๔ กุมภาพันธ ๒๕๕๘ ชื่อ “G-Point”







โครงการลดสําเนากระดาษเพื่อบริการประชาชน
นํารอง 7 กระทรวง  
(Smart Services)









การเชื่อมโยงเครือขายสารสนเทศภาครัฐ GIN
เขาถึงฐานขอมูลทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง
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ภาพความเชื่อมโยงขอมูล
ในการอํานวยความสะดวกในการใหบริการแกประชาชน

ศูนยบริการรวม G-Point

GIN

GIN

Smart Services

โครงการลดสําเนากระดาษ
เพื่อบริการแกประชาชน

ศูนยบริการรวม
(One Stop Service)

GIN

API
สรอ.

API
หนวยงาน

.

GIN

Database
Owner



ยุทธศาสตรเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
โครงการบูรณาการศูนยขอมูลสารสนเทศกลางภาครัฐ 

(Government Data Center Consolidation)







กรอบยุทธศาสตรเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

National Digital Economy Committee

National 
Broadband

National
Broadcast

Satellite

Radio Frequency 
Management

e-Transaction

Laws

e-Trade 
Facilitation

Cyber Security

E-Logistics

Digital-
Government

Data Service 
Innovation

Service Platforms Digital 
Entrepreneur

Digital 
Innovation

Digital 
Commerce

Lifelong 
Learning

Universal 
Design/Universal 

Healthcare

Digital Archive (+ 
Digital  Library)

International
Gateways

Data Centers

NDEC Secretariat

-Knowledge Center

- Project Mgt.

Digital Content

Digital City

Media 
Literacy

Hard 
Infrastructure

Soft 
Infrastructure

Service 
Infrastructure

Digital Economy 
Promotion

Digital Society

Critical Services



• หนวยงานที่มีศูนยขอมูลสารสนเทศหลัก (MAIN SITE DATA CENTER) เปนของ
หนวยงานเอง จํานวน 114 หนวยงาน 

• หนวยงานที่มีศูนยฯ เปนของหนวยงานเองและเชาใชศูนยฯ จากผูใหบริการ จํานวน 
10 หนวยงาน

• หนวยงานที่เชาใชศูนยฯ จากผูใหบริการ 1 หนวยงาน

หนวยงานเปนเจาของ
ศูนยฯ 5,184 เครื่อง, 

114 หนวยงาน

หนวยงานเชาใช
ศูนยฯ จากผู

ใหบริการ, 40 เครื่อง, 
1 หนวยงาน

หนวยงานเปนเจาของ
และเชาใชศูนยฯ, 
350 เครื่อง, 10 

หนวยงาน

สถานะปจจุบันของจํานวนศูนยขอมูลสารสนเทศภาครัฐ 

หมายเหตุ: เปนขอมูลที่ไดจากการสาํรวจหนวยงานในระดับกรม จํานวน 125 หนวยงาน 
ตามตัวขี้วัดระบบสารสนเทศ ของ กพร. ปงบประมาณ 2557



เปรียบเทียบปริมาณจํานวนการใชงานเครื่องแมขาย (Server) 
สําหรับศูนยขอมูลหลัก และศูนยขอมูลสํารอง

• ศูนยขอมูลหลัก (Main Data Center) จํานวน 125 แหง มีปริมาณการใชเครื่อง
แมขาย (Server) จํานวน 5,574 เครื่อง

• ศูนยขอมูลสารสนเทศสาํรอง (Back up Data Center) จํานวน 52 แหง มี
ปริมาณการใชเครื่องแมขาย (Server) จํานวน 746 เครื่อง

• หนวยงานรัฐ จํานวน 125 หนวยงาน มีการใชงานเครื่องแมขาย (Server) รวม 
6,320 เครื่อง

ศูนยขอมูลหลัก (Main Site Data 
Center) 

ศูนยขอมูลสารสนเทศสาํรอง (Backup 
Data Center)

125 หนวยงาน 52 หนวยงาน

5,574 เครื่อง

746 เครื่อง

หน่วยงาน จํานวนเครื�องแม่ข่าย
หมายเหตุ: เปนขอมูลที่ไดจากการสาํรวจหนวยงานในระดับกรม จํานวน 125 หนวยงาน 

ตามตัวขี้วัดระบบสารสนเทศ ของ กพร. ปงบประมาณ 2557



ประโยชนในการจัดทําศูนยขอมูลสารสนเทศกลางภาครัฐ 
(Government Data Center)
• การจัดทําศูนยขอมูลสารสนเทศกลางภาครัฐ เพื่อใหหนวยงานรัฐเกิดการใช

ทรัพยากรรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด ลดความซ้ําซอนในการจัดหาอุปกรณ
และลดภาระการใชจายงบประมาณของประเทศเพื่อใหเกิดความคุมคา

• ศูนยขอมูลสารสนเทศกลางภาครัฐ สามารถใหหนวยงานภาครัฐใชเปนศูนยขอมูล
หลัก (Main Data Center) และศูนยขอมูลสํารอง (Back up Data Center) 

• ศูนยขอมูลสารสนเทศกลางภาครัฐ ถูกออกแบบตามมาตรฐานสากล ในระดับ 
Tier- IV เพื่อรองรับใหหนวยงานภาครัฐสามารถใชงานไดอยางตอเนื่อง ไม

หยุดชะงัก
• ในการดูแลใหบริการศูนยขอมูลสารสนเทศกลางภาครัฐ จะมีบุคลากรที่มี

ประสบการณและความเชี่ยวชาญดานเทคนิคและวิศวกรรม ทําหนาท่ีใหบริการ
ตลอด 24 ชั่วโมง 



ยุทธศาสตรเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
โครงการการบูรณาการขอมูลเกษตรกรและคนจน



2015 Feb Mar Apr 2015

Today

Milestone 3

Milestone 2

Feb 13

Milestone 1
Mar 10

Task 1

Feb 6 - Feb 13100% Task 2

Feb 15 - Mar 10

Task 3 Feb 13 - Mar 4

70% Task 4

Mar 4 - Mar 3020% Task 5

Task 6 Next

แผนการบูรณาการขอมูลเกษตรกรและคนจน

สรุปเปาหมายโครงการและหนวยงานที่เกี่ยวของ
Feb 5 

นัดหมายหนวยงานประชุม เพื่อจัดเตรียมขอมูลในการบูรณาการ (นํารอง)

รวบรวมและวิเคราะหขอมูล
70% 

ประมวลผลพรอมจัดทําระบบ Prototype

จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการ เพื่อนําเสนอ

Mar 30

Mar 23

วางแผนดําเนินการจัดทําบูรณาการเชื่อมโยงฐานขอมูล

วัน/เดือน/ป เวลา การนําเสนอผลการบูรณาการขอมูลเกษตรกรและคนจน

5/3/58 สรอ. นําเสนอตอทีมงานของนายกรัฐมนตรี

23/3/58 10.00 – 12.00 น. นําเสนอในการประชุม CIO (รองนายกรัฐมนตร ีมรว. ปรีดิยาธร)

30/3/58 นําเสนอตอนายกรัฐมนตรี



ภาพรวมโครงการภายใตนโยบาย Digital Economy

ศูนยบริการรวม G-Point

GIN

โครงการลดสําเนากระดาษ
เพื่อบริการแกประชาชน

ศูนยบริการรวม
(One Stop Service)

API
สรอ.

API
หนวยงาน.

Database Owner

พรบ.การ
อํานวยความ

สะดวกฯ 
พ.ศ. ๒๕๕๘

การลดสําเนา
เอกสารเพือ่
บริการแก
ประชาชน

ยุทธศาสตร
เศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล

GIN

GIN

ระบบคูมือประชาชน
ระบบแจงหนังสือลาชา
ระบบรับเรื่องรองเรียน
ระบบวิเคราะหกระบวนงาน

บูรณาการขอมูล
เกษตรกร/คนจน

Government
Data Center 

Consolidation

โครงการบูรณาการขอมูลภาครัฐ

บูรณาการขอมูล
บริหารจัดการนํ้า

บูรณาการขอมูลความ
มั่นคงของประเทศ



บทบาทและภารกิจของ
สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน)

E-Government Agency (EGA)



EGA 



ยุทธศาสตรที่ 1 Transformation

ยุทธศาสตรที่ 2 Connecting

ยุทธศาสตรที่ 3 
Collaboration

ยุทธศาสตรที่ 4
Readiness









Internet

Government  
Secure Network

ศาลากลาง
จงัหวดั

กระทรวง กรม

หนว่ยงานอื�น ๆ

Call 
Center

Value-
added

GFMIS

NSW

GSMS

CAB
NET

ทะเบยีน
ราษฎร์

DXC
งานยุตธิรรม

Common
Services

EGA Call Center

ศนูยก์ลางการรบัแจง้
และตอบปัญหาตา่ง ๆ

(24 Hrs. x 365 
Days)

Data
Center

Video
Conference

Network
Consulting

SLA

IPV6

Gov’t
Cloud

ระบบรบัจาํนําขา้ว
PMOC

Mail
Go

Thai

Time
Sync

FCAPS

ระบบกองทนุสตรี

ระบบเยยีวยา 
ภาคใต ้
ระบบเยยีวยา 3 จงัหวดั
ภาคใต ้ศอบต.

GNS

Gov
Portal

Citizen
Smart
Info

DXC
บรหิารจดัการนํ �า

Saraban
Exchange

Government 
Back Office

Government 
E-Services

Gov
Monitoring

ระบบ Common Services ที�ใชง้าน
ผา่นเครอืขา่ย GIN

ระบบที�ทํางานบน G-Cloud และใช้

งานผา่น GIN

GIN







www.egov.go.th





cloud.ega.or.th



Internet

G-Cloud

Database Server Web Server

www.ega.or.th

GIN

SLAs 99.5%

Security

Environment

EGA 
Contact 
Center

Data 
Protecting

Vulnerability 
Scan

Backup 
System

 Next Generation Firewall
 Web Application Firewall
 Antivirus

 Non-Disclosure Agreement
 Policy and Roles Assessment

 ISO 27001:2005 DC
 High Availability (HA)

 Redundant Architecture

 24x7
 Tel: 02-612-6060
 contact@ega.or.th

 Quality After Service
 Risk Management

 7 Day Backup Data







apps.go.th



GAC Mobile Application: GAC



EGA SMARTBOX 
SERVER

EGA SMARTBOX 
Management System

ประชาชนบตัรประชาชน
แบบ Smartcard

บรูณาการขอ้มลูหน่วยงานภาครฐั
- ทะเบียนราษฎร - สาธารณสขุ
- การขนส่ง - สรรพากร
- การศึกษา - ขอ้มลูอทุกภยั
- ฯลฯ

Data Integration

News G2C

Information

Transactions

E-Learning / 
KM

TIME
Locations

EGA

E-Portal
Smart Citizen Info

Register ICT Free WIFI
e-Service









M-Government Framework



Digital
Economy

Citizen
Participation

e-Service

Open data

Challenges



21.88%

18.75%

12.50% 12.50% 12.50%

6.25% 6.25%

3.13% 3.13% 3.13%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

เป
อ
รเ์

ซ
น
ต

์

Application ที�ตอ้งการ

10 อนัดบั Application ที�ประชาชนตอ้งการ
(1) ตรวจสอบเสน้ทางการเดนิรถสาธารณะ

(2) รวมบรกิารขอ้มูลขา่วสารต่างๆ ของภาครฐั หรอื GCC1111 

(3) ชาํระค่าสาธารณูปโภคผ่านมอืถอื 

(4) รายงานสภาพการจราจรแบบ Realtime 

(5) ชาํระภาษรีถยนตผ์่าน Mobile 

(6) ตรวจสอบรถหาย

(7) ตรวจสอบพื�นที�ตาํรวจนครบาล พรอ้มขอ้มูลเปรยีบเทยีบปรบั กรณี

ใบสั �งของตาํรวจ 

รวมถงึแผนที�ของ สน.  
(8) ตรวจสอบขอ้มูลทางการเกษตร

(9) โหลดสาํเนาทะเบยีนบา้นผ่านมอืถอื

(10) ตรวจสอบสทิธิประโยชนผู์ป้ระกนัตน

หมายเหตุ ผลสรุปจากผูใ้หค้วามคิดเหน็ประมาณ 800 คน

10 อนัดบั Mobile Application 
ทีป่ระชาชนต้องการ





data.go.th



data.go.th











โครงการประกวด MEGA 2014

mega2014.apps.go.th




