
แผนการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจแบบ

ครบวงจร ระยะ ๒ ปี (Doing Business Portal Master Plan)

งานสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขับเคลื่อนไปสู่ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบ

ธุรกิจแบบครบวงจร

วันที่ ๒๖ มิถุนายน ๒๕๖๑



เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 

วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑
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ประเด็นเสนอที่ประชุม

1. ที่มา

2. สิ่งที่ต้องด าเนินงาน (Key Actions to Realize the Roadmap)
2.1  ด้านกระบวนการ (Process)
2.2  ด้านกฎหมาย (Legal)
2.3  ด้านเทคนิค (Technic)

3. แผนการด าเนินงาน (Next Steps)



มติการประชุมคณะกรรมการบริหารราชการแผ่นดินเชิง
ยุทธศาสตร์ (บยศ.) ครั้งที่ ๖/๒๕๖๐ วันที่ ๒๒ พฤษภาคม 
๒๕๖๐
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เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 

วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑
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กิจกรรม ก.ค. 60 ส.ค. 60 ก.ย. 60
ความ

คืบหน้า

๑ (ร่าง) ผลการศึกษาและส ารวจสถานภาพปัจจุบัน (as-is) 
ใบอนุญาต/บริการส าคัญเป้าหมาย

๑.๑ ศึกษาใบอนุญาต/บริการที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ 
และจัดท ากรอบการคัดเลือกบริการส าคัญ 

100%

๑.๒ คัดเลือกรายการใบอนุญาต/บริการส าคัญเป้าหมาย 300 
รายการ โดยรวบรวมข้อมูล/ข้อคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น ก.พ.ร. ส่วนราชการ และภาคเอกชน

100%

๑.๓ ส ารวจข้อมูลสถานภาพปัจจุบันจากหน่วยงานเป้าหมาย 
โดยใช้แบบสอบถามและสมัภาษณเ์ชิงลึก

91%

๑.๔ สรุปผลการศึกษา และส ารวจสถานภาพปัจจุบัน (ร่าง) 91%

วันนี้ (14 ก.พ. 61) 

แผนและความคืบหน้าการส ารวจสถานภาพปัจจุบัน การออกแบบสถาปัตยกรรม
เทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดท าแผนแม่บทเพื่อขับเคลื่อนระยะ 3 ปี (Roadmap)
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วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑
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กิจกรรม ก.ค. 60 ส.ค. 60 ก.ย. 60
ความ

คืบหน้า
๒ (ร่าง) ผลการออกแบบสถาปัตยกรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศ ก าหนดแนวทางที่ควรเป็น (to-be) และ
ความสามารถหลักต่างๆ ของระบบงาน

๒.๑ ศึกษารายละเอียดเชิงลึกของระบบดิจิทัลส าคัญของประเทศ
ที่มีอันดับ Ease of Doing Business สูง

100%

๒.๒ ออกแบบสถาปัตยกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศ และก าหนด
ความสามารถหลักต่างๆ ของระบบงาน

100%

๓ (ร่าง) แผนแม่บทเพ่ือขับเคลื่อนระยะ ๓ ปี (Roadmap)

๓.๑ วิเคราะห์ความสามารถที่ต้องได้รับการพัฒนา (Gap 
Analysis)

100%

๓.๒ ก าหนดโครงการ และจัดล าดับความส าคัญของโครงการ 100%

แผนและความคืบหน้าการส ารวจสถานภาพปัจจุบัน การออกแบบสถาปัตยกรรม
เทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดท าแผนแม่บทเพื่อขับเคลื่อนระยะ 3 ปี (Roadmap)

วันนี้ (14 ก.พ. 61) 



มติคณะรัฐมนตรี วันที่ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๐
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ข้อเสนอการพัฒนาระบบอ านวยความสะดวกในการ
ประกอบธุรกิจแบบครบวงจร

7ปรับปรุงใหม่แล้วตามมติ ครม. เมื่อวันที่ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๐



เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 

วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑
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ในล าดับแรกได้คัดเลือกกระบวนงานส าคัญ 389 กระบวนงาน แล้วน าไปจัดล าดับ
ความส าคัญอีกครั้งเพื่อระบุกระบวนงานที่พร้อมด าเนินการในปีแรก

5,647

กระบวนงาน

389
กระบวนงาน

คัดเลือกกระบวนงานที่มี
ความส าคัญสูงจาก 3 เกณฑ์หลัก

มีจ านวนการท าธุรกรรมสูง
(72 กระบวนงาน)

เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม S-Curve
(269 กระบวนงาน)

เกี่ยวข้องกับการจัดอันดับ EoDB
(89 กระบวนงาน) 

จัดล าดับความส าคัญเพื่อก าหนดแผนการด าเนินงานเป็น 2 ระยะ

ไม่ติด
กฎหมาย
ในระดับ
พ.ร.บ.

ติดกฎหมาย
ในระดับ
พ.ร.บ.

การจัดอันดับ
EoDB

พร้อมด าเนินการ

ปีท่ี 1

พร้อมด าเนินการ

ปีท่ี 2

จ านวนการท า
ธุรกรรม

ความพร้อม
ของระบบ

หน่วยงาน
เสนอเข้าร่วม

EoDB วัด

EoDB ไม่วัด

ต้ังแต่
10,000

คร้ังต่อปีขึ้นไป

น้อยกว่า
10,000
คร้ังต่อปี

มีระบบ
และพร้อม

เชื่อม

ไม่มีระบบ

ผู้ประกอบการ
ให้ความส าคัญ

มีความส าคัญ
สูง และติด

อุปสรรคมาก
ในการขอ

อนุมัติ
อนุญาต

มี
ความส าคัญ
ปานกลาง

หรือ หรือ หรือ หรือ

หน่วยงาน
เสนอ

กระบวน
งานด้วย
ตนเอง

หน่วยงาน
ไม่ได้เสนอ
กระบวน
งานด้วย
ตนเอง

อุปสรรคด้าน
กฎหมาย

และ



เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
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วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑
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พบว่ามี 137 ใบอนุญาต/งานบริการที่พร้อมด าเนินการในปีแรก ใน 3 กลุ่ม

ตอบแล้ว 281

การค้าระหว่าง
ประเทศ

การจดทะเบียน
ทรัพย์สิน

การช าระภาษี

Core Licenses
Complex/ 
Recurring 
Processes

Financial 
Regulation LegalIndustry-specific 

Licenses

การขออนุญาต
ก่อสร้าง

การขอใช้
สาธารณูปโภค

การได้รับสินเชื่อ

การคุ้มครอง
ผู้ลงทุน

การบังคับให้
เป็นไปตามสัญญา

การแก้ปัญหา
ล้มละลาย

การเร่ิมต้นธุรกิจ
การขออนุญาต
ประกอบธุรกิจ
เฉพาะ

การขอสนับสนุน
การลงทุน

การขอคุ้มครอง
ทรัพย์สินทาง
ปัญญา

การจ้างงาน

1 2 3 4 5

389
กระบวนงานทั้งหมด

ยกเลิก 41ยังไม่ตอบ 33

9

5

Y1

Y2

11

3 

Y1

Y2

13

0 

Y1

Y2

6

1

Y1

Y2

6

11

Y1

Y2

4

3 

Y1

Y2

34

104

Y1

Y2

0

6

Y1

Y2

6

2 

Y1

Y2

48

15

Y1

Y2

จากกระบวนงาน ที่ตอบแบบส ารวจเข้ามาแล้ว พบว่า

0

0 

Y1

Y2

0

0 

Y1

Y2

0

0 

Y1

Y2

0

0 

Y1

Y2

ปีที่ 1 = 137 ใบอนุญาต 

ปีที่ 2 = 150 ใบอนุญาต

ผลแบบสอบถาม ณ วันที่ 4 ธ.ค. 60 เวลา 15.00 น.

49
23

Y1

Y2

34

104

Y1

Y2

54

23

Y1

Y2

กลุ่มงานบริการที่
ถูกวัดโดย EoDB
กลุ่มงานบริการ
เพิ่มเติม

ในปีที่ 1 เสนอให้เพิ่ม 6 ใบอนุญาตส าหรับธุรกิจเฉพาะเพื่อความครบถ้วน



เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 

วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑
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ผู้ประกอบการ
กล

ุ่มบ
ริก

าร
/ป

ระ
เภ

ทธ
ุรก

ิจ
บริ

กา
ร

หน
่วย

งา
น

Online Mobile OSS Center

Doing Business Portal      ให้บริการข้อมูลครบทุกด้านและท าธุรกรรมที่มีความพร้อม

Digital ID  เร่ิมใช้ Digital ID กับบริการภาครัฐ

ร้านอาหาร*

ร้านค้าปลีก*

ร้านสปา

ผลิต/จ าหน่ายอาหารทะเลแปรรูป

ผลิต/จ าหน่ายอาหารเพื่อสุขภาพ

ผลิต/จ าหน่ายเครื่องมือแพทย์

เริ่มต้นธุรกิจ*

ขอใช้สาธารณูปโภค*

ขออนุญาตก่อสร้าง

จ้างงาน

ขอรับการส่งเสริมการลงทุน

ขอคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา

การค้าระหว่างประเทศ

การขออนุญาตส าหรบัผู้ประกอบการรายใหม่ 
~70,000 รายต่อปีเพื่อ:

- เครื่องจักร/วัตถุดิบ
- สินค้าประมง/สัตว์น้ า
- ยาง
- น้ าตาลทราย
- เครื่องมือแพทย์
- ของเสียและกากสารเคมี
- ยาฆ่าแมลง
- ยานยนต์
- สินค้าอิเล็กทรอนิกส์

49 บริการ 34 บริการ 54 บริการ

17 หน่วยงาน 8 หน่วยงาน 11 หน่วยงาน

ข้อเสนอการพัฒนา Doing Business Portal ในปีที่ 1

การขออนุญาตส าหรบัผู้ประกอบการรายใหม่เพื่อ:

*เร่ิมด าเนินการแล้วในระบบต้นแบบ

Core Licenses Complex / Recurring ProcessesIndustry-specific Licenses1 2 3

การช าระภาษี
- ภาษีรถยนต์
- เงินสมทบกองทุน

ประกันสังคม



เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 

วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑
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เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
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สิ่งที่ต้องด าเนินการหลัก 3 ด้านเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาระบบ

เทคนิค
(Technic)

กระบวนการ
(Process)

กฎหมาย
(Legal)



สิ่งที่ต้องด าเนินการหลัก 3 ด้านเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา
ระบบ : ด้านกระบวนการ

ส านักงาน ก.พ.ร. ด าเนินการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อ

• ปรับปรุงปรับปรุงการขออนุมัติ/อนุญาต การให้บริการ เพื่อลดขั้นตอน ระยะเวลา 
ค่าใช้จ่าย

• รวมถึงอาจปรับปรุงกลไกในการอนุมัติ/อนุญาตของหน่วยงาน ถ้าจ าเป็น
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สิ่งที่ต้องด าเนินการหลัก 3 ด้านเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา
ระบบ : ด้านกฎหมาย
ด าเนินการร่วมกบัคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องเพือ่
• ยกเลิกกฎหมาย/ระเบียบท่ีเป็นอปุสรรคต่อการด าเนินธุรกิจ
• ออกกฎหมายกลางตา่งๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น พรบ.รัฐบาลดิจิทัล พรฎ. ศูนย์รับค าขอ เป็น

ต้น
• ปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย/ระเบียบที่เกีย่วข้องของหน่วยงานเพือ่

• ปรับปรุงแก้ไขกระบวนงานที่เกี่ยวข้องเพื่ออ านวยความสะดวกในการท าธุรกิจ (Process 
Redesign)

• รองรับการให้บริการแบบดิจิทัล เช่น รองรับการยืนยันตัวบุคคลผ่านช่องทางดิจิทัล ยื่นค าขอและ
เอกสารทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ รับค่าธรรมเนียม/ค่าปรับ/หลักประกันแบบ ePayment เป็น
ต้น

• รองรับการให้บริการผ่านศูนย์รับค าขอ เช่น ให้ศูนย์รับค าขอรับค าขอ รับช าระค่าธรรมเนียม/
ค่าปรับ/หลักประกัน แทนหน่วยงานได้ เป็นต้น

14



เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 

วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑

กรมสรรพากร

15

ผู้ประกอบการ
ยื่นขอใบอนุญาตเพื่อ  น าเข้าส่งออกสินค้า 
เช่น ใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบการค้าข้าว 
ส่งออกเนื้อสัตว์ สินค้าประมง ฯลฯ 

ชิปปิ้ง ตัวแทนออกของ (Licensed 
Custom Broker)

แลกเปลี่ยนข้อมูล
เช่น ข้อมูลใบอนุญาต ข้อมูลธุรกรรม

เจ้าหน้าที่ใช้หน้าจอของ
Doing Business Portal

Trade Digitization

National Single Window & e-
Customs

การไฟฟ้าฯ การประปาฯ กทม. กรมปศุสัตว์

และหน่วยงานอ่ืนๆ

1 2
ผู้ประกอบการใช้บริการตัวแทนออกของ 
ให้ด าเนินการน าเข้า/ส่งออกกับกรม
ศุลกากร

กรมศุลกากร กรมเจ้าท่า กรมท่าอากาศยาน การท่าเรือฯ

และหน่วยงานอ่ืนๆ

Digital ID

License Digitization

License Management

สิ่งที่ต้องด าเนินการหลัก 3 ด้านเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาระบบ 
: ด้านระบบ



เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 

วันที่ ๖๖ มิถุนายน ๒๕๖๑
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ขอบเขตการด าเนินงาน สิ่งที่ต้องเตรียมการ

•พัฒนา/จัดหาซอฟต์แวร์เพื่อเป็นระบบ Licensing Portal ที่เป็นช่องทางให้ผู้ประกอบการ
สามารถขออนุมัติ/อนุญาต ช าระค่าธรรมเนียม ติดตามความคืบหน้าได้อย่างเบ็ดเสร็จ

แพลตฟอร์มกลางเพื่อขออนุมัติ
อนุญาตทุกประเภทออนไลน์

1

2

ระบบยืนยันตัวตนแบบออนไลน์

• พัฒนา/จัดหาซอฟต์แวร์เพ่ือสนับสนุนการให้บริการ Digital Identification ในส่วนของบริการ 
และข้อมูลต่างๆ ของรัฐ

3

ระบบกลางเพื่ออ านวยความสะดวก
ด้านการค้าระหว่างประเทศ

•ยกระดับขีดความสามารถของระบบ National Single Windows ของกรมศุลกากร

4

บุกส ารวจและเชื่อมโยงระบบ
การท างานของหน่วยงานต่างๆ

•พัฒนา/จัดหา/ปรับปรุงระบบดิจิทัลเพื่อรองรับการให้บริการอนุมัติ/อนุญาต
ตามภารกิจของหน่วยงาน

สิ่งที่ต้องด าเนินการหลัก 3 ด้านเพื่อขับเคลือ่นการพัฒนาระบบ : ด้านระบบ



การเชื่อมโยงระบบการท างานภาครัฐเชิงรุก 
(Digitization Commando)
• ขอบเขต : ใบอนุมัต/ิอนุญาตเป้าหมาย ๓๐๐+ รายการ
• พัฒนา/จัดหา/ปรับปรุงระบบดิจิทัลเพื่อรองรับการให้บริการอนุมัติ/อนุญาตตาม

ภารกิจของหน่วยงาน
• รองรับกระบวนการการอนุมัติ/อนุญาตภายในหน่วยงาน
• ระบบงานดังกล่าวต้องสามารถเชื่อมโยงข้อมูลได้กับ

• ระบบ License Digitization 
• ระบบ Digital Identification และ
• ระบบ Trade Digitization (NSW) ได้

• โครงสร้างพื้นฐานต่างๆ เช่น ฮาร์ดแวร์หรือซอฟต์แวร์ 
• กรณีที่หน่วยงานมีโครงสร้างพื้นฐานเดิมอยู่แล้ว สามารถขยายขนาดเพื่อรองรับปริมาณ

ธุรกรรมที่อาจเพิ่มขึ้นได้
• หรือ ใช้ทรัพยากรที่ สรอ. จะจัดเตรียมให้ เพื่อลดความซ้ าซ้อน
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การเชื่อมโยงระบบการท างานภาครัฐเชิงรุก (Digitization 
Commando) : สิ่งที่จะด าเนินการในช่วง ๖ เดือนนี้ (๑)

• รวบรวมรายละเอียดของใบอนุญาต/บริการส าคัญเป้าหมาย โดยเข้าหารือ/สัมภาษณ์เชิงลึกจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง หรือวิธีอื่นๆ ตามความเหมาะสม โดยรายละเอียดที่ต้องศึกษาครอบคลุมถงึ
• ขั้นตอนการให้บริการ แบบฟอร์มที่ต้องใช้ ข้อมูล/เอกสารหลักฐานที่ต้องใช้ประกอบ ทั้งที่ออกให้โดย

หน่วยงานภาครัฐ และเอกสารหลักฐานอื่นๆ ค่าธรรมเนียม/วิธีการช าระค่าธรรมเนียม รวมถึงวิธีการต่ออายุ
ใบอนุญาต (ถ้าม)ี

• ปริมาณการขอรับบริการต่อเดือน ต่อปี
• ระบบสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการให้บริการของหน่วยงาน (Service Backend) ที่หน่วยงานมีให้บริการ

หรืออยู่ระหว่างการพัฒนา (ถ้ามี) รวมถึงรายละเอียดต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ข้อมูล ซอฟต์แวร์ เครื่องแม่ข่าย 
อุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ เป็นต้น

• สรุปปัญหาที่เป็นอุปสรรค เช่น ความพร้อมด้านเทคโนโลยี หรือกฎหมาย/ระเบียบ

• วิเคราะห์สิ่งที่ต้องได้รับการพัฒนา/ปรับปรุง หรือจัดหา (Gap Analysis) เพื่อให้หน่วยงานมีระบบสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการให้บริการ ที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบ Doing Business Portal ได้ สอดคล้องกับแผนแม่บทส าหรับ
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจแบบครบวงจร
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การเชื่อมโยงระบบการท างานภาครัฐเชิงรุก (Digitization 
Commando) : สิ่งที่จะด าเนินการในช่วง ๖ เดือนนี้ (๒)

• จัดท ารายละเอียดการปรับปรุงระบบของหน่วยงานที่เป็นเจ้าของใบอนุญาต/บริการส าคัญ ให้สามารถเชื่อมโยงกับ
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจแบบครบวงจร (Doing Business Portal) ดังน้ี
• จัดท าขอบเขตการจ้าง (Terms of Reference: TOR) ส าหรับแต่ละระบบ/แต่ละหน่วยงาน ในการปรับปรุง

ระบบของหน่วยงานที่เป็นเจ้าของใบอนุญาต/บริการส าคัญ ให้สามารถเชื่อมโยงกับระบบอ านวยความ
สะดวกในการประกอบธุรกิจแบบครบวงจร (Doing Business Portal) โดยเนื้อหาของขอบเขตการจ้าง
ดังกล่าว ทั้งนี้ หากบางใบอนุญาต/บริการส าคัญมีรูปแบบการให้บริการที่ใกล้เคียงกัน หรือมีความสัมพันธ์กัน 
อาจจัดท าขอบเขตการจ้างส าหรับกลุ่มใบอนุญาต/บริการ ก็ได้ และรูปแบบและเนื้อหาขอบเขตการจ้างอาจ
ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับที่แต่ละหน่วยงานต้องการได้ตามความเหมาะสม

• จัดท ากรอบงบประมาณส าหรับใช้ในการพัฒนาระบบตามคุณสมบัติขั้นต่ าข้างบน โดยกรอบงบประมาณ
ดังกล่าว ต้องแจกแจงค่าใช้จ่ายในแต่ละประเภทอย่างชัดเจน เช่น ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ (Software 
Development Cost) ค่าใช้จ่ายด้านเครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ ที่ต้องใช้ (Hardware Cost) ค่าใช้จ่ายใน
การแปลงและน าเข้าขอ้มูลให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล (Data Digitization Cost) เป็นต้น และจัดท ากรอบ
งบประมาณที่ต้องใช้ในการบ ารุงรักษาระบบในปีที่ ๑ – ๕

• ยืนยันเอกสารขอบเขตการจ้าง และกรอบงบประมาณกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
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เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 
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ประเด็นเสนอที่ประชุม

1. ที่มา

2. สิ่งที่ต้องด าเนินงาน (Key Actions to Realize the Roadmap)
2.1  ด้านกระบวนการ (Process)
2.2  ด้านกฎหมาย (Legal)
2.3  ด้านเทคนิค (Technic)

3. แผนการด าเนินงาน (Next Steps)



เอกสารประกอบการสัมมนาการเตรียมความพร้อมเพื่อขบัเคลื่อนไปสู่
ระบบอ านวยความสะดวกในการประกอบธรุกิจแบบครบวงจร 
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แผนการด าเนินงานในช่วงเตรียมการ
ผลผลิต หน่วยงานที่

รับผิดชอบ
1 2 3 4 5 6

1 การพัฒนาแพลตฟอร์มกลางในการขออนุมัติอนุญาต (License Digitization & Analytics) 

จัดท า RFI (Request for Information) เพ่ือรวบรวมข้อเสนอจากผู้ที่สนใจยื่นข้อเสนอโครงการ สรอ.

จัดท าขอบเขตและคุณสมบัติ (TOR) และก าหนดราคากลาง สรอ.

2 การพัฒนาระบบกลางในการยืนยันตัวตนออนไลน์ (Digital Authentication) 

จัดท าขอบเขตและคุณสมบัติ (TOR) และก าหนดราคากลาง สพธอ. / สรอ.

3 การพัฒนาแพลตฟอร์มกลางเพื่อการอ านวยความสะดวกด้านการค้าระหว่างประเทศ (Trade 
Digitization)

จัดท าขอบเขตและคุณสมบัติ (TOR) และก าหนดราคากลาง กรมศุลกากร

4 การเชื่อมโยงระบบการท างานภาครัฐเชิงรุก (Digitization Commando) 

จัดจ้างที่ปรึกษาเพ่ือจัดท าขอบเขตและคุณสมบัติของระบบดิจิทัลที่ต้องด าเนินการเพื่อรองรับ
300+ บริการ

สรอ.

วิเคราะห์ ออกแบบ จัดท าคุณสมบัติ และงบประมาณที่ต้องใช้ของระบบฯ ที่ต้องด าเนินการในปี
แรก / ยืนยันคุณสมบัติของระบบฯ กับหน่วยงาน

ที่ปรึกษา /
หน่วยงาน

5 สรุปผลการด าเนินงาน

จัดท ารายละเอียดแผนการด าเนินงานเสนอต่อ บยศ./ครม. กพร./สรอ.

ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจาก กสทช. สรอ.


